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› De aard van het probleem
› De rol van kennis en leren
› Gezamenlijke reflectie
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Kindermishandeling



Eerst even dit..
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Kindermishandeling; een complex probleem
Het verhaal van Daniëlla
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Kindermishandeling; een complex probleem
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Waar zijn wij/ben ik van:
• Kindermishandeling
• Voorkomen
• Signaleren
• MD aanpakken
• Specifieke doelgroepen
• Werkzame elementen
• Effectonderzoek
• Implementatie
• Stem van het kind
• ……etc

Waar gaan wij voor:
• Kinderen kunnen veilig, 

gezond en kansrijk 
opgroeien.

Wat voegen wij toe?
Hoe voegen wij toe?
Wat merken kind en gezin 
daarvan?

parallelproces
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We zijn allemaal deel 
van de oplossing en 
deel van het probleem!
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Kennis, leren en transformeren
Tussen wens en weerbarstige werkelijkheid
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Het is in het belang van gezinnen, het werkplezier 
van professionals en de uitgaven van gemeenten dat 
we gezinnen met kindermishandeling en vaak 
onderliggende complexe problemen zo snel 
mogelijk herkennen, zodat we meteen ‘het goede’ 
kunnen doen.

Wat helpt professionals om de
complexiteit vroeg te herkennen? 



interviews

› Wetenschappelijk onderscheiden begrippen 
complex en meervoudig nog niet relevant voor 
praktijk. Gemene deler: zorg stagneert. 

› Complexiteit is persoonlijke duiding: hoe 
hulpverlener casus ervaart. 

› Professionals vast in kaders, systemen en 
protocollen (wetenschap: passen bij 
enkelvoudige en meervoudige problemen, niet 
bij complexe problemen).
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Kernvragen van professionals bij stagnatie
Niet WAT maar HOE

› Hoe kan ik handelen vanuit mijn professionele 
autonomie, ook in overlevingsstand? (willen) 

› Hoe laat ik mij niet beperken door het systeem en 
leer ik juist te dealen met de beperkingen van het 
systeem? (kunnen) 

› Hoe krijg ik ruimte om uit te spreken wanneer ik 
iets niet weet, zonder een gevoel van falen te 
krijgen? 

› Hoe kan ik minder in oordeel en uitkomst (triage) 
denken en meer vanuit verbinding en begrip? 

› Hoe kan ik handelen vanuit expertise, vertrouwen 
en waarden i.p.v. handelen vanuit angst? 

› Hoe kan ik in samenwerking tot de diepere laag van 
k  (h  h  k ) k ? 
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Wat hebben professionals nodig

› Geen product maar 
beweging

› Niet moeten maar ont-
moeten
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Kennis, leren en transformeren

Kennis:
› Weten: EB informatie

› Kunnen: EB Interventies
Richtlijnen
Protocollen

› Waarde toevoegen aan het gezin: Beweging
SLDWW
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En wat betekent dit voor ons

Ik
• Hoe kijk ik nu naar kennis?
• Ken ik de werkelijke dilemma’s in het veld? 
• Hoe sterk is mijn geloof in maakbaarheid? 

• Wat betekent dat voor mijn handelen nu? 
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En wat betekent dit voor ons

Mijn buren
• Welke invloed heeft mijn mindset op vraagstelling 

en onderzoekaanpak?
• Past mijn handelen bij de complexiteit van het 

probleem?
• Wat is de (maatschappelijke) impact daarvan? Voor 

wie?

• Wat betekent deze verkenning voor onze 
toekomstige rol?

• Eerste ideeën: hoe zouden we dat terug kunnen 
zien in een toekomstige onderzoekagenda?
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En wat betekent dit voor ons

Wij
• Wat betekent dit voor onze toekomstige 

prioriteiten en rol?
• Eerste ideeën: hoe zouden we dat terug kunnen 

zien in een toekomstige onderzoekagenda?
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