Kennisprogramma
Vakkundig aan het werk

Eerder uitgevoerd, lopend en voorgenomen onderzoek.

April 2016



Colofon

Kennisprogramma Vakkundig aan het werk

Eerder uitgevoerd, lopend en voorgenomen onderzoek.

Rapport voor
Datum

Auteur

Contact SZW
Telefoon

E-mail

Kennisplatform Werk en Inkomen (KWI)

April 2016

Andrea van der Meer (ministerie van SZW)

Andrea van der Meer
06 28610822

avdmeer@minszw.nl




Inhoud

BT o 0T Y Yo R 4
I [0 =Y T 11 - PPN 5
7 A= 41 =T 4 - | = N 7
P2 N 7={T o T oo Mo Tq Ve (=T o 1] QRSP TUPR 7
2.2 Lopend en voorgenomen ONAEIZOEK .....c.uuiiiiiiiiii it 16
I 111 0= - - = V7T o (= o Ty PRPRt 25
N A = T o g Yo Mo T o [T 1] QPRSPPI 25
3.2 Lopend en voorgenomeNn ONAEIZOEK .....ccccuueiiiecuiieeieiieeececiieee e eete e e e seire e e e ssveeeeesssteeeessstaeesssseeeessnes 25
L |V = 4 oo Yol T T = =T 28
o AN =T oY g Vo W T oo [T e =] QPSRRI 28
4.2 Lopend en vOOorgenomMEN ONAEIZOEK ......cciecuviieiriiiieieiiieeeecireeeesireeeesteeeessreeeesssseeeessseeesssseeenns 29
5 Schuldhulpverlening en armoedebestrijding .......cccceereeiiieiiiiiiieniiieeierenitrecereererenerennerennees 33
RN A = L= o] g Yo oY [o [T 1] QRPN 33
5.2 Lopend en voorgenomen ONAEIZOEK ......cccuueeiieciieeiiiiieeeeeciieeeeeciteeeseetteeesssbeeeesssateeesssstaeesssnseeeesnes 37
6 Inspectie SZW: in 2015 afgeronde onderzoeken ........cccccciieeeieiiineieninnnnieieneienenesieresnsenenes 40
=TT = OO POTPPPPPTRIOE 44



Voorwoord

In het Kennisplatform Werk en Inkomen (KWI) werken de
uitvoeringsorganisaties voor de sociale zekerheid met elkaar samen op het
gebied van kennisontwikkeling in het domein van werk en inkomen. Het KWI
steunt het kennisprogramma Vakkundig aan het Werk aangezien dit
kennisprogramma een flinke stap voorwaarts betekent voor de kennisbasis van
ons domein. Subsidieaanvragers kunnen maximaal profiteren van de reeds
ontwikkelde kennis door het KWI-overzicht van recent afgesloten onderzoek en
lopend en voorgenomen onderzoek in dit rapport te raadplegen. Op deze wijze
draagt het KWI bij aan het bevorderen van het gebruik van onze kennis door
beleidsmakers en uitvoerders in het domein van werk en inkomen, één van de
belangrijkste doelstellingen van het KWI.

Dit overzicht is veelomvattend en toch niet compleet: het is een weerslag van
een peilmoment en van wat er op dit moment bij onze leden bekend is. We
hopen dat het rapport een zinvolle wegwijzer is haar mooie kennisproducten van
KWI-leden of collega kennisinstellingen en dat nieuwe kennisprojecten
voortbouwen op de inzichten die al zijn opgedaan.

Prof. Paul de Beer
Voorzitter Kennisplatform Werk & Inkomen



1 Inleiding

Divosa, VNG en het Ministerie van SZW hebben in 2015 uitgesproken de komende jaren samen op
te trekken bij het ontwikkelen, verspreiden en toepassen van kennis in de gemeentelijke praktijk
van werk en inkomen. Ook het UWV en het Ministerie van VWS doen daaraan mee. Dit heeft geleid
tot het kennisprogramma Vakkundig aan het werkl; een meerjarig programma om systematisch en
programmatisch kennis te ontwikkelen, die aansluit bij de behoefte en kennis van de sector zelf.
Het subsidie-onderzoek dat in het kader van het kennisprogramma wordt uitgevoerd dient de
gemeentelijke agenda te versterken. Het moet gemeenten ondersteunen bij de bevordering van
zoveel mogelijk mensen in zo regulier mogelijk betaald werk en het terugdringen van armoede en
problematische schulden. Om deze doelstelling te bereiken, richt dit programma zich op het
ontwikkelen van kennis over effectieve werkwijzen, methoden en instrumenten. Kennis die per
definitie ook toepasbaar moet zijn in de gemeentelijke uitvoeringspraktijk. Het programma kent
vier programmalijnen: Re-integratie, Integrale aanpak, Methodisch werken en Schuldhulpverlening
en armoedebestrijding. Uit een bij de start van het Kennisprogramma uitgevoerde inventarisatie
van wat vanuit de wetenschappelijke literatuur bekend is over de effectiviteit van de gemeentelijke
uitvoeringspraktijk werk en inkomen? en een nadere vraagarticulatie is gebleken dat gemeenten op
deze thema’s meer kennis nodig hebben.

Belangrijk is dat bij de in het kader van het Kennisprogramma in te dienen onderzoeksvoorstellen
gebruik wordt gemaakt van al beschikbare kennis en dat overlap met lopende of al geplande
onderzoeken wordt voorkomen. Als hulpmiddel daarvoor heeft het Kennisplatform Werk en
Inkomen (KWI)3 bij haar leden geinventariseerd wat bij hen bekend is over recent afgesloten,
lopend of voorgenomen onderzoek op het terrein van de thema’s van het Kennisprogramma. Het
resultaat hiervan vindt u in dit rapport.

De in dit rapport vermelde onderzoeken zijn zo goed mogelijk gerangschikt naar de thema’s van de
programmalijnen van het kennisprogramma. Hierbij moet worden opgemerkt dat dit geen
waterdicht systeem is omdat onderzoeken soms meerdere thema’s betreffen. Dit wordt ook
duidelijk in hoofdstuk 6 van dit rapport, waarin voor een aantal in 2015 door de Inspectie SZW
uitgevoerde onderzoeken per onderzoek is aangegeven welke thema’s van het Kennisprogramma
aan de orde komen. Per thema is onderscheid gemaakt in onderzoeken die bij het verschijnen van
dit rapport (april 2016) zijn afgerond en onderzoeken die nog lopen of zijn voorgenomen.

De vermelde onderzoeken richten zich niet per se op het meten van effectiviteit van interventies en
vallen daarmee niet per definitie binnen de kaders voor vanuit het Kennisprogramma te financieren
onderzoek. Ook onderzoeken die de problematiek en de uitvoeringspraktijk van de thema’s van het
Kennisprogramma in kaart brengen zijn in dit rapport opgenomen, omdat zij van betekenis kunnen
zijn voor het opzetten van nieuw onderzoek in het kader van het Kennisprogramma.

Dit rapport geeft een overzicht van de door KWI-partners (UWV, de SVB, de Inspectie SZW, het
ministerie van SZW, de gemeenten Amsterdam, Rotterdam en Amersfoort, Divosa, SCP en het

! http://www.zonmw.nl/nl/programmas/programma-detail/kennisontwikkeling-voor-gemeentelijke-
uitvoeringspraktijk/algemeen

2 QuickScan wetenschappelijke literatuur Gemeentelijke Uitvoeringspraktijk (2015), TNO
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/slovd50z/quickscan-wetenschappelijke-literatuur-

gemeentelijke-uitvoeringspraktijk.pdf

3 http://onderzoekwerkeninkomen.nl/over-kwi
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CBS) voor dit doel aangemelde onderzoeken. Op de websites van deze partners en van een aantal
andere organisaties is nog meer informatie te vinden over onderzoeken die raken aan de thema’s
van het kennisprogramma. In de bijlage zijn een aantal van deze websites genoemd. Dit KWI
overzicht bevat daarom een breed overzicht maar heeft niet de pretentie compleet te zijn voor al
het afgesloten en lopende onderzoek in Nederland.



2 Re-integratie

Doel programmalijn ‘Re-integratie’ van het Kennisprogramma Vakkundig aan het werk:

Het vergroten en bundelen van kennis over effectiviteit en implementatievoorwaarden van re-
integratie(-instrumenten) in de gemeentelijke uitvoeringpraktijk. Deze instrumenten kunnen
gericht zijn op werkzoekenden en op werkgevers (voor zover dit gemeentelijk beleid betreft) die tot
doel hebben werkzoekenden toe te leiden naar zo regulier mogelijk, betaald werk en het behoud
daarvan.

2.1 Afgerond onderzoek

2.1.1 Quickscan pilots jeugdwerkloosheid

Korte evaluatie van 14 pilots jeugdwerkloosheid, voorlopige bruto-effecten en procesbeschrijving.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

Quickscan pilots Januari 2016 | http://www.rotterdam.nl/quickscanres | Gemeente Gemeente
jeugdwerkloosheid ultatenpilotsjongerenaandeslag Rotterdam Rotterdam

2.1.2 (Kosten)Effectiviteit re-integratie

Onderzoek naar de effectiviteit van door UWV verleende en ingekochte dienstverlening met
conclusies over (kosten)effectiviteit daarvan.

De verschillende vormen van re-integratiedienstverlening die voor ontslagwerklozen in de periode
2008-2011 zijn ingezet, vertonen duidelijke verschillen in effectiviteit naar klantgroep en moment
van inzet. Zo zijn gesprekken van adviseurs werk met WW-klanten vooral (kosten)effectief voor
jongeren en mensen die door persoonlijke belemmeringen, zoals weinig zoekmotivatie of
zelfvertrouwen, moeilijk aan het werk komen. Gesprekken zijn minder (kosten)effectief voor
personen die door niet-beinvloedbare kenmerken moeilijk aan het werk komen. Dit speelt onder
meer bij ouderen. Het eerste vervolggesprek na de intake heeft het meeste effect als het al snel,
binnen twee maanden WW, wordt gevoerd. Langduriger interventies zoals re-integratietrajecten en
scholing zijn juist effectiever als zij pas later, na minimaal een half jaar WW, worden ingezet.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

Re- Oktober 2015 | http://www.onderzoekwerkeninkomen. | UWV SEO
integratiedienstver nl/rapporten/c8wgoxk0/re- Kenniscentrum Economisch
lening in de WW: integratiedienstverlening-in-de-ww- onderzoek
Wat werkt voor wat-werkt-voor-wie-en-wanneer.pdf

wie en wanneer?

2.1.3 Bevorderen arbeidsparticipatie van jongeren met een licht verstandelijke beperking.

Een drietal onderzoeken met als centrale vraag hoe de arbeidsparticipatie van jongeren met een
licht verstandelijke beperking (LVB) kan worden bevorderd. De resultaten uit deze onderzoek
geven inzicht in wat er nodig is voor succesvolle arbeidsparticipatie van jongeren met een LVB.

- Het eerste onderzoek (*Het moet kloppen’) richt zich op de vraag waarom de ene jongere met
een LVB wel succesvol is in termen van arbeidsparticipatie en de andere niet. De studie geeft
een antwoord op de vraag welke factoren bevorderend dan wel belemmerend werken op de
arbeidsparticipatie van deze jongeren.
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- In het tweede onderzoek(‘Ondersteuning van jongeren met een LVB’) worden de
ondersteuningstrajecten voor jongeren met een LVB onder de loep genomen, met als vraag:
kan het doeltreffender en efficiénter?

- Het derde onderzoek (‘Arbeidsparticipatie jongeren met licht verstandelijke beperkingen’) richt
zich op de bevorderende en belemmerende factoren voor arbeidsparticipatie en de werkzame
bestanddelen en best practices uit interventies om deze factoren te beinvioeden.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport
Het moet kloppen. | Maart 2014 http://onderzoekwerkeninkomen.nl/ra uwv B&A
pporten/heuo9vkd/het-moet-
kloppen.pdf
Ondersteuning van | Oktober 2013 | http://onderzoekwerkeninkomen.nl/ra uwv Regioplan
jongeren met een pporten/6g0e4alb/ondersteuning-van- | (subsidie)
LVB jongeren-met-een-lvb.pdf
Arbeidsparticipatie | Juni 2014 http://www.uwv.nl/overuwv/Images/A | UWV Ecorys
jongeren met licht rbeidsparticipatie%?20jongeren%?20met | (subsidie)

verstandelijke
beperking

%20licht%?20verstandelijke%?20beperk
ingen.pdf

2.1.4 Arbeidsparticipatie van Wajongers

Diverse onderzoeken met arbeidsparticipatie van Wajongers als centraal thema.

De onderzoeken richten zich op:

- wat de voorspellers zijn van het vinden en behouden van werk bij Wajongers,
- welke factoren van invloed zijn op de arbeidsparticipatie van Wajongers met ernstige
gedragsproblemen,
- wat deinvioed is van de sociale en emotionele ontwikkeling van jongvolwassenen met een
chronisch lichamelijke aandoening op latere participatie in de maatschappij,
- wat het cluster 4 onderwijs bijdraagt aan de arbeidsparticipatie van haar leerlingen, en
- de ervaringen van jonggehandicapten die op zoek zijn naar werk of aan het werk zijn.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport
Wat werkt bij November http://www.uwv.nl/overuwv/Images/O | UWV UMCG
Wajongers? 2012 nderzoeksrapport%?20Participatiemogel | (subsidie)
ijkheden%?20in%?20werk%20van%20W
ajonggerechtigden.pdf
Routekaart naar Maart 2011 http://onderzoekwerkeninkomen.nl/ra uwv TNO
werk voor pporten/09rpm3jy/routekaart-naar- (subsidie)
jongeren met werk-voor-jongeren-met-ernstige-
ernstige gedragsmoeilijkheden-vierde-
gedragsmoeilijkhe meting.pdf
den. Vierde
meting.
EMWAjong Juli 2010 http://onderzoekwerkeninkomen.nl/ra uwv Emma
onderzoek: pporten/rxlyOwha/emwajong- (subsidie) Kinder-
Opgroeien naar onderzoek-opgroeien-naar-een- ziekenhuis
een Wajong- wajong-uitkering.pdf AMC
uitkering
De werktoekomst November http://onderzoekwerkeninkomen.nl/ra uwv Vilans
van VSO Cluster 2009 pporten/it0c9o0z7/de-werktoekomst- (subsidie)

4-leerlingen

van-vso-cluster-4-leerlingen.pdf
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Gewoon een kans

November
2008

http://onderzoekwerkeninkomen.nl/ra
pporten/g8ow0vzn/gewoon-een-kans-
ervaringen-van-jonggehandicapten-op-
de-arbeidsmarkt.pdf

uwv
(subsidie)

Welder

2.1.5 Netwerken bij arbeidstoeleiding kwetsbare jongeren vanuit het regulier en speciaal

onderwijs.

Dit onderzoek levert kennis voor gemeenten, onderwijs, UWV en andere belanghebbenden over
welke elementen in de regionale samenwerking belangrijk zijn voor een optimale overgang van

onderwijs naar werk voor kwetsbare jongeren. De onderzoekers benoemen hierbij tien

succescriteria. Het onderzoek biedt handvatten voor het inrichten van de regionale netwerken in de
nieuwe situatie, waarin door wijzigingen in wet- en regelgeving de verantwoordelijkheden van
gemeenten, het onderwijs en zorginstellingen zijn veranderd.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

Zonder netwerk December http://onderzoekwerkeninkomen.nl/ra uwv Regioplan
gooi je de leerling 2015 pporten/tedm5v7a/zonder-netwerk- (subsidie) Beleidsonde
over de schutting gooi-je-de-leerling-over-de-schutting- rzoek

in de hoop dat hij
wordt opgepakt.

in-de-hoop-dat-hij-wordt-opgepakt-
varianten.pdf

2.1.6 Meer banen voor mensen met beperking door Inclusief Herontwerp Werkprocessen

Dit onderzoeksrapport doet verslag van een praktijktoets van de methode IHW (Inclusief
herontwerp werkprocessen) in het Slotervaartziekenhuis. Gedurende het pilotproject zijn bijna
honderd Wajongers aan de slag gegaan bij het ziekenhuis. De toets bevat onder andere een
kosten-batenanalyse.
Met de methode IHW wordt op de werkplek onderzocht of werkprocessen anders georganiseerd
kunnen worden om daarmee passende banen voor mensen met een beperking te creéren.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

Meer banen voor Oktober 2014 | http://www.maastrichtuniversity.nl/we | Slotervaart Universiteit
mensen met b/Main1/SiteWide/SiteWidel1l/MeerBa van
beperking door nenVoorMensenMetBeperkingDoorHero Maastricht
herontwerp ntwerpWerkprocessen.htm en UWV
werkprocessen

2.1.7 Wat beweegt werkgevers om Wajongers aan te nemen en in dienst te houden.

UWV liet diverse onderzoeken uitvoeren onder werkgevers om na te gaan wat ze beweegt om
Wajongers aan te nemen en in dienst te houden. Resultaten uit deze onderzoeken bieden
aanknopingspunten voor de werkgeversbenadering van deze doelgroep.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport
Een Wajonger in April 2011 http://onderzoekwerkeninkomen.nl/ra uwv Regioplan

mijn bedrijf?!

pporten/vftyzixj/een-wajonger-in-mijn-
bedrijf.pdf
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http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/vftyzixj/een-wajonger-in-mijn-bedrijf.pdf
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/vftyzixj/een-wajonger-in-mijn-bedrijf.pdf

Tussen intentie en | Oktober 2012 | http://onderzoekwerkeninkomen.nl/ra uwv Regioplan
actie pporten/gyeclZir/tussen-intentie-en-
actie-vervolg-werkgeversonderzoek-
monitor-wajong.pdf
Wajongers en Februari http://onderzoekwerkeninkomen.nl/ra uwyv Vilans
werkgevers: over 2009 pporten/6o04utdym/wajongers-en- TNO
omvang en werkgevers-over-omvang-en-
omgang omgang.pdf

2.1.8 Regionale aanpak jeugdwerkloosheid.

Informatie over uitvoering en effecten van de Regionale aanpak jeugdwerkloosheid. Onder andere
ten behoeve van de onderlinge kennisuitwisseling tussen de regio's.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport
Monitor regionale Maart 2015 http://onderzoekwerkeninkomen.nl/#z | SZW Panteia

aanpak
jeugdwerkloosheid
Meting 3 -Voorjaar
2015

oeken/monitor+regionale+aanpak+jeu
gdwerkloosheid+meting+3

2.1.9 Ervaringen

werkgevers met de Participatiewet

Ervaringen van werkgevers met de Participatiewet, voor wat betreft:
- de dienstverlening (t.o.v. de situatie voor 2015) en het instrumentarium van de

Participatiewet, en
- het werven, in dienst nemen en in dienst houden van werknemers met een arbeidsbeperking.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

Onderzoek Oktober 2015 | http://onderzoekwerkeninkomen.nl/#z | SZW Berenscbot
Participatiewet bij oeken/onderzoek+participatiewet+bij+

werkgevers : werkgevers+fase+1

rapportage fase 1

(peiljaar 2015)

2.1.10 Ervaringen gemeenten met de Participatiewet

Dit onderzoek schetst een representatief beeld van de ervaringen van gemeenten met de

Participatiewet in de eerste helft van2015.

Het onderzoek gaat onder andere in op

- de ervaringen met het gebruik van de nieuwe instrumenten, zoals loonkostensubsidie, de no-
riskpolis, job coaching en beschut werk,

- de ervaringen bij het aan het werk helpen van mensen uit de doelgroep (mensen met
arbeidsvermogen, met en zonder arbeidsbeperking),

- de ervaringen, verbeterpunten en best practices met betrekking tot samenwerking met

werkgevers, UWV en de dienstverlening aan werkgevers.
Daarnaast gaat het onderzoek in op (1) hoe de voorbereiding op en de invoering van de
Participatiewet in de praktijk uitwerkt en wat de verwachtingen zijn voor de toekomstige werkwijze
en resultaten en (2) hoe gemeenten hun opdracht hebben uitgewerkt in beleid en werkprocessen.
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http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/gyec17ir/tussen-intentie-en-actie-vervolg-werkgeversonderzoek-monitor-wajong.pdf
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/gyec17ir/tussen-intentie-en-actie-vervolg-werkgeversonderzoek-monitor-wajong.pdf
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/gyec17ir/tussen-intentie-en-actie-vervolg-werkgeversonderzoek-monitor-wajong.pdf
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/gyec17ir/tussen-intentie-en-actie-vervolg-werkgeversonderzoek-monitor-wajong.pdf
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/6o4utdym/wajongers-en-werkgevers-over-omvang-en-omgang.pdf
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/6o4utdym/wajongers-en-werkgevers-over-omvang-en-omgang.pdf
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/6o4utdym/wajongers-en-werkgevers-over-omvang-en-omgang.pdf
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/6o4utdym/wajongers-en-werkgevers-over-omvang-en-omgang.pdf
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/#zoeken/monitor+regionale+aanpak+jeugdwerkloosheid+meting+3
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/#zoeken/monitor+regionale+aanpak+jeugdwerkloosheid+meting+3
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/#zoeken/monitor+regionale+aanpak+jeugdwerkloosheid+meting+3
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/#zoeken/onderzoek+participatiewet+bij+werkgevers+fase+1
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/#zoeken/onderzoek+participatiewet+bij+werkgevers+fase+1
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/#zoeken/onderzoek+participatiewet+bij+werkgevers+fase+1

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport
Ervaringen Oktober 2015 | http://onderzoekwerkeninkomen.nl/#z | SZW CentERdata

gemeenten met
Participatiewet:
rapportage, eerste
meting

oeken/ervaringen+gemeenten+met+p
articipatiewet

2.1.11 Effectieve arbeidsondersteuning aan mensen met een arbeidsbeperking

Met het onderzoek is informatie verzameld over de effectiviteit van de reintegratie-instrumenten,
hun werkzame bestanddelen en de omstandigheden waaronder de instrumenten effectief ingezet

kunnen worden.

Doelstelling van dit onderzoek is gemeenten te ondersteunen bij de invoering van de
Participatiewet met betrekking tot de invulling en uitvoering van het re-integratiebeleid voor
mensen met een arbeidsbeperking.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

Op weg naar een December http://onderzoekwerkeninkomen.nl/#z | SZW Regioplan
effectieve 2014 oeken/naar+een+effectieve+re- Beleids-
reintegratie van integratie+van+arbeidsbeperkten onderzoek

arbeidsbeperkten:
lessen voor
gemeenten

2.1.12 MKBA interventies gemeente Amsterdam (Werk en re-integratie)

Deze studie brengt de maatschappelijke kosten en baten in beeld van verschillende interventies die
worden ingezet door de afdeling werk en re-integratie van de gemeente Amsterdam voor ‘trede 3-
klanten’ (klanten die in voldoende mate beschikken over sociale vaardigheden en geen last hebben

van persoonlijke belemmeringen die een traject richting werk onmogelijk maken).

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport
MKBA Werk en Re- | September http://www.integrale- Gemeente LPBL
integratie 2015 aanpak.nl/uploads/media item/media Amsterdam Advies-
item/59/35/LPBL _MKBA WenR bekno bureau
pte rapportage-1454420589.pdf

2.1.13 MKBA Perspectiefbanen gemeente Amsterdam

Deze studie brengt de verwachte maatschappelijke kosten en baten in beeld van het in Amsterdam
voorgenomen instrument van perspectiefbanen voor trede 3-klanten. Trede 3-klanten beschikken
in voldoende mate over sociale vaardigheden en hebben geen last van persoonlijke belemmeringen
die een traject richting werk onmogelijk maken. Een perspectiefbaan is een tijdelijk gesubsidieerde
reguliere baan waarin werkloze Amsterdammers in trede 3 werkervaring kunnen opdoen en
begeleiding, training en/of opleiding ontvangen. De omvang van het dienstverband moet tenminste
zodanig zijn dat een deelnemer uitkeringsonafhankelijk is.
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http://onderzoekwerkeninkomen.nl/#zoeken/ervaringen+gemeenten+met+participatiewet
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/#zoeken/ervaringen+gemeenten+met+participatiewet
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/#zoeken/ervaringen+gemeenten+met+participatiewet
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/#zoeken/naar+een+effectieve+re-integratie+van+arbeidsbeperkten
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/#zoeken/naar+een+effectieve+re-integratie+van+arbeidsbeperkten
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/#zoeken/naar+een+effectieve+re-integratie+van+arbeidsbeperkten
http://www.integrale-aanpak.nl/uploads/media_item/media_item/59/35/LPBL_MKBA_WenR_beknopte_rapportage-1454420589.pdf
http://www.integrale-aanpak.nl/uploads/media_item/media_item/59/35/LPBL_MKBA_WenR_beknopte_rapportage-1454420589.pdf
http://www.integrale-aanpak.nl/uploads/media_item/media_item/59/35/LPBL_MKBA_WenR_beknopte_rapportage-1454420589.pdf
http://www.integrale-aanpak.nl/uploads/media_item/media_item/59/35/LPBL_MKBA_WenR_beknopte_rapportage-1454420589.pdf

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

Perspectiefbanen. Augustus https://www.amsterdam.nl/gemeente/ | Gemeente Ecorys
Maatschappelijke 2015 organisatie/sociaal/werk/perspectiefba | Amsterdam

kosten en baten.

nen/

2.1.14 UWV Monitor Arbeidsparticipatie 2014

Ontwikkelingen in arbeidsparticipatie van mensen met een arbeidsbeperking (Wajong, WGA, WIA

35-min)

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

UWV Monitor December http://onderzoekwerkeninkomen.nl/ra SZW uwv
Arbeidsparticipatie | 2014 pporten/uivh2fg7/uwv-monitor-

2014

arbeidsparticipatie-2014.pdf

2.1.15 Prestaties van digitale dienstverlening door UWV

Dit onderzoek gaat in op hoe de digitale dienstverlening presteert in termen van effectiviteit,
klantgerichtheid en doelmatigheid, in vergelijking tot face-to-face dienstverlening.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

Wordt aan Augustus http://onderzoekwerkeninkomen.nl/ra SZwW SEO
gewerkt.nl: 2015 pporten/ibkgtnms/wordt-aan-gewerkt- economisch
prestaties van nl-prestaties-van-digitale- onderzoek
digitale dienstverlening-door-uwv.pdf

dienstverlening

door UWV

2.1.16 Kiritische succesfactoren van een online interventie voor werklozen met common mental

disorders.

Het rapport beschrijft de ontwikkeling en inhoud van een blauwdruk voor optimale online
begeleiding van werklozen met veelvoorkomende psychische klachten (common
mental disorders). Uitgangspunt is onder andere een combinatie van GGZ en re-integratie
expertise. Tevens komt de wijze van implementeren aan bod.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

Kritische April 2015 http://onderzoekwerkeninkomen.nl/ra uwv Zinziz
succesfactoren van pporten/c460gwgr/kritische- (subsidie)

een online succesfactoren-van-een-online-

interventie voor
werklozen met
common mental
disorders

interventie-voor-werklozen-met-
common-mental-disorders.pdf
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https://www.amsterdam.nl/gemeente/organisatie/sociaal/werk/perspectiefbanen/
https://www.amsterdam.nl/gemeente/organisatie/sociaal/werk/perspectiefbanen/
https://www.amsterdam.nl/gemeente/organisatie/sociaal/werk/perspectiefbanen/
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/uivh2fg7/uwv-monitor-arbeidsparticipatie-2014.pdf
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/uivh2fg7/uwv-monitor-arbeidsparticipatie-2014.pdf
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/uivh2fg7/uwv-monitor-arbeidsparticipatie-2014.pdf
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/ibkgtnms/wordt-aan-gewerkt-nl-prestaties-van-digitale-dienstverlening-door-uwv.pdf
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/ibkgtnms/wordt-aan-gewerkt-nl-prestaties-van-digitale-dienstverlening-door-uwv.pdf
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/ibkgtnms/wordt-aan-gewerkt-nl-prestaties-van-digitale-dienstverlening-door-uwv.pdf
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/ibkgtnms/wordt-aan-gewerkt-nl-prestaties-van-digitale-dienstverlening-door-uwv.pdf
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/c460gwqr/kritische-succesfactoren-van-een-online-interventie-voor-werklozen-met-common-mental-disorders.pdf
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/c460gwqr/kritische-succesfactoren-van-een-online-interventie-voor-werklozen-met-common-mental-disorders.pdf
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/c460gwqr/kritische-succesfactoren-van-een-online-interventie-voor-werklozen-met-common-mental-disorders.pdf
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/c460gwqr/kritische-succesfactoren-van-een-online-interventie-voor-werklozen-met-common-mental-disorders.pdf
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/c460gwqr/kritische-succesfactoren-van-een-online-interventie-voor-werklozen-met-common-mental-disorders.pdf

2.1.17 lLessen voor gemeentelijk re-integratiebeleid

Lessen voor gemeentelijk re-integratiebeleid op basis van 25 casestudy's onder gemeenten.

Het onderzoek laat zien dat er effectieve manieren zijn om de omvang van het gemeentelijk
bijstandsbestand te beperken. Het onderzoek brengt niet alleen in beeld wat gemeenten kunnen
doen om het aantal mensen in de bijstand structureel te verlagen, het schetst ook de factoren die
samenhangen met een hoog bijstandsbestand.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

Atlas voor Februari http://onderzoekwerkeninkomen.nl/ra Divosa Atlas voor
gemeenten: ‘Tien 2016 pporten/1ain30p8/tien-jaar-wwb-en- Gemeenten
jaar WWB en bijstandwijzer.pdf en Divosa
bijstandswijzer.’

2.1.18 Re-integratie jongere partners van AIO-gerechtigden

Verslag van een onderzoek naar de re-integratie van niet-pensioengerechtigde partners van
ontvangers van de Aanvullende inkomensvoorziening ouderen (AIO). Onderzoeksvraag: Dragen de
re-integratieondersteuning door gemeenten en de samenwerking tussen SVB en gemeenten bij aan
een niet meer dan noodzakelijk beroep op algemene bijstand door AIO-gerechtigden met een
jongere partner?

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

Re-integratie Februari http://onderzoekwerkeninkomen.nl/ra SZW Panteia
jongere partners 2015 pporten/c4w0Indt/re-integratie-van-

van AIO-
gerechtigden

jongere-partners-van-aio-
gerechtigden.pdf

2.1.19 Na de WW in de Bijstand

Het onderzoek gaat in op risicofactoren voor doorstroom naar de bijstand, op de ontwikkeling van
de doorstroom van WW naar de bijstand op totaal en regionaal niveau en op verklaringen voor de
grote verschillen tussen gemeenten. Ook bevat het rapport een prognose voor de doorstroom tot
2017. Enkele gemeenten springen eruit met maatregelen ter voorkoming van doorstroom naar de

WWB.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport
Na de WW in de Maart 2016 http://www.uwv.nl/overuwv/kennis- uwv uwv

Bijstand

cijfers-en-
onderzoek/arbeidsmarktinformatie/na-
de-ww-in-de-bijstand--de-doorstroom-

van-ww-naar-bijstand-per-gemeente--
prognose-tot-2017.aspx

2.1.20 Verzuimbegeleiding door de verzekeringsarts bij zieke werklozen en uitzendkrachten

(vangnetters) met een stress gerelateerde stoornis.

In deze studie is nagegaan wat de meest effectieve verzekeringsgeneeskundige interventie bij
werklozen en uitzendkrachten (vangnetters) met psychische klachten als het gaat om (1)

ziekteduur en (2) participatie.
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http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/1ain30p8/tien-jaar-wwb-en-bijstandwijzer.pdf
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/1ain30p8/tien-jaar-wwb-en-bijstandwijzer.pdf
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/1ain30p8/tien-jaar-wwb-en-bijstandwijzer.pdf
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/c4w0lndt/re-integratie-van-jongere-partners-van-aio-gerechtigden.pdf
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/c4w0lndt/re-integratie-van-jongere-partners-van-aio-gerechtigden.pdf
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/c4w0lndt/re-integratie-van-jongere-partners-van-aio-gerechtigden.pdf
http://onderzoekwerkeninkomen.nl/rapporten/c4w0lndt/re-integratie-van-jongere-partners-van-aio-gerechtigden.pdf

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport
Audhoe S.S. Januari 2016 Zie https://www.amc.nl/web/Het- UWv KCVG/AMC

(2016). Promoting
work participation
of non-permanent
workers with
psychological
problems
(Doctoral
Dissertation).
Amsterdam:
University of
Amsterdam.

AMC/Agenda/Overzicht/Evenementen-
overzicht/Promoting-work-
participation-of-nonpermanent-
workers-with-psychological-
problems.htm

Proefschrift op te vragen bij de KCVG
(zie
http://www.kcvg.nl/index.php/nl/onde

rzoeken/proefschriften-overige )

2.1.21 Kennissynthese over arbeid en ernstig psychische aandoeningen

Het onderzoek gaat in op:
- de stand van zaken ten aanzien van arbeidsparticipatie van mensen met ernstige psychische
aandoeningen in Nederland ten opzichte van andere landen,
- welke interventie, onder welke omstandigheden en bij wie, het meest effectief is voor het
bevorderen van arbeidsparticipatie bij mensen met ernstige psychische aandoeningen, en
- welke kennis en kennisbehoeften er zijn m.b.t. het bevorderen van arbeidsparticipatie in
Nederland. Idem, specifiek met betrekking tot de rol van multidisciplinaire samenwerking.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder

onderzoek rapport

Kennissynthese Juni 2015 http://www.instituutgak.nl/wordpress/ | Instituut GAK VUmc

arbeid en ernstig wp- (afdeling

psychische content/uploads/2015/09/Kennissynth sociale

aandoeningen ese-GAK.pdf geneeskund
e), Trimbos
instituut

2.1.22 Werkgeversarrangementen: succes en faalfactoren

Dit onderzoek bekijkt de resultaten van werkgeversarrangementen in relatie tot de duurzame
inzetbaarheid van werknemers aan de onderkant van de arbeidsmarkt. Het onderzoek trekt
conclusies over de mate waarin werkgeversgedrag kan bijdragen aan een verbeterde inzetbaarheid
van de werknemers. Hierbij keken we niet alleen naar uitkomstmaten ‘uitstroom naar werk / uit de
uitkering” maar ook naar veranderingen in werknemerskenmerken die samenhangen met duurzame

inzetbaarheid.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

Succes en November http://repository.tudelft.nl/view/tno/u ZonMw TNO en
faalfactoren bij de 2015 uid%3A18cdabla-fff5-4c8b-9044- Gemeente
implementatie van 49c15b34f648/ Amsterdam

werkgeversarrang
ementen
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https://www.amc.nl/web/Het-AMC/Agenda/Overzicht/Evenementen-overzicht/Promoting-work-participation-of-nonpermanent-workers-with-psychological-problems.htm
https://www.amc.nl/web/Het-AMC/Agenda/Overzicht/Evenementen-overzicht/Promoting-work-participation-of-nonpermanent-workers-with-psychological-problems.htm
https://www.amc.nl/web/Het-AMC/Agenda/Overzicht/Evenementen-overzicht/Promoting-work-participation-of-nonpermanent-workers-with-psychological-problems.htm
https://www.amc.nl/web/Het-AMC/Agenda/Overzicht/Evenementen-overzicht/Promoting-work-participation-of-nonpermanent-workers-with-psychological-problems.htm
https://www.amc.nl/web/Het-AMC/Agenda/Overzicht/Evenementen-overzicht/Promoting-work-participation-of-nonpermanent-workers-with-psychological-problems.htm
https://www.amc.nl/web/Het-AMC/Agenda/Overzicht/Evenementen-overzicht/Promoting-work-participation-of-nonpermanent-workers-with-psychological-problems.htm
http://www.kcvg.nl/index.php/nl/onderzoeken/proefschriften-overige
http://www.kcvg.nl/index.php/nl/onderzoeken/proefschriften-overige
http://www.instituutgak.nl/wordpress/wp-content/uploads/2015/09/Kennissynthese-GAK.pdf
http://www.instituutgak.nl/wordpress/wp-content/uploads/2015/09/Kennissynthese-GAK.pdf
http://www.instituutgak.nl/wordpress/wp-content/uploads/2015/09/Kennissynthese-GAK.pdf
http://www.instituutgak.nl/wordpress/wp-content/uploads/2015/09/Kennissynthese-GAK.pdf
http://repository.tudelft.nl/view/tno/uuid%3A18cdab1a-fff5-4c8b-9044-49c15b34f648/
http://repository.tudelft.nl/view/tno/uuid%3A18cdab1a-fff5-4c8b-9044-49c15b34f648/
http://repository.tudelft.nl/view/tno/uuid%3A18cdab1a-fff5-4c8b-9044-49c15b34f648/

2.1.23 Werkgeversaanpak: werkgevers via gedragsbeinvioedende interventies aanzetten om
mensen met ernstig psychische problemen aan te nemen.

Onderzoeken naar hoe gedragsbeinvioedende interventies werkgevers ertoe kunnen aanzetten
vaker ‘collega’s met karakter’ (mensen met een ernstig psychische aandoening) aan te nemen.
Het gaat daarbij om interventies die voldoen aan de definitie van een nudge: een wijziging in de
keuzearchitectuur om werkgevers een bepaalde richting op te sturen, zonder daarbij opties te
verbieden of op een significante manier de economische prikkels te vergroten of verkleinen. Het
gaat dus niet om traditionele beleidsinstrumenten zoals regelgeving, financiéle prikkels of
informatieverschaffing.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

Werkgevers Maart 2016 http://panteia.nl/Nieuwsoverzicht- Instituut GAK Panteia
nudgen om Panteia/Gedragsbewuste%20werkgeve
collega's met rsbenadering#.VwYRt8tf270

karakter aan te
nemen
Succesvolle
plaatsing op basis
van gedrags-
wetenschappen

2.1.24 De effecten van klantcontacten in de Participatiewet

Verslag van de belangrijkste resultaten van experimenteel onderzoek naar de effecten van de inzet
van Frequent, Intensief en Persoonlijk (FIP) contact met klanten van de Intergemeentelijke Sociale
Dienst Brabantse Wal, inclusief aandachtspunten voor vervolgonderzoek. De onderzoekers
concluderen dat door intensief contact klanten stapsgewijs in beweging te krijgen zijn en een
aantal uitkeringen zelfs kan worden beéindigd.

De kwantitatieve resultaten tonen aan dat er een significant verschil is tussen het aantal
beéindigde uitkeringen in de onderzoeksgroep en de controlegroep waarbij het aantal beéindigde
uitkeringen voor de experimentele ‘FIP-groep’ hoger is. Daarnaast zijn klanten door het frequente
contact beter in beeld bij gemeenten waardoor de problematiek van klanten beter bekend is en er
specifieker en passender beleid ontwikkeld kan worden. Bovendien blijkt dat met deze methode
klanten stapsgewijs in beweging te krijgen zijn zonder dat daarvoor specifieke trajecten of
instrumenten hoeven te worden ingezet. Ten slotte blijkt ook dat het door veel betrokkenen als
positief wordt ervaren dat ‘de menselijke maat’ terug is in de begeleiding van klanten in de
participatiewet.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

De effecten van Maart 2016 http://www.eur.nl/fileadmin/ASSETS/f | nvt Erasmus
klantcontacten in sw/Hofman/nieuws/FIP Bergen op Zo Universiteit
de Participatiewet om_eindrapport 310032016.pdf Rotterdam
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http://panteia.nl/Nieuwsoverzicht-Panteia/Gedragsbewuste%20werkgeversbenadering#.VwYRt8tf270
http://panteia.nl/Nieuwsoverzicht-Panteia/Gedragsbewuste%20werkgeversbenadering#.VwYRt8tf270
http://panteia.nl/Nieuwsoverzicht-Panteia/Gedragsbewuste%20werkgeversbenadering#.VwYRt8tf270
http://www.eur.nl/fileadmin/ASSETS/fsw/Hofman/nieuws/FIP_Bergen_op_Zoom_eindrapport_310032016.pdf
http://www.eur.nl/fileadmin/ASSETS/fsw/Hofman/nieuws/FIP_Bergen_op_Zoom_eindrapport_310032016.pdf
http://www.eur.nl/fileadmin/ASSETS/fsw/Hofman/nieuws/FIP_Bergen_op_Zoom_eindrapport_310032016.pdf

2.2 Lopend en voorgenomen onderzoek

2.2.1

Re-integratie van werkzoekenden met enige afstand tot de arbeidsmarkt.

Dit onderzoek brengt in kaart wat de effecten zijn van instrumenten voor de groep werkzoekenden

met enige afstand tot de arbeidsmarkt.

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie

Re-integratie werkzoekenden met enige 2016 Gemeente Gemeente
afstand tot de arbeidsmarkt. status: onderzoek loopt Rotterdam Rotterdam

2.2.2 Effectmeting perspectiefbanen Amsterdam

De feitelijke kosten en baten van de perspectiefbanen worden getoetst en de effectiviteit ervan
wordt gemeten (uitgesplitst naar doelgroep en context).
Een perspectiefbaan is een tijdelijk gesubsidieerde reguliere baan waarin werkloze Amsterdammers
in trede 3 werkervaring kunnen opdoen en begeleiding, training en/of opleiding ontvangen. De
omvang van het dienstverband moet tenminste zodanig zijn dat een deelnemer
uitkeringsonafhankelijk is. Trede 3-klanten beschikken in voldoende mate over sociale
vaardigheden en hebben geen last van persoonlijke belemmeringen die een traject richting werk

onmogelijk maken.

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie
Effectmeting perspectiefbanen Nog niet bekend Gemeente Gemeente
status:onderzoek loopt Amsterdam Amsterdam
(OIS)

2.2.3 Evaluatie Leerstages Amsterdam

Het onderzoek richt zich op de ervaringen met leerstages van klanten, werkgevers en gemeente:

wat gaat goed, wat kan beter?

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie
Evaluatie Leerstages Nog niet bekend Gemeente Gemeente
Status: onderzoek loopt Amsterdam Amsterdam
(0IS)

2.2.4 Gecoordineerde aanpak werkgeversdienstverlening door UWV en gemeenten

In deze rapportage zal de Inspectie de gecodrdineerde aanpak werkgeversdienstverlening door
UWV en gemeenten beoordelen in de context van de ervaringen die werkgevers daarmee hebben.
Aandacht voor opzet en bestaan van een gecodrdineerde aanpak op regionaal niveau en voor de
werking van de al dan niet gecodrdineerde aanpak werkgeversdienstverlening vanuit het

perspectief van de werkgever.
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Werktitel

Verwachte datum

Opdrachtgever

Uitvoerder

Onderzoek publicatie
Gecoodrdineerde aanpak Juni 2016 Inspectie SZW Inspectie SZW
werkgeversdienstverlening Status: onderzoek loopt

Tussenrapportage

beschikbaar:
http://www.inspectieszw.nl/
onderwerpen/bestaanszeker
heid/informatieprocessen/W
erkgeversperspectief.aspx

2.2.5 UWV Monitor Arbeidsparticipatie 2015

Ontwikkelingen in arbeidsparticipatie van mensen met een arbeidsbeperking (Wajong, WGA, WIA

35-min).

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie

Monitor Arbeidsparticipatie 2015 Voorjaar 2016 SZW uwv

2.2.6  Effectiviteit training Succesvol naar Werk voor 50-plussers in de WW

Onderzoek naar de toegevoegde waarde van door UWV voor WW-klanten van 50 jaar of ouder
ingezette dienstverlening in termen van uitkeringsuitstroom, arbeidsparticipatie en
uitkeringslasten. (Tweede effectmeting + inhoudelijke effectevaluatie.)

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder

Onderzoek publicatie

Effectmeting Succesvol naar Werk 50+ 2017 uwyv VU en UvA
status: onderzoek loopt

2.2.7 Effectiviteit interventies gericht op activering WGA'ers

Vaststelling effectiviteit interventies gericht op activering WGA'ers (pilot).

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder

Onderzoek publicatie

Pilot activering WGA September 2016 uwv SEO

Status: onderzoek loopt

2.2.8 Evaluatie Fit4Work (re-integratie van werkzoekenden met meervoudige problematiek)

Experiment Fit4Work: procesevaluatie en onderzoek naar effecten, implementatie-integriteit en
werkzame mechanismen. Betreft re-integratie van werkzoekenden met meervoudige problematiek.
Het experiment is uitgevoerd door UWV, de G4 en Capelle aan den IJssel.

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder

Onderzoek publicatie

Fit4Work evaluatie Juli 2016 Gemeente Erasmus
Rotterdam Universiteit +

Zie: http://www.fit-4-work.nl/onderzoek

Status: onderzoek loopt

UMC Rotterdam
+ gemeente
Rotterdam
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http://www.inspectieszw.nl/onderwerpen/bestaanszekerheid/informatieprocessen/Werkgeversperspectief.aspx
http://www.inspectieszw.nl/onderwerpen/bestaanszekerheid/informatieprocessen/Werkgeversperspectief.aspx
http://www.inspectieszw.nl/onderwerpen/bestaanszekerheid/informatieprocessen/Werkgeversperspectief.aspx
http://www.inspectieszw.nl/onderwerpen/bestaanszekerheid/informatieprocessen/Werkgeversperspectief.aspx
http://www.fit-4-work.nl/onderzoek

2.2.9 Nieuwe doelgroep Participatiewet

Zichtbaar maken van het participatietraject en de ondersteuningsbehoeften van de voor de
gemeente nieuwe doelgroep P-wet, middels longitudinaal kwalitatief onderzoek onder jonge
werkzoekenden met indicatie arbeidshandicap.

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie
Monitor nieuwe doelgroep Participatiewet. | Eind 2016 Gemeente

Status: onderzoek loopt Rotterdam

2.2.10 Voorbeeldprojecten arbeidstoeleiding mensen met gezondheidsproblemen

Zes projecten waarin sprake is van samenwerking tussen zorgverzekeraars en gemeenten/UWV
rond de arbeidstoeleiding van mensen met gezondheidsproblemen zijn gemonitord. Drie van deze
projecten zijn uitgewerkt tot een business case.

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie

Monitor voorbeeldprojecten Mei 2016 SZW Erasmus
arbeidstoeleiding mensen met Universiteit
gezondheidsproblemen Status: onderzoek loopt

2.2.11 Beleidsanalyse van re-integratie: uitvoeringsvragen klantmanagers en werkgevers

Empirisch gerichte studie die zich primair richt op uitvoeringsvragen, met als perspectief de
(beslissingen van) klantmanagers en werkgevers bij re-integratie. Daarnaast speelt ook de
overkoepelende vraag, namelijk hoe beleidsmakers de uitvoering van re-integratie kunnen sturen:
hoe zorg je ervoor dat klantmanagers en werkgevers over de juiste prikkels beschikken om tot
‘optimale re-integratie’ te komen? Bij werkgevers valt daarbij te denken aan de
loondoorbetalingsverplichting die zij hebben en systemen van premiedifferentiatie.

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie

Leren re-integreren: beleidsanalyse van Nog niet bekend Instituut GAK VU Amsterdam
re-integratie

Zie: Status: onderzoek loopt

http://www.instituutgak.nl/research prog
rams/leren-re-integreren-beleidsanalyse-
van-re-integratie/

2.2.12 loondispensatie: naar een verbeterde werkzaamheid.

Met deze multidisciplinaire studie wordt inzicht verkregen in de vraag of het instrument
loondispensatie werkt om mensen aan de onderkant van de arbeidsmarkt in te laten stromen naar
betaald werk. Nagegaan zal worden wat de effecten zijn van de inzet van loondispensatie en onder
welke condities het instrument een bijdrage levert aan de duurzame arbeidsparticipatie van
mensen aan de onderkant van de arbeidsmarkt.
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http://www.instituutgak.nl/research_programs/leren-re-integreren-beleidsanalyse-van-re-integratie/
http://www.instituutgak.nl/research_programs/leren-re-integreren-beleidsanalyse-van-re-integratie/
http://www.instituutgak.nl/research_programs/leren-re-integreren-beleidsanalyse-van-re-integratie/

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie
Loondispensatie als instrument voor Mei 2016 Instituut GAK UvT

arbeidsparticipatie: naar een verbeterde
werkzaamheid.

Zie:

http://www.instituutgak.nl/research prog

rams/loondispensatie-als-instrument-
voor-arbeidsparticipatie-naar-een-
verbeterde-werkzaamheid/

Status: onderzoek loopt

2.2.13 Kansen van jongeren met beperkingen op de arbeidsmarkt: ontwikkelen en verspreiden

van kennis.

Dit onderzoek richt zich op ontwikkelen en verspreiden van kennis over de kansen die jongeren
met beperkingen in deze tijd hebben op de arbeidsmarkt.

Werktitel
Onderzoek

Verwachte datum
publicatie

Opdrachtgever

Uitvoerder

Niet langer in de Wajong: monitoren,
begrijpen, leren en kennis verspreiden.
Zie:

http://www.instituutgak.nl/research prog

rams/niet-langer-in-de-wajong-
monitoren-begrijpen-leren-en-kennis-

verspreiden/

September 2019

Status: onderzoek loopt

Instituut GAK

VU Amsterdam

2.2.14 Perspectief Wajongers onder de Participatiewet

In dit onderzoek worden jonggehandicapten die in 2014 zijn ingestroomd in de Wajong vergeleken
met jonggehandicapten die in 2015 instromen in de Participatiewet. Beide groepen worden gevolgd

tot eind 2017.

Werktitel
Onderzoek

Verwachte datum
publicatie

Opdrachtgever

Uitvoerder

Perspectief Wajongers onder de
Participatiewet.

Zie:

http://www.instituutgak.nl/research prog
rams/perspectief-wajongers-onder-de-

participatiewet/

September 2019

Status: onderzoek loopt

Instituut GAK

SEO economisch
onderzoek, UvA

2.2.15 Effectiviteit ondersteuning startende ondernemers.

Effectiviteit van BBZ-regelingen voor startende ondernemers op de

lange termijn.

uitkeringsonafhankelijkheid op

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder

Onderzoek publicatie

Effectiviteit ondersteuning ondernemers. Nog niet bekend Gemeente Gemeente
Amsterdam Amsterdam

Status: onderzoek loopt
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http://www.instituutgak.nl/research_programs/loondispensatie-als-instrument-voor-arbeidsparticipatie-naar-een-verbeterde-werkzaamheid/
http://www.instituutgak.nl/research_programs/loondispensatie-als-instrument-voor-arbeidsparticipatie-naar-een-verbeterde-werkzaamheid/
http://www.instituutgak.nl/research_programs/loondispensatie-als-instrument-voor-arbeidsparticipatie-naar-een-verbeterde-werkzaamheid/
http://www.instituutgak.nl/research_programs/loondispensatie-als-instrument-voor-arbeidsparticipatie-naar-een-verbeterde-werkzaamheid/
http://www.instituutgak.nl/research_programs/niet-langer-in-de-wajong-monitoren-begrijpen-leren-en-kennis-verspreiden/
http://www.instituutgak.nl/research_programs/niet-langer-in-de-wajong-monitoren-begrijpen-leren-en-kennis-verspreiden/
http://www.instituutgak.nl/research_programs/niet-langer-in-de-wajong-monitoren-begrijpen-leren-en-kennis-verspreiden/
http://www.instituutgak.nl/research_programs/niet-langer-in-de-wajong-monitoren-begrijpen-leren-en-kennis-verspreiden/
http://www.instituutgak.nl/research_programs/perspectief-wajongers-onder-de-participatiewet/
http://www.instituutgak.nl/research_programs/perspectief-wajongers-onder-de-participatiewet/
http://www.instituutgak.nl/research_programs/perspectief-wajongers-onder-de-participatiewet/

2.2.16 Ervaringen werkgevers met de Participatiewet: vervolgmetingen

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie

Ervaringen werkgevers met de 2017 + 2019 SZW Berenschot
Participatiewet.

2.2.17 Ervaringen gemeenten met de Participatiewet: vervolgmetingen

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie

Ervaringen gemeenten met de 2017 + 2019 SZW CentERdata
Participatiewet.

2.2.18 Effectiviteit loonkostensubsidie in vergelijking met loondispensatie

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie

Effectiviteit loonkostensubsidie in 2018 SZW Nog niet bekend
vergelijking met effectiviteit

loondispensatie Status: in voorbereiding

2.2.19 Werking van de no-risk polis en de mobiliteitsbonus

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie

Evaluatie no-risk polis en mobiliteitsbonus | 2018 SZW Nog niet bekend

2.2.20 Vinden van regulier werk door mensen met een arbeidsbeperking: succes- en faalfactoren

Wat zijn individuele factoren en contextfactoren die het vinden van regulier werk bevorderen dan

wel belemmeren?

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie

Succes- en faalfactoren bij het vinden van | Nog niet bekend Gemeente Gemeente
regulier werk door mensen met een Amsterdam Amsterdam
arbeidsbeperking. (kader: Leerjaren P- (01IS)

wet)

2.2.21 Ervaringen van klanten met een arbeidsbeperking die zich melden bij de gemeente

Amsterdam

Waar lopen klanten tegenaan in contact met de gemeente? Wat gaat goed, wat kan beter?

Kwalitatief, explorerend onderzoek.

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie

Ervaringen van klanten met een Nog niet bekend Gemeente Gemeente
arbeidsbeperking die zich melden bij de Amsterdam Amsterdam
gemeente. (kader: Leerjaren P-wet) (0IS)
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2.2.22 Aanbod van arbeid

Het rapport geeft een breed beeld van de werksituatie en de opvattingen van werkenden en niet-

werkenden.

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie

Aanbod van arbeid 2016 Nog niet bekend SCP SCP

2.2.23 Maatschappelijke positie vliuchtelingencohort 2015

Meerjarig inzicht in de mate van de sociaal-economische integratie en de participatie van nieuwe

vluchtelingen.

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie
Maatschappelijke positie Eerste resultaten in 2017 SZW Nog niet bekend

vluchtelingencohort 2015

2.2.24 Schoolverlaters tussen onderwijs- en arbeidsmarkt

Wat vinden gediplomeerde schoolverlaters van hun opleiding en wat gaan ze na hun

opleiding doen? Hoe is de aansluiting met het vervolgonderwijs? Als ze naar de arbeidsmarkt
gaan, hoe snel krijgen ze dan werk? En sluit dat werk dan ook aan op de gevolgde

opleiding?

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie

Schoolverlaters tussen onderwijs- en September 2016 SZW ROA
arbeidsmarkt (Maastricht)

2.2.25 Effectief begeleiden en toeleiden naar werk van mensen met een arbeidsbeperking.

Hoe verloopt de begeleiding en toeleiding naar en plaatsing op werk van specifieke risicogroepen
binnen de groep van mensen met een arbeidsbeperking? Wat zijn de knelpunten en werkzame

mechanismen?

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie
Effectief begeleiden en toeleiden naar April 2017 Inspectie SZW Inspectie SZW

werk van mensen met een
arbeidsbeperking.

2.2.26 Kosten-baten analyse: kosten toename arbeidsparticipatie en besparing op uitkeringslasten

Kosten-baten analyse: een verkennende studie naar de haalbaarheid van het empirisch vaststellen
van een relatie tussen (kosten van) arbeidsparticipatie en (besparing op) uitkeringslasten en
mogelijk andere terreinen. Onderzoek aanbesteed aan SEOR.
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Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie

Kosten-baten: kosten toename Medio 2016 uwv SEOR
arbeidsparticipatie en besparing op
uitkeringslasten

2.2.27 Vergroten toegang lokale en regionale arbeidsmarkt voor werkzoekenden met
arbeidsbeperking.

Inventarisatie van innovaties gericht op het vergroten van de toegang tot de lokale en regionale
arbeidsmarkt voor werkzoekenden met een arbeidsbeperking.

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder

Onderzoek publicatie

Sima 2017 uwyv Regioplan
Status: onderzoek loopt

2.2.28 Effectiviteit van online tools voor mensen met een arbeidsbeperking

Zijn online tools gericht op werkhervatting of werkbehoud van mensen met een arbeidsbeperking
(kosten-)effectief?

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie
Effectiviteit online dienstverlening Nog niet bekend uwyv Nog niet bekend
Status: voorgenomen (subsidie)
onderzoek

2.2.29 Baan- en uitkeringsdynamiek

In kaart brengen van de dynamiek in termen van stromen, duren en samenloop op de
arbeidsmarkt voor het thema arbeid en sociale zekerheid. Onderzoeksvragen: Verlopen patronen

van in- en uitstroom van en naar de arbeidsmarkt verschillend naar opleidingsniveau? Verder wordt

gekeken of de kans op herhalingswerkloosheid groter is voor de groep die de laatste drie jaar

verscheidene keren geconfronteerd werd met werkloosheid. Zijn er draaideureffecten in de bijstand

en WW? En veranderde de samenstelling van de harde kern in bijstand en WW?

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie
Baan- en uitkeringsdynamiek Nog niet bekend nvt CBS

2.2.30 Effectiviteit van een interventie ter bevordering van duurzame werkhervatting
van mensen met een diagnose kanker in de Ziektewet of WIA.

Het doel van de studie is om de effectiviteit van een interventie op maat te evalueren in het

bevorderen van duurzame werkhervatting, van mensen met een diagnose kanker in de Ziektewet

of WIA, ten opzichte van de gebruikelijke re-integratiebegeleiding van het UWV.
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Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie
De effectiviteit van een interventie op Mei 2016 uwv KCVG/VUmc

maat ter bevordering van duurzame
werkhervatting van mensen met een
diagnose kanker in de Ziektewet of WIA.

Twee publicaties verschenen
in 2015. Op te vragen bij de
KCVG. Zie
http://www.kcvg.nl/index.p
hp/nl/publicaties/publicaties
-overige

2.2.31 (Kosten)effectiviteit gecombineerde re-integratie en revalidatie-interventie voor mensen

met een arbeidsongeschiktheidsuitkering

Een gezamenlijke aanpak op het terrein van re-integratie en revalidatie op (kosten)effectiviteit te
onderzoeken met betrekking tot de verbetering van het functioneren en de terugkeer naar werk

van WGA gerechtigden.

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie
Het bevorderen van arbeidsparticipatie September 2018 uwyv KCVG/UMCG

Voor mensen met een
arbeidsongeschiktheidsuitkering: (Kosten-)
effectiviteit van een gecombineerde re-
integratie en revalidatie interventie.

Zie:
http://www.kcvg.nl/images/kcvg/onderzo
ek/straatsma2014.pdf

2.2.32 (Kosten)effectiviteit van de participatieve ondersteunende methode voor vangnetters met
psychische klachten in vergelijking met de gebruikelijke begeleiding in de Ziektewet.

Doel: onderzoeken van de (kosten)effectiviteit van een participatieve ondersteunende methode
voor vangnetters met psychische klachten ten aanzien van de duur tot aan duurzame
werkhervatting, in vergelijking met de gebruikelijke begeleiding binnen de Ziektewet. Vraag: wat is
de (kosten)effectiviteit van de participatieve ondersteunende methode voor vangnetters met
psychische klachten ten aanzien van de duur tot aan duurzame werkhervatting, in vergelijking met

de gebruikelijke begeleiding binnen de Ziektewet?

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie
SamenWERK: onderzoek naar Medio 2016 uwv KSVG/VUmc

werkhervatting van uitzendkrachten,
werklozen en eindedienstverbanders in de
Ziektewet met psychische klachten.

Zie:
http://www.kcvg.nl/images/kcvg/onderzo

Twee publicaties verschenen
in resp. 2014 en 2016. Op
te vragen bij de KCVG. Zie
http://www.kcvg.nl/index.p
hp/nl/publicaties/publicaties

ek/liekesept2013.pdf

-overige
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http://www.kcvg.nl/index.php/nl/publicaties/publicaties-overige
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http://www.kcvg.nl/index.php/nl/publicaties/publicaties-overige

2.2.33 IPS: Evaluatie van een implementatiestragie voor IPS voor mensen met ernstige
psychische aandoeningen.

Evaluatie van een implementatiestrategie voor Individual Placement and Support (IPS) voor
mensen met ernstige psychiatrische aandoeningen. Een samenwerkingsproject tussen UWV,
Gemeente Amsterdam, GGZ-InGeest/Actenz en Achmea.

1. Het evalueren van de (kosten)effectiviteit van een organisatorische en marktgerichte
implementatiestrategie gericht op het wegnemen van financiéle en organisatorische barrieres bij de
implementatie van IPS voor mensen met EPA, ten aanzien van het verkrijgen van minstens 1 dag
regulier betaald werk.

2. Het evalueren van het proces van de implementatie van IPS met een organisatorische en
marktgerichte implementatiestrategie.

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie

Evaluatie van een implementatiestrategie Eerste resultaten: 2018 uwyv KCVG/VUmc
voor Individual Placement and Support (EMGO)

voor mensen met ernstige psychiatrische Status: onderzoek loopt
aandoeningen

2.2.34 Maatschappelijke kosten en baten van de tegenprestatie

Alhoewel de tegenprestatie geen re-integratie-instrument is, kan het verrichten van een
tegenprestatie wel bijdragen aan het vergroten van iemands kansen op de arbeidsmarkt.

Dit onderzoek brengt de maatschappelijke kosten/baten van de tegenprestatie in het kader van de
WWB in beeld.

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie

Maatschappelijke kosten en baten van de April 2016 Gemeente Gemeente
tegenprestatie. Rotterdam Rotterdam
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3 Integraal werken

Doel programmalijn ‘Integraal werken’ van het Kennisprogramma Vakkundig aan het werk:

Het vergroten en bundelen van kennis over instrumenten of effectieve samenwerking tussen
verschillende partners rondom werk, inkomen, zorg, gezondheid en maatschappelijke participatie,
met als doel om meer mensen effectief en efficiént te begeleiden naar zo regulier mogelijk, betaald
werk of de maatschappelijke participatie te stimuleren als tussenstap op weg naar zo regulier
mogelijk, betaald werk, binnen de context van de gemeentelijke uitvoeringstaken op dit terrein.

3.1 Afgerond onderzoek

3.1.1 MKBA Sociaal domein

Model van maatschappelijke kosten en baten van (voorgenomen) maatregelen in het sociaal
domein (gemeente Amsterdam). Update voorjaar 2015.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

Herinrichting Maart 2015 http://docplayer.nl/7031035- Gemeente LPBL
Sociaal Domein Herinrichting-sociaal-domein- Amsterdam
Amsterdam amsterdam.html
Update potentiéle
maatschappelijke
kosten en baten,

MKBA 2.3

3.2 Lopend en voorgenomen onderzoek

3.2.1 Toegevoegde waarde samenwerking bij IPS (Individuele Plaatsing en Steun)

Toegevoegde waarde van samenwerking tussen verschillende partijen rond IPS + registratie
gegevens die gebruikt kunnen worden voor een in Amsterdam beoogde MKBA

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie

Effectiviteit IPS: toegevoegde waarde van | Nog niet bekend Gemeente VUmc
samenwerking Status: onderzoek loopt Amsterdam

3.2.2 MKBA Sociaal Domein

Model van maatschappelijke kosten en baten van (voorgenomen) maatregelen in het sociaal
domein (gemeente Amsterdam). Update 2016.

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder

Onderzoek publicatie

MKBA Sociaal Domein (2016) Nog niet bekend Gemeente GGD Amsterdam
Status: onderzoek loopt Amsterdam

3.2.3 Effecten van de decentralisaties

Een kwalitatief onderzoek naar de decentralisatie van arbeidsre-integratie, jeugdzorg en langdurige
zorg. In een vierjarig onderzoek wordt in drie (kleine, middelgrote en grote) gemeenten twee
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nieuwe benaderingen onderzocht waarin belangrijke principes van de herziening van de

verzorgingsstaat duidelijk terug te zien zijn: sociale wijkteams en sociale netwerken.

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie

De belofte van nabijheid. Voorjaar 2018 Instituut GAK Universiteit van
zie: Humanistiek

http://www.instituutgak.nl/research prog
rams/decentralisatie-de-beloften-van-
nabijheid-een-kwalitatief-onderzoek-naar-

de-decentralisatie-van-arbeidsre-
integratie-jeugdzorg-en-langdurige-zorg/

Status: onderzoek loopt

Utrecht +
Universiteit van
Amsterdam

3.2.4 Effecten van een MPG-interventie voor multiprobleemgezinnen

Wat is de beste manier om de problematiek en het functioneren van multiprobleemgezinnen op
gestandaardiseerde wijze in kaart te brengen?
Wat zijn de effecten van de MPG-interventie op de opvoedcompetenties van (de) ouder(s) en het
psychosociaal en sociaaleconomisch functioneren van multiprobleemgezinnen ten opzichte van

reguliere hulpverlening?

Wat zijn de randvoorwaarden en knelpunten bij de implementatie van deze interventie?

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie

Effecten van een MPG-interventie voor Voorjaar 2019 Instituut GAK UMCG
multiprobleemgezinnen Groningen

Zie:

http://www.instituutgak.nl/research prog
rams/effecten-van-een-mpg-interventie-
voor-multiprobleemgezinnen/

Status: onderzoek loopt

3.2.5

Integrale vaststelling van de hulpvraag in het sociaal domein

Hoe geven gemeenten invulling aan de hulpvraag van de cliént tijdens het integrale

toegangsproces tot het sociaal domein? Maken zij daarbij gebruik van de eigen kracht en eigen
verantwoordelijkheid van de cliént en is de privacy van de cliént daarbij gewaarborgd?

Werktitel
Onderzoek

Verwachte datum
publicatie

Opdrachtgever

Uitvoerder

Integrale vaststelling van de hulpvraag in
het sociaal domein

Nog niet bekend

Inspectie SZW

Inspectie SZW

3.2.6

Integrale dienstverlening aan dak- en thuislozen en alleenstaande niet-westerse moeders.

Onderzoek van de Inspectie SZW naar in hoeverre gemeenten een integrale uitvoering realiseren
voor burgers/cliénten die problemen hebben op meerdere leefgebieden. Er wordt daarbij gekozen
voor twee specifieke groepen: dak- en thuislozen en alleenstaande niet-westerse moeders.

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie
Integrale dienstverlening Mei 2017 Inspectie SZW Inspectie SZW
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3.2.7 Overgang jeugdhulp naar volwassenenzorg

In hoeverre is voor jongeren de overgang van jeugdhulp naar integrale ondersteuning na 18 jaar
zodanig geregeld dat er aandacht is voor het bevorderen van de zelfredzaamheid en het arbeids-
en inkomensperspectief?

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie

18-/18+ Overgang jeugdhulp naar Nog niet bekend Inspectie SZW Inspectie SZW
integrale ondersteuning na het 18¢

levensjaar

3.2.8 Samenwerking zorg, welzijn en werk & inkomen

(a) Hoe komen we in de regio tot een gemeenschappelijke aanpak op het terrein van zorg, welzijn
en participatie op de arbeidsmarkt waarin - bij sociale problematiek — zorg niet meer
geisoleerd wordt aangeboden los van het bieden van een duurzaam perspectief op
arbeidsparticipatie?

(b) Wat werkt wel en wat werkt niet in de samenwerking tussen zorg, welzijn en het werk &
inkomen-domein?

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie

Samenwerking zorg, welzijn en werk & Nog niet bekend uwv Nog niet bekend
inkomen

3.2.9 Evaluatie integrale participatiegerichte dienstverlening door arbeidsdeskundigen bij
multiproblematiek.

Effect van integrale participatiegerichte dienstverlening door getrainde arbeidsdeskundigen aan
klanten met multiproblematiek: een cluster gerandomiseerd onderzoek.

Het primaire doel van de interventiestudie is om te evalueren of de integrale dienstverlening die
aan klanten wordt aangeboden door getrainde arbeidsdeskundigen bijdraagt aan het verhogen van
de participatiegraad van klanten, c.q. of zij na de interventie aan het werk gaan en blijven. Het
secundaire doel is om te evalueren of de integrale dienstverlening bijdraagt aan het verhogen van
de zelfredzaamheid en aan het beheersen en oplossen van multiproblematiek.

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie
Integrale participatiegerichte Eind 2017 uwyv UMCG

dienstverlening voor klanten met
multiproblematiek
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4 Methodisch werken

Doel programmalijn *‘Methodisch werken’ van het Kennisprogramma Vakkundig aan het werk:

Het vergroten en bundelen van kennis over effectieve technieken en methoden om het effectief
handelen van de professional te versterken, door middel van het bevorderen van de ontwikkeling
en het gebruik van (effectief bewezen) kennis binnen de context van de gemeentelijke organisatie
gericht op de re-integratie van klanten.

4.1 Afgerond onderzoek

4.1.1 Voorspellers voor werkhervatting (Werkverkenner)

Onderzoek naar voorspellende persoons- en situatiekenmerken voor werkhervatting en duur van
de werkloosheid van de WW-instroom. Doel is doorontwikkeling van een screenings- en diagnose-
instrument voor de WW-klant (WERKverkenner 2.0).

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

1. Ontwikkeling en | December http://onderzoekwerkeninkomen.nl/ra uwv uwv
invoering van de 2015 pporten/ahmtdspj/ukv-special-

Werkverkenner bouwstenen-voor-gerichte-

2. Werkverkenner, dienstverlening.pdf

dan krijg je wat.

Eindrapportage Maart 2012 http://onderzoekwerkeninkomen.nl/ra uwv RUG/UMCG,
Voorspellers van pporten/36yehgmx/eindrapportage- uwv
Werkhervatting voorspellers-van-werkhervatting.pdf

4.1.2 Leidraad Arbeidsparticipatieplan

De online Leidraad Arbeidsparticipatie biedt arbeidsdeskundigen en andere professionals
handvatten voor hun procesmatig handelen op het gebied van arbeidsparticipatie. De leidraad
bevat aanbevelingen voor een werkwijze en het gebruik van instrumenten en aanvullende
praktische informatie. De bijbehorende publicatie gaat in op de visie, onderbouwing en werkwijze
voor het opstellen van een arbeidsparticipatieplan.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder

onderzoek rapport

Leidraad Oktober 2015 | https://www.arbeidsdeskundigen.nl/ke | NvVA AKC

Arbeidsparticipatie nnis/document/akc/1050 (Arbeidsdes
kundig
Kennis
Centrum)

4.1.3 Evaluatie van het instrument de Werkscan

Eindevaluatie van de Werkscan, een instrument om werkenden inzicht te geven in hun duurzame
inzetbaarheid en hen te stimuleren acties te ondernemen om hun duurzame inzetbaarheid te
verbeteren of op peil te houden.
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Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder

onderzoek rapport

Hoe werkt de April 2015 http://www.panteia.nl/Nieuwsoverzic | AKC Panteia

Werkscan? ht- (Arbeidsdeskun

Eindevaluatie . . . dig Kennis
Panteia/~/media/7%20Panteia/Files/H Cegntrum)

0e%20werkt%20de%20Werkscan.ashx

4.1.4 Vaststellen begeleidingsbehoefte van mensen met een arbeidsbeperking

Onderzoek naar aspecten die van belang zijn bij het vaststellen van de begeleidingsbehoefte van
mensen met een arbeidsbeperking om succesvolle arbeidsparticipatie te realiseren, zonder dat de
werkplek of werksoort bekend is. De ontwikkelde handreiking vormt een basis waarop
vervolgonderzoek naar het indiceren van begeleidingsbehoefte kan worden opgezet.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

Indicatie Juni 2015 http://onderzoekwerkeninkomen.nl/#z | AMC, Coronel AMC en
begeleidingsbehoe oeken/indicatie+begeleidingsbehoefte Instituut, Coronel

fte voor een +voor+een+succesvolle+arbeidsparitic | UWV (subsidie) Instituut
succesvolle ipatie

arbeidsparticipatie

4.1.5 Vakmanschap gemeentelijke re-integratie

Onderzoek naar professionaliteit van de organisatie en de klantmanager.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

Vakkundig April 2014 http://www.regioplan.nl/publicaties/ra | SZW Regioplan
vervolg: pporten/vakmanschap in de re integr

Vervolgmeting atiesector

vakmanschap

gemeentelijke re-

integratie

4.2 Lopend en voorgenomen onderzoek

4.2.1 Voorspellers voor werkhervatting (Werkverkenner): Doorontwikkeling

Onderzoek naar voorspellende persoons- en situatiekenmerken voor werkhervatting en duur van
de werkloosheid van de WW-instroom. Doel is doorontwikkeling van een screenings- en diagnose-
instrument voor de WW-klant (WERKverkenner 2.0).

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie

Landelijke doorontwikkeling 2017 uwv TNO
Werkverkenner Status: onderzoek loopt
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4.2.2 Stimuleren werkgevers om de mogelijkheid van arbeidsplaatsen voor arbeidsbeperkten in

hun bedrijf te verkennen.

Ontwikkeling van een tool die werkgevers stimuleert om de mogelijkheid van arbeidsplaatsen voor
arbeidsbeperkten in hun bedrijf te verkennen.

Werktitel
Onderzoek

Verwachte datum
publicatie

Opdrachtgever

Uitvoerder

Ontwikkelen van methodisch handelen
voor werkgevers om de eigen
mogelijkheden voor inclusie te verkennen
(dmv een tool).

Nog niet bekend

Status: onderzoek loopt

Arbeidsdeskun-
dig Kennis
Centrum

Nog niet bekend

4.2.3 Kennistoepassing door klantmanagers

Ondanks de inspanningen via o.m. het programma vakmanschap blijft de daadwerkelijke
toepassing van evidencebased kennis door klantmanagers in de praktijk achter. Dit onderzoek richt
zich op de vraag wat klantmanagers stimuleert of juist belemmert bij de toepassing van
evidencebased kennis. Het kader wordt gevormd door het programma vakmanschap en de
producten die dit programma heeft opgeleverd. Hierbij wordt aangesloten bij de wetenschappelijke

inzichten rond verandermotivatie en fasen van gedragsverandering.

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie
‘Triggers’ kennistoepassing door Najaar 2016 Divosa Niet bekend

klantmanagers

Status: onderzoek loopt

4.2.4 Professionalisering en vakmanschap: Psychische aandoeningen

Twee onderzoeken:

a) Hoe kunnen UWV-medewerkers meer en beter gebruikmaken van kennis van GGZ-

medewerkers?

b) Hoe kunnen we klanten met psychische problemen effectief ondersteunen?

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie
Professionalisering en vakmanschap: Nog niet bekend uwyv Nog niet bekend

Psychische aandoeningen

Status: wordt voorbereid

4.2.5 Uitstekende dienstverlening: Communicatie en bejegening

Wat is het effect van het gekozen communicatiekanaal (internet, face to face, telefoon, app) op de
waardering van de klant en welke combinaties van kanalen en boodschap prefereren burgers?

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie
Uitstekende dienstverlening: Nog niet bekend uwyv Nog niet bekend

Communicatie en bejegening

Status: wordt voorbereid
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4.2.6 Gedragsbeinvioeding

Twee onderzoeken:

a) Werkzoekgedrag
Hoe kan UWV werkzoekenden stimuleren tot zo effectief mogelijk werkzoekgedrag?

b) Kostenverhogend gedrag
Hoe kan UWV zijn communicatie zo inrichten dat het de klant activeert en stimuleert om het
gewenste gedrag te vertonen?

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie

Gedragsbeinvloeding: Nog niet bekend uwv Nog niet bekend
- Werkzoekgedrag

- Kostenverhogend gedrag Status: wordt voorbereid

4.2.7 Effectiviteit dienstverlening: Klantprofielen en daaraan gekoppelde dienstverlening

Hoe kunnen we klantprofielen en de daaraan gekoppelde dienstverlening ter bevordering van
arbeidsparticipatie evidencebased en kostenefficiént vormgeven voor de verschillende UWV-
klantgroepen?

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie
Effectiviteit dienstverlening: Profilering en | Nog niet bekend uwyv Nog niet bekend

segmentering
Status: wordt voorbereid

4.2.8 Werkgeversdienstverlening: meer mensen met beperking aan de slag bij reguliere
werkgevers

Hoe kunnen we werkgeversdienstverlening zo inrichten dat meer mensen met een beperking aan
de slag kunnen bij reguliere werkgevers?

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie
Arbeidsparticipatie, verdringing, inclusieve | Nog niet bekend uwyv Nog niet bekend

arbeidsmarkt

Status: wordt voorbereid

4.2.9 Bemiddelingsbestand banenafspraak: hoe werkgevers informeren over wat mensen wel en
niet kunnen

Welke kenmerken zijn voor werkgevers relevant voor het matchen van kandidaten, hoe laat je
werkgevers zien wat mensen in het bemiddelingsbestand voor de banenafspraak wel en niet
kunnen?

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie
Bemiddelingsbestand banenafspraak Nog niet bekend uwv Nog niet bekend
(subsidie)
Status: wordt voorbereid
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4.2.10 Loonwaardebepaling

Verhogen validiteit en betrouwbaarheid van methoden voor loonwaardebepaling.

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie

Professionalisering en vakmanschap: Nog niet bekend uwv Nog niet bekend
Producten Participatiewet (subsidie)

Status: wordt voorbereid

4.2.11 Naar een evidencebased participatiegerichte beoordelingssystematiek

In dit onderzoek wordt de bruikbaarheid, betrouwbaarheid, en validiteit onderzocht van een
methodiek waarmee door de verzekeringsarts en de arbeidsdeskundige de

participatiemogelijkheden van de klant in beeld worden gebracht.
Deze kennis kan worden gebruikt voor verdere ontwikkeling en onderbouwing van de

participatiegerichte beoordelingssystematiek.

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie
Sociaal Medische Beoordeling van September 2018 uwv KCVG/UMCG

Arbeidsvermogen (SMBA): Naar een
evidence-based participatiegerichte
beoordelingssystematiek.
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5 Schuldhulpverlening en armoedebestrijding

Doel programmalijn ‘Schuldhulpverlening en armoedebestrijding’ van het Kennisprogramma
Vakkundig aan het werk:

Het vergroten en bundelen van kennis over effectiviteit en implementatie van interventies gericht
op schuldhulpverlening en armoedebestrijding, om daarmee inzicht te krijgen in de effectiviteit van
deze voorzieningen in het tegengaan van armoede- en schuldproblematiek en, waar relevant, op
de re-integreerbaarheid van klanten.

5.1 Afgerond onderzoek

5.1.1 Wie heeft schuld? Kwantitatieve analyse van schulden bij uitkeringsgerechtigden

Onderzoek van UWV naar de omvang van schuldenproblematiek van uitkeringsgerechtigden en
naar de relatie tussen schulden en naleving van verplichtingen en de kans op werkhervatting.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport
Wie heeft schuld? April 2015 http://onderzoekwerkeninkomen.nl/ra uwv uwv

pporten/zhxw71rt/wie-heeft-schuld.pdf

Artikel over dit onderzoek:
http://www.uwv.nl/overuwv/kennis-
cijffers-en-onderzoek/kennis-
onderzoeken/uwv-kennisverslag-2015-
1.aspx

5.1.2 Aard en omvang schuldenproblematiek Huishoudens in de rode cijfers

Onderzoek naar de omvang en kenmerken van de groep huishoudens met problematische
schulden, oorzaken van de schulden en gevolgde oplossingsstrategieén, en de mogelijkheden voor
preventie en vroegsignalering. Bijzondere aandacht gaat uit naar de zogenaamde onzichtbare
schuldenaren: huishoudens die zich ondanks schulden niet bij de gemeente melden.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport
Huishoudens in de | November http://onderzoekwerkeninkomen.nl/#z | SZW Panteia
rode cijfers 2015 2015 oeken/Huishoudens+in+de+rode+cijfe

rs+2015

5.1.3 Jongvolwassenen en schulden

Dit onderzoek biedt Inzicht in de aard en omvang van de schuldenpositie van jongvolwassenen en
het daaraan ten grondslag liggende financiéle gedrag.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

“Voor mijn gevoel April 2015 https://www.rijksoverheid.nl/documen | SZW Panteia

had ik veel geld” ten/rapporten/2015/06/29/eindrapport

Jongvolwassenen -voor-mijn-gevoel-had-ik-veel-geld-

en schulden jongvolwassenen-en-schulden
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https://www.rijksoverheid.nl/documenten/rapporten/2015/06/29/eindrapport-voor-mijn-gevoel-had-ik-veel-geld-jongvolwassenen-en-schulden
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5.1.4 Onderbewindgestelden

Dit onderzoek geeft inzicht in de kenmerken van onderbewindgestelden en informatie over de
oorzaken van de stijging van het aantal onderbewindstellingen.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

Verdiepend Augustus https://www.rijksoverheid.nl/documen | SZW Bureau
onderzoek naar de | 2015 ten/rapporten/2015/11/06/verdiepend Bartels
groep -onderzoek-onderbewindgestelden

onderbewindgestel
den

5.1.5 Gemeentelijk armoede- en schuldenbeleid

Het onderzoek geeft inzicht in de wijze waarop gemeenten medio 2014 invulling gaven aan het
armoede- en schuldenbeleid. Bijna de helft van de gemeenten had naar eigen zeggen geen zicht op
de effectiviteit van het gevoerde beleid.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

Eindrapport September https://www.rijksoverheid.nl/documen | SZW Bureau
gemeentelijk 2014 ten/rapporten/2014/11/19/eindrapport Bartels

armoede- en
schuldenbeleid

-gemeentelijk-armoede-en-
schuldenbeleid

5.1.6 Duurzaamheid schuldentrajecten: de financiéle positie van ex-schuldenaren

In dit onderzoek staan de volgende vragen centraal: Wat gebeurt er met schuldenaren die met
succes een schuldentraject hebben doorlopen? Hoe ontwikkelt hun financiéle positie zich? Hebben
zij vaker een baan na beéindiging van een schuldentraject? Vallen zij terug in schulden? En wat
doen gemeenten om terugval te voorkomen?

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder

onderzoek rapport

Duurzaambheid Oktober 2015 | http://onderzoekwerkeninkomen.nl/#z | SZW SEO

schuldentrajecten oeken/duurzaamheid+schuldentrajecte Economisc
n onderzoek

5.1.7 Preventie en vroegsignalering schulden: Businesscases in drie gemeenten

Businesscases van de aanpak van preventie en vroegsignalering van schulden in drie gemeenten.
Per voorbeeld staat centraal wat de aanpak precies is, waarom het werkt, hoe een gemeente het
kan uitvoeren en wat de toegevoegde waarde is.
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Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder

onderzoek rapport

Businesscases Mei 2014 De businesscases zijn te raadplegen op | SZW Panteia

aanpak preventie www.effectieveschuldhulp.nl/businessc

en ases.

vroegsignalering in Zie ook:

drie gemeenten https://www.rijksoverheid.nl/documen
ten/kamerstukken/2014/05/23/kamer
brief-over-het-voorkomen-van-
armoede-en-schuldenproblematiek

5.1.8 Vormgeving en uitvoering van schuldhulpverlening in zestig gemeenten.

Geeft inzicht in de manier waarop gemeenten integrale schuldhulpverlening vormgeven.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder

onderzoek rapport

Lokaal en April 2014 http://www.verwey- SZW Verwey-

integraal. jonker.nl/publicaties/2014/lokaal-en- Jonker

Vormgeving en integraal Instituut

uitvoering

schuldhulpverlenin

g in zestig

gemeenten.

5.1.9 Kindpakketten (armoedebeleid gemeenten)

Het onderzoek brengt in kaart hoe gemeenten het kindpakket vormgeven en welke ervaringen er
tot nu mee zijn opgedaan. Het overgrote deel van de gemeenten vindt dat hun werkwijze rondom
het kindpakket ertoe leidt dat voorzieningen beter bij jongeren en kinderen terecht komen.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

Eindrapport en November https://www.rijksoverheid.nl/documen | SZW Bureau
casebeschrijvingen | 2015 ten/rapporten/2015/11/27/bijlage-1- Bartels

Kindpakketten

eindrapport-en-casebeschrijvingen-
kindpakketten

5.1.10 Good practices schuldhulpverlening

Centrale vraag: In hoeverre is er in Amsterdam sprake van een methodische en effectieve

uitvoering van de schulddienstverlening? Het onderzoek geeft een in kwalitatieve zin representatief
beeld van de uitvoeringspraktijk van schuldhulpverlening door de maatschappelijke dienstverlening
in Amsterdam (in de eerste helft van 2015).

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

Good practices Januari 2016 | http://www.hva.nl/akmi/gedeelde- Gemeente HvA
schuldhulpverlenin content/publicaties/publicaties- Amsterdam

g Amsterdam

algemeen/2016/eindrapport-good-
practices-schuldhelpverlening-
amsterdam.html
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5.1.11 Armoede bij mensen met beperkingen

Onderzoek naar armoede bij mensen met beperkingen: omvang, oorzaken, gevolgen voor inclusie,
preventie en benodigde ondersteuning.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder

onderzoek rapport

Armoede bij Maart 2013 http://kalliopeconsult.nl/images/7 61. Kalliope

mensen met pdf Consult,

beperkingen Inclusie.nu,
Vilans.

5.1.12 lLangdurige armoede

Aan de orde komen vragen als: om hoeveel mensen gaat het? Is hun aantal inderdaad gestegen en
Zo ja, gaat het dan om een structurele of slechts tijdelijke stijging als gevolg van de crisis? Bij
welke categorieén in de bevolking concentreert de langdurige armoede zich? Zijn dat de klassieke
risicogroepen voor armoede, zoals uitkeringsontvangers, of komt het ook voor bij groepen waar je
het niet zou verwachten?

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport
Een lang tekort Maart 2016 http://www.scp.nl/Publicaties/Alle_pub | nvt SCP
licaties/Publicaties 2016/Een lang tek
ort
5.1.13 Inzet bijzondere bijstand
Factsheet over budget en inzet van bijzondere bijstand.
Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport
Factsheet Maart 2016 http://www.divosa.nl/publicaties/facts Divosa Divosa
Financién heet-financien-bijzondere-bijstand
bijzondere bijstand
5.1.14 Sociale uitsluiting bij kinderen
Omvang en achtergronden van de sociale uitsluiting bij kinderen.
Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport
Sociale uitsluiting 2010 http://www.scp.nl/Publicaties/Alle_pub | SZW SCP
bij kinderen licaties/Publicaties 2010/Sociale uitslu

iting bij kinderen

5.1.15 Intergenerationele overdracht van armoede

Deze studie heeft als doel na te gaan in welke mate armoede op jonge leeftijd leidt tot armoede en
sociale uitsluiting op latere, volwassen leeftijd en welke mechanismen daarbij een rol hebben
gespeeld. In dit rapport wordt het onderzoek naar de intergenerationele overdracht van armoede

meer uitgediept.
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Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder

onderzoek rapport
Voorbestemd tot 2011 http://www.scp.nl/Publicaties/Alle pub | SZW SCP
achterstand? licaties/Publicaties 2011/Voorbestemd

tot achterstand

5.1.16 Wat werkt bij armoedebestrijding?

Dit betreft een dossier van Movisie. Het dossier beoogt vanuit onderzoek en praktijk de meest
recente inzichten te vermelden naar werkzame factoren in de aanpak van armoede. Armoede wordt
daarbij beschouwd als een breed probleem van maatschappelijke participatie en sociale uitsluiting.
In het dossier wordt antwoord geven op de vraag wat overheden, professionals en burgers zelf
kunnen doen om armoede op een succesvolle wijze te voorkomen en aan te pakken.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder

onderzoek rapport

Wat werkt bij Maart 2016 https://www.movisie.nl/publicaties/wat | VWS Movisie

armoedebestrijdin -werkt-aanpak-armoede Jurriaan

g? Omlo
(Bureau
Omlo)

5.2 Lopend en voorgenomen onderzoek

5.2.1 Evaluatie Wet gemeentelijke schuldhulpverlening

Vraagstelling van het onderzoek: In welke mate heeft de wet bijgedragen aan een effectievere
gemeentelijke schuldhulpverlening en aan het creéren van een landelijk minimumniveau van
gemeentelijke schuldhulpverlening?

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie

Evaluatie Wet gemeentelijke Uiterlijk juli 2016 SZwW Berenschot
schuldhulpverlening Status: onderzoek loopt

5.2.2 Beleidsexperiment gedragswetenschappen in schuldenbeleid

Vraagstelling onderzoek: Welke manier van communiceren zet meer werkende armen aan tot het
aanvragen van kwijtschelding van gemeentelijke belastingen?

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder

Onderzoek publicatie

Beleidsexperiment gedragswetenschappen | 2° kwartaal 2016 SZW Almere

in schuldenbeleid ism Tamara
Status: onderzoek loopt. Madern

5.2.3 Financiéle zelfredzaamheid

Onderzoek naar effectiviteit van het aanleren van financiéle en administratieve vaardigheden op
het financieel gedrag.
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Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie
Financiéle zelfredzaamheid in Nieuw West | Nog niet bekend Gemeente HVA
Amsterdam Lectoraat
Status: onderzoek loopt armoede en
participatie

5.2.4 Positie schuldhulpverlening in wijkteams

Wat is de positie van schuldhulpverlening in wijkteams, welke kansen biedt de positionering en

welke risico's?

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie
Positie schuldhulpverlening in wijkteams Nog niet bekend Gemeente HvA
Amsterdam Lectoraat
Status: onderzoek loopt armoede en
participatie

5.2.5 Ontzorgcontracten en financiéle zelfredzaamheid: evaluatie pilot Ymere

Onderzoek naar de effectiviteit van budgetbeheer en budgetcoaching op de financiéle

zelfredzaamheid van huurders van Ymere.

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie
Positie schuldhulpverlening in wijkteams Nog niet bekend Gemeente HvA
Amsterdam Lectoraat
Status: onderzoek loopt armoede en
participatie

5.2.6 Bevorderen gezond betaalgedrag huurders woningcorporaties

Experiment om effectiviteit te meten van nieuwe aanpakken ter bevordering van gezond

betaalgedrag.

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder

Onderzoek publicatie

Bevorderen gezond betaalgedrag Nog niet bekend Gemeente HvA

huurders woningcorporaties Amsterdam Lectoraat
armoede en
participatie

5.2.7 Projecten ter bevordering van financiéle zelfredzaamheid: monitoring en evaluatie

Evaluatie van effectiviteit van instrumenten ter bevordering van financiéle zelfredzaamheid.

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder

Onderzoek publicatie

Monitoring en evaluatie van projecten ter Nog niet bekend Gemeente HvA

bevordering van financiéle Amsterdam Lectoraat

zelfredzaambheid. armoede en
participatie
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5.2.8 Gegevens Armoede

Studie met als doel te rapporteren over actuele gegevens over armoede.

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie
Armoede in kaart Juni 2016 nvt SCP

5.2.9 Werkende armen

Onderzoek naar de drijvende krachten achter de ontwikkeling van de groep ‘werkende armen’. De
Nederlandse situatie wordt afgezeg tegen die in andere landen, mede in relatie tot institutionele
verschillen. Tenslotte gaat het onderzoek in op de mogelijkheden voor gemeenten om armoede
onder werkenden te beinvioeden. Het onderzoeksproject loopt tot eind 2017

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie

Als werken niet loont Nog niet bekend SCP SCP
5.2.10 Voorkomen schulden

Hoe gemeenten en schuldeisers te prikkelen om schulden te voorkomen.

Werktitel Verwachte datum Opdrachtgever | Uitvoerder
Onderzoek publicatie

Voorkomen schulden Najaar 2016 SZW Niet bekend

5.2.11 Toegang tot schuldhulpverlening

Met dit onderzoek wordt beoogd inzicht te krijgen in de wijze waarop de toegang tot
schuldhulpverlening door gemeenten wordt uitgevoerd. Indien dit niet conform wet- en regelgeving
gebeurt, kan hieruit afgeleid worden dat de kans bestaat dat mensen onterecht geen gebruik
maken van schuldhulpverlening en daarmee een grotere kan op armoede en uitsluiting hebben.

Verwachte datum
publicatie

Werktitel
Onderzoek

Opdrachtgever | Uitvoerder

Toegang tot schuldhulpverlening Nog niet bekend Inspectie SZW Inspectie SZW
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6 Inspectie SZW: in 2015 afgeronde onderzoeken

6.1. Werken met behoud van uitkering: toets op additionaliteit

Dit onderzoek richt zich op de vraag in hoeverre instrumenten waarbij sprake is van ‘werken met
behoud van de uitkering’ in het kader van de participatie en re-integratie van WWB’ers, worden
ingezet in lijn met de doelen en de (wettelijke) kaders van het stelsel voor Werk en Inkomen.

Het onderzoek bevat onder andere een inventarisatie en categorisatie van de grote variéteit aan
vormen en namen van deze instrumenten.

De Inspectie concludeert in dit onderzoek dat gemeenten instrumenten waarin werken wordt
gecombineerd met een uitkering, inzetten om bijstandsgerechtigden zo snel mogelijk aan het werk
te helpen of in ieder geval hun kansen op de arbeidsmarkt te verbeteren.

Daarnaast is de Inspectie van oordeel dat gemeenten in hun beleid niet of in onvoldoende mate
aangeven aan welke voorwaarden de toepassing van een instrument behoort te voldoen, om te
zorgen dat er sprake is van additionele activiteiten. De Inspectie stelt dat het hierdoor voor
klantmanagers onduidelijk is hoe zij om moeten gaan met de verschillende

belangen waarmee zij worden geconfronteerd bij het kiezen van een instrument, en dat dit de kans
op ongelijke behandeling binnen een gemeente vergroot. Met betrekking tot

het dilemma van additionele versus productieve arbeid leidt het ontbreken van uitgewerkt

beleid naar het oordeel van de Inspectie tot een grotere kans op verdringing.

Thema’s/programmalijnen uit het Kennisprogramma:

Re-integratie: Het onderzoeksrapport bevat een inventarisatie en categorisatie van de grote
variéteit aan vormen en namen van de instrumenten waarin werken wordt gecombineerd met een
uikering.

Methodisch werken: Dit onderzoek zoemt in op de toets op additionaliteit van arbeid en besteedt
daarbij aandacht aan zowel het beleid dat gemeenten hierover hebben geformuleerd, als de
uitvoering hiervan op de werkvloer door de klantmanager. In de praktijk laten veel gemeenten de
oplossing van de vraag over verdringing volledig aan de klantmanager over.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

Gemeentelijke Maart 2015 http://onderzoekwerkeninkomen.nl/r | Inspectie SZW Inspectie SZW
aandacht voor apporten/4g2njzsy/gemeentelijke-

verdringing door aandacht-voor-verdringing-door-

bijstandsgerechtig bijstandsgerechtigden.pdf

den

6.2 Werken met behoud van uitkering door bijstandsgerechtigden: keuzes van klantmanagers

Gemeenten zijn vrij om, binnen de kaders van de wet, instrumenten op het terrein van werken met
behoud van uitkering in te zetten. Het beleid van de gemeente geeft vaak algemene kaders aan
waarbinnen de klantmanager moet opereren. Klantmanagers maken keuzes. Zij kiezen hoe zij de
bijstandsgerechtigde benaderen, welk van de beschikbare instrumenten het beste past en hoe
dwingend zij het instrument opleggen. Deze publicatie gaat in op een aantal van deze keuzes, met
name die keuzes die op de werkvloer nog wel eens tot dilemma’s en discussie kunnen leiden.

Thema’s/programmalijnen uit het Kennisprogramma:

Re-integratie: Dit onderzoek gaat in op de inzet van werken met behoud van uitkering als re-
integratie-instrument.

Methodisch werken: Klantmanagers maken keuzes. Zij kiezen hoe zij de bijstandsgerechtigde
benaderen, welk van de beschikbare instrumenten het beste past en hoe dwingend zij het
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instrument opleggen. De Inspectie wil met de publicatie ‘Werk in Uitvoering’ een bijdrage leveren
aan het expliciteren van de vaak impliciet blijvende dilemma’s die klantmanagers in hun
werkpraktijk bij de inzet van werken met behoud van uitkering tegenkomen.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

Werk in Maart 2015 http://www.inspectieszw.nl/Images/ | Inspectie SZW Inspectie SZW
uitvoering. Werk-in-Uitvoering tcm335-

Over keuzes bij
het inzetten van
verschillende
vormen van
werken met
behoud van
uitkering voor
bijstandsgerechtig
den.

364324.pdf

6.3 Suwinet ‘Veilig omgaan met elkaars gegevens’

Dit onderzoek richt zich op de vraag in welke mate gemeenten voldoen aan de eisen van

vertrouwelijkheid die worden gesteld aan de beveiliging van gegevens die worden uitgewisseld
binnen Suwinet. Vertrouwelijkheid wil zeggen dat een gegeven alleen toegankelijk is voor een
functionaris die daartoe bevoegd is en dat deze functionaris niet meer gegevens
raadpleegt dan nodig is voor de taakuitoefening.

Thema’s/programmalijnen uit het Kennisprogramma:
Methodisch werken: De werkzaamheden van de Security Officer zijn (indirect) onderzocht.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport
Suwinet ‘veilig Mei 2015 http://onderzoekwerkeninkomen.nl/r | Inspectie SZW Inspectie SZW
omgaan met apporten/sivw0e7d/suwinet.pdf
elkaars gegevens’
Vervolgmeting Verwacht in
april 2016
6.4 De uitvoering voor jongeren in de WW of bijstand

De Inspectie heeft onderzocht in hoeverre de uitvoering van de WWB en WW t.a.v. jongeren
(18-27 jaar) adequaat is. Hiermee bedoelt de Inspectie: doet de uitvoering wat ze volgens de
wetgeving moet doen en levert het een bijdrage aan het vergroten van kansen voor jongeren op de

arbeidsmarkt?

Thema’s/programmalijnen uit het Kennisprogramma:
Re-integratie: De Inspectie heeft onderzocht of de uitvoering bijdraagt aan het vergroten van
kansen voor jongeren op de arbeidsmarkt.
Integraal werken: In het kwalitatieve onderzoek trof de Inspectie verschillende goede voorbeelden
aan waaruit bleek dat een gevarieerd en goed op elkaar afgestemd aanbod van dienstverlening,
gunstige effecten heeft op het zoekgedrag en de houding van de jongeren en soms tot uitstroom
leidt. De Inspectie constateert evenwel dat samenwerking veelal achterwege blijft en ingevallen dat
er wel sprake is van samenwerking het over het algemeen oppervlakkig wordt ingevuld. Het gaat
dan zowel om samenwerking tussen de sociale dienst en zorg- en maatschappelijke instellingen,
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samenwerking op het terrein van scholing met bijvoorbeeld een RMC, samenwerking tussen UWV
en gemeenten bij de overgang van jongeren van WW naar WWB en samenwerking tussen
uitvoerders en werkgevers.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

Buitenspel April 2015 http://onderzoekwerkeninkomen.nl/r | Inspectie SZW Inspectie SZW
De uitvoering voor apporten/b9tiunsy/buitenspel.pdf

jongeren in de WW

of bijstand

6.5 Signalen en klachten over toegankelijkheid van dienstverlening in het sociale domein

Een onderzoek naar de wijze waarop gemeenten sinds 1 januari 2015 omgaan met signalen en
klachten van burgers over de toegankelijkheid van het sociale domein.

Deelvragen:

1. Hoe heeft het aantal klachten en signalen zich sinds 1 januari 2015 ontwikkeld?

2. Weten burgers, volgens gemeenten en andere relevante stakeholders, waar ze terecht kunnen
met hun signalen of klachten over de toegankelijkheid van de dienstverlening?

3. Op welke wijze is de gemeentelijke organisatie ingericht voor het opvangen en verwerken van
signalen en klachten van burgers over de toegankelijkheid van de dienstverlening? Welke
wijzigingen hebben zich hierin voorgedaan na 1 januari 2015 en waarom?

4. In hoeverre is de gemeentelijke organisatie ingericht om te kunnen leren van signalen en
klachten van burgers om zodoende de toegankelijkheid van de dienstverlening te verbeteren?

Thema’s/programmalijnen uit het Kennisprogramma:

Integraal werken: Het onderzoek beschrijft de wijze waarop gemeenten omgaan met signalen en
klachten van burgers over de toegankelijkheid van het ociale domein.

Methodisch werken: Het onderzoek beschrijft verschillende manieren waarop gemeenten leren van
van klachten en signalen.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

Signalen en September http://onderzoekwerkeninkomen.nl/r | Inspectie SZW Inspectie SZW
klachten over 2015 apporten/0rjt3617/signalen-en-

toegankelijkheid klachten-over-de-toegankelijkheid-

van van-het-sociale-domein.pdf

dienstverlening in

het sociale

domein.

Verkennende

studie.

6.6 Vroegsignalering problematische schulden door gemeenten

Deze verkennende studie geeft inzicht in wat gemeenten doen om vroegtijdig huishoudens met
problematische schulden op te sporen. De Inspectie spreekt in dit onderzoek van vroegsignalering
wanneer een gemeente gerichte actie(s) onderneemt om in contact te komen met burgers met
(dreigende) problematische schulden.

Thema’s/programmalijnen uit het Kennisprogramma:

Integraal werken: Bij vroegsignalering speelt samenwerking een belangrijke rol. De Inspectie

onderscheidt vier vormen van vroegsignalering: intern doorverwijzen naar de schuldhulpverlening,

afspraken met derden dat zij mensen doorverwijzen naar de gemeente, afspraken met derden dat
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zij zelf signalen aan de gemeente afgeven over (een vermoeden van) problematische schulden en
het gebruik van risicomodellen. Gemeenten geven aan behoefte te hebben aan meer centrale

afspraken met externe partijen en aan duidelijkheid over de rechtmatigheid van
gegevensuitwisseling (privacy).
Schuldhulpverlening en armoedebestrijding: Vroegsignalering van schulden speelt een belangrijke
rol bij de bestrijding van armoede- en schuldenproblematiek. Uitkomsten van eerder onderzoek

laten zien dat vroegsignalering en preventie van schulden loont.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

Vroegsignalering December http://onderzoekwerkeninkomen.nl/r | Inspectie SZW Inspectie SZW
problematische 2015 apporten/fOb3tc4v/vroegsignalering-

schulden door problematische-schulden-door-

gemeenten. gemeenten.pdf

Verkennende

studie.

6.7 Beschut werk: stand van zaken gemeentelijk beleid

Dit rapport geeft de stand van zaken per augustus 2015 voor wat betreft de invulling van
beschutte werkplekken die gemeenten creéerden in 2015.
Alle gemeenten samen krijgen geld om, op termijn, uiteindelijk 30.000 beschutte plekken te

organiseren. Het door het kabinet beoogde aantal plekken per ultimo 2015 is 1.600. Vooralsnog
waren de gemeenten voornemens bijna 500 plekken in 2015 te realiseren.

Thema’s/programmalijnen uit het Kennisprogramma:
Re-integratie: Beschut werk is een van de instrumenten die een gemeente kan inzetten om

mensen te activeren die wegens een lichamelijke, verstandelijke of psychische beperking speciale
begeleiding en aanpassing van de werkplek nodig hebben.

Titel Datum Link naar onderzoeksrapport Opdrachtgever | Uitvoerder
onderzoek rapport

Beschut werken. Oktober 2015 | http://onderzoekwerkeninkomen.nl/r | Inspectie SZW Inspectie SZW
Nota van apporten/6cnkzwm3/beschut-

bevindingen. werk.pdf
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Bijlage

Meer vindplaatsen van onderzoek

De in dit overzicht genoemde onderzoeken zijn hiervoor aangemeld door de organisaties die
participeren in het KWI. Ook andere organisaties maken melding van onderzoeken en
andersoortige publicaties op het terrein van de thema’s van het Kennisprogramma Effectieve
Interventies.

Een aantal in dit kader relevante kennisinstellingen en websites zijn:

- Kenniscentrum Verzekeringsgeneeskunde
http://www.kcvg.nl/index.php/nl/

- Arbeidsdeskundig Kennis Centrum
https://www.arbeidsdeskundigen.nl/akc

- Instituut GAK
http://www.instituutgak.nl

- uwyv
WWW.uwv.nl/kennis

- Landelijk project Integrale Aanpak
http://www.integrale-aanpak.nl/

- Kenniscentrum Integratie & Samenleving
www.kKis.nl

- Nederlands Jeugdinstituut (NJI)
http://www.nji.nl/nl/Databank/Databank-Effectieve-Jeugdinterventies

- Movisie
www.movisie.nl

- Divosa
http://www.divosa.nl/publicaties

- Digitale boekenkast van het Kennisplatform Werk en Inkomen
www.onderzoekwerkeninkomen.nl

- Effectieve schuldhulp
http://www.effectieveschuldhulp.nl/thema/beleidsinformatie-en-onderzoek

- Inspectie SZW

http://www.inspectieszw.nl/publicaties/
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