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AMIIENT ASSISTED LIVING

DALIA

Assistant voor DAIly Life Activities

DALIA heeft tot doel een geintegreerd thuiszorgsysteem te ontwikkelen
ter ondersteuning van ouderen als primaire eindgebruikers, en
mantelzorgers, thuiszorg en medische diensten als secundaire
gebruikers. Het thuiszorgsysteem zal vooral oudere eindgebruikers
helpen bij dagelijkse bezigheden. Bijvoorbeeld door te helpen bij het
vinden van verloren voorwerpen zoals sleutels of hen te helpen
herinneren aan hun afspraken en inname van hun medicijnen.

DALIA is een menselijke uitziende avatar uitgerust met spraakherkenning en
spraakmogelijkheden maakt intuitieve en gebruikersvriendelijke interacties
mogelijk. De avatar is 24 uur per dag, 7 dagen per week beschikbaar. Alles
wat nodig is voor DALIA is een computer, tablet of een Smart-TV. Dus geen
gebruikshandleiding, ingewikkelde interfaces, afstandbediening met veel
knoppen of vele handelingen. De spraakgestuurde virtuele persoonlijk
assistente neemt deze ongemakken weg een brengt een plezierige en
levendige manier om ouderen aan hun dagritme te houden.

Doelgroep

In Nederland bestaat de doelgroep in de eerste plaats uit ouderen met
weinig of geen PC ervaring, wonend in de plattelandsgebieden waar
beperkte ADSL-aansluitingen zijn.

Gebruikersbetrokkenheid

Vanaf de start van het project worden per deelnemend land tenminste 10
potentiéle gebruikers intensief betrokken bij DALIA. Zij zullen ook de
prototypes gaan testen in hun eigen woonomgeving.

Dit jaar gaan we al een start maken met 10 ouderen uit Bathmen en wonend
in ‘t Dijkhuis. Zij zullen een basis DALIA in huis krijgen en zij gaan de
gebruikersinterface testen op laptop/pc of tablet.
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Ambient Assisted Living (AAL)

ICT kan bijdragen aan het oplossen van
maatschappelijke vraagstukken die samenhangen
met de vergrijzing, zoals eenzaamheid onder
ouderen, stijgende zorgvraag en -kosten en
personeelstekorten. Om deze ICT oplossingen te
stimuleren, is het Ambient Assisted Living Joint
Programme (AAL JP) opgezet. AAL is een
samenwerkingsprogramma van 23 Europese landen
en de Europese Commissie. ZonMw voert het
programma in opdracht van VWS in Nederland uit.

www.zonmw.nl/aal

ZonMw stimuleert
gezondheidsonderzoek en

zorginnovatie

Laan van Nieuw Oost-Indié 334
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Vooruitgang vraagt om onderzoek en ontwikkeling.
ZonMw financiert gezondheidsonderzoek én
stimuleert het gebruik van de ontwikkelde kennis —

om daarmee de zorg en gezondheid te verbeteren.

ZonMw heeft als hoofdopdrachtgevers het ministerie
van VWS en NWO.
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Technologie
DALIA zal uit de volgende onderdelen bestaan:

1) De kern van het systeem bestaat uit de spraakherkenning motor, een
spraaksynthese motor, de avatar (visuele weergave, emoties, etc.) en Al
(kunstmatige intelligentie) die subonderdelen bevat om te linken naar andere
(sub)systemen; netwerkmogelijkheden, database synchronisatie, encryptie,
(optioneel) beeldbel-ondersteuning, etc..

2) Er wordt een systeem ontwikkeld waarin gebruikersgegevens op afstand
aanspreekbaar zijn, zowel voor verzorgers als ook de eindgebruiker zelf.
Deze gebruikersgegevens bevatten privacy gevoelige informatie waardoor
het systeem voorzien moet worden van protocollen en beveiligings-
maatregelen om privacy te garanderen.

3) Het DALIA systeem moet een onderdeel worden van een slim huis of
intelligent gebouw. Hierbij denken we aan een systeem van sensoren
(valdetectie, geurdetectie etc.). De techniek zal bestaan uit een open
internetplatform dat via internet (ADSL, kabel of satelliet) op een settopbox
via de TV toegankelijk is en bediend kan worden door een adequate
afstandsbediening. Aan de settopbox kunnen draadloos diverse apparaten
gekoppeld worden, bijvoorbeeld voor domoticafuncties (veiligheid,
elektronisch slot, etc.) en telemonitoring (thuis meten van vitale functies).

Businessmodel
Er wordt binnenkort gestart met een onderzoek naar de tijdsbesparing door
inzet van DALIA binnen woon- en zorgcentrum 't Dijkhuis in Bathmen.

De vier pilotlocaties in het project, Terz Stiftung, Stéftung Héllef Doheem, ‘t
Dijkhuis en Volkshilfe Steiermark, zullen het systeem adopteren voor uitrol in
hun eigen organisaties. Een deel van de partijen uit het project zal een joint
venture vormen om het systeem verder te vermarkten.
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Website:
www.DALIA-aal.eu
Assistant for

DAIly Life Activities
at Home

Contactgegevens
Virtask
Schepersweg 12
7217 TH Harfsen

Annemarie Johannes van Virtask

Tel.: +31 (0) 6 - 51798956
a.johannes@virtask.nl
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