
 

Care4Balance 
 

 
Mantelzorgers, zoals familie en vrienden, zijn vaak emotioneel 
betrokken bij de gezondheid en veiligheid van de persoon voor wie zij 
zorgen. Dit betekent dat zij gemotiveerd zijn om zich maximaal in te 
zetten, maar het kan er ook toe leiden dat de oudere te afhankelijk 
wordt van de mantelzorgers. Dit kan ook een aanslag op de mentale en 
lichamelijke gezondheid van de mantelzorgers zelf betekenen. 
 
Hoe werkt Care4Balance? 
Het Care4Balance project ontwikkelt samen met ouderen en 
(mantel)zorgverleners een interactief statusbord. Hiermee kunnen ouderen 
met een zorgbehoefte, hun mantelzorgers en professionele zorgverleners 
eenvoudig op de hoogte blijven van elkaars activiteiten. Ook kunnen ze de 
verdeling van de zorg optimaal afstemmen.  
Om dit proces te ondersteunen, analyseert het systeem gebruikersinput en 
informatie van, met het statusbord geïntegreerde, sensoren in de woning 
van de oudere. Het statusbord en de bijbehorende diensten zullen in de 
praktijk – in living labs – getest en gevalideerd worden. 
 
Doelgroep  
Ouderen, hun mantelzorgers en professionele zorgverleners. 
 
Gebruikersbetrokkenheid 
Het project maakt gebruik van co-creatie methodes, waarin gebruikers 
meedenken bij het ontwikkelen van het product. 
Tests en pilots vinden plaats in living labs in België, Frankrijk en Nederland. 
Prototypes van het product worden over een langere periode bij gebruikers 
thuis getest, op grond van deze tests worden de prototypes aangepast en 
opnieuw aan praktijktesten onderworpen. 
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Ambient Assisted Living (AAL)  

ICT kan bijdragen aan het oplossen van  

maatschappelijke vraagstukken die samenhangen  

met de vergrijzing, zoals eenzaamheid onder  

ouderen, stijgende zorgvraag en -kosten en  

personeelstekorten. Om deze ICT oplossingen te  

stimuleren, is het Ambient Assisted Living Joint  

Programme (AAL JP) opgezet. AAL is een  

samenwerkingsprogramma van 23 Europese landen  

en de Europese Commissie. ZonMw voert het  

programma in opdracht van VWS in Nederland uit.  

www.zonmw.nl/aal  

 

ZonMw stimuleert 

gezondheidsonderzoek en 

zorginnovatie 

 

Laan van Nieuw Oost-Indië 334 

2593 CE Den Haag 

Postbus 93245 

2509 AE Den Haag 

Telefoon 070 349 51 11 

Fax 070 349 51 00 

info@zonmw.nl  

www.zonmw.nl  

 

Vooruitgang vraagt om onderzoek en ontwikkeling. 

ZonMw financiert gezondheidsonderzoek én 

stimuleert het gebruik van de ontwikkelde kennis – 

om daarmee de zorg en gezondheid te verbeteren. 

 

ZonMw heeft als hoofdopdrachtgevers het ministerie 

van VWS en NWO. 

 

http://www.zonmw.nl/aal
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Technologie 
Er wordt een platform ontwikkeld. Hierbij wordt voortgebouwd op reeds 
ontwikkelde en geteste componenten zoals: 
   -  een interactief scherm / bord waarop een gebruiker haar status en taken  
      kan aangeven; 
   -  een web applicatie voor mantelzorgers waarop deze taken en status  
      kunnen zien, taken kunnen aannemen en doorgeven; 
   -  sensorsystemen met bijbehorende patroonherkenningsoftware om  
      activiteiten en eventueel de gezondheid van de gebruikers automatisch  
      te monitoren en de status van gebruikers automatisch in te stellen. 
 
Businesscase 
Voor Care4Balance zal gebruik worden gemaakt van BLoC (Business Case 
Longterm Care). Dit is een – in opdracht van ZonMw – door TNO 
ontwikkelde toolkit voor het maken van een businesscase voor AAL 
projecten in de langdurige zorg. Dit model geeft sturing aan de pilot en geeft 
een duidelijk inzicht in de bespaarde tijd en verhoging van de kwaliteit van 
de zorg. Dit model belicht zaken zowel vanuit gebruikersperspectief alsmede 
het perspectief van de professionals en de zorgorganisatie. Voor 
Care4Balance kan BLoC worden uitgebreid met het perspectief van de 
mantelzorger. 

Website: 

http://www.care4balance.eu 

 

 

Contactgegevens 

Dhr. Pascal Wiggers 

Create-it Applied Research 

Hogeschool van Amsterdam 

T: +31 (0) 20 - 5954612 

E: p.wiggers@hva.nl 

 

Partners: 
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