
 

AALuis 
Ambient Assisted Living User Interfaces 
 
 
Om ouderen zo lang mogelijk zelfstandig in hun eigen vertrouwde 
omgeving te laten wonen, ontwikkelen verschillende partijen ICT- 
diensten voor de bevordering van zelfstandigheid, zelfvertrouwen, 
gezondheid en mobiliteit.  De gebruikersinterfaces van deze 
diensten sluiten niet altijd goed aan bij de behoeften en voorkeuren 
van ouderen. Daardoor worden deze interessante diensten soms 
zelfs minder bruikbaar.  
Het AALuis-project zorgt ervoor dat ouderen toegang krijgen tot 
gebruikersinterfaces die bij hen passen en dat zij hierin ook zelf een  
keuze kunnen maken.   
 
Het Europese project AALuis is er op gericht de keuzevrijheid te 
bevorderen door zorg- en gemakdiensten flexibel en gestandaardiseerd 
te koppelen aan gebruikersinterfaces. Er zijn bijvoorbeeld ouderen die 
behoefte hebben aan een herinnering voor het innemen van medicatie. 
Deze dienstverlening werkt beter als de persoon hieraan herinnerd wordt 
op een aangename manier, die bij haar of hem past. AALuis ontwikkelt  
een “AALuis gebruikersinterface laag”, die precies dat mogelijk maakt. 
De interface van zo’n herinneringsdienst kan eenvoudig worden 
aangepast aan specifieke mogelijkheden van individuele ouderen. Kan 
iemand bijvoorbeeld wat minder goed zien of horen, dan wordt de 
presentatie van de dienst hieraan aangepast. Heeft iemand een voorkeur 
voor dienstverlening via de TV, iPad, mobiele telefoon of een anderszins, 
dan kan dit flexibel gekoppeld worden. Ook andere voorkeuren kunnen 
worden verwerkt in samenspraak met de ouderen en desgewenst ook 
met de familie en de zorgverleners. Verder worden in het project 
verschillende innovatieve gebruikersinterfaces en diensten ontwikkeld. 

 

 
 

 
Doelgroep 
De doelgroep van AALuis bestaat uit alle ouderen die te maken krijgen 
met nieuwe zorg- en gemakdiensten op computer, tablet, telefoon of 
televisie. Er worden twee specifieke doelgroepen actief bij het project 
betrokken. 

 ouderen van 60-70 jaar met vragen gericht op comfortdiensten 

 ouderen van 75-85 jaar, waarbij de nadruk meer ligt op zorg en 
ondersteuning. Bij deze doelgroep horen ook andere 
belanghebbenden als mantelzorgers, technologie ontwikkelaars, 
zorgverleners etc. 
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Ambient Assisted Living (AAL) 

ICT kan bijdragen aan het oplossen van 

maatschappelijke vraagstukken die samenhangen 

met de vergrijzing, zoals eenzaamheid onder 

ouderen, stijgende zorgvraag en -kosten en 

personeelstekorten. Om deze ICT oplossingen te 

stimuleren, is het Ambient Assisted Living Joint 

Programme (AAL JP) opgezet. AAL is een 

samenwerkingsprogramma van 23 Europese 

landen en de Europese Commissie. ZonMw voert 

het programma in opdracht van VWS in Nederland 

uit. 

www.zonmw.nl/aal 

 

 

ZonMw stimuleert gezondheidsonderzoek en 

zorginnovatie 

 

Laan van Nieuw Oost-Indië 334 

2593 CE Den Haag 

Postbus 93245 

2509 AE Den Haag 

Telefoon 070 349 51 11 

Fax 070 349 51 00 

info@zonmw.nl  

www.zonmw.nl  

 

Vooruitgang vraagt om onderzoek en ontwikkeling. 

ZonMw financiert gezondheidsonderzoek én 

stimuleert het gebruik van de ontwikkelde kennis 

om daarmee de zorg en gezondheid te verbeteren. 

 

ZonMw heeft als hoofdopdrachtgevers het 

ministerie van VWS en NWO. 

 

http://www.zonmw.nl/aal
mailto:info@zonmw.nl
http://www.zonmw.nl/


AAL call 3: 
 ICT-based Solutions for Advancement of Older Persons’ Independence and 
 Participation in the “Self-Serve Society" 

Gebruikersbetrokkenheid 
Via interviews, groepsgesprekken en probeermiddagen zijn de 
belangrijkste wensen en behoeften van belanghebbenden uitgebreid in 
kaart gebracht. Eén groep heeft een dagboek bijgehouden over hoe zij 
met techniek omgaat in de praktijk van alledag. Alle aspecten worden 
meegenomen: van wekkers en televisie tot computers en internet. De 
diensten die onderdeel uitmaken van het prototype worden geselecteerd 
op basis van de behoeften van de doelgroep. Er zijn diverse scenario’s 
uitgewerkt in beeld met tekst en gepresenteerd als internet vragenlijst in 
heel Europa. Met een proefopstelling worden de verschillende diensten 
gedurende het project getest en gedemonstreerd. 
 
 
Technologie 
De belangrijkste technische inspanningen zijn gericht op het ontwikkelen 
van innovatieve gebruikersinterfaces en vooral de “AALuis 
gebruikersinterface laag”. Hiermee kunnen eenvoudig en 
gestandaardiseerd nieuwe en bestaande interfaces worden 
geïntegreerd. De open AALuis laag wordt opgebouwd op basis van 
bestaande AAL platformen en wordt verbonden aan open commerciële 
platformen zoals de UMO Meldcentrale. Bestaande diensten ter 
ondersteuning van ouderen (zoals agenda, herinneringen en interactieve 
ontmoetingsplekken) worden opnieuw ingericht om verbonden te kunnen 
worden aan nieuwe gebruikersinterfaces inclusief innovatieve avatars en 
touchtables.  
 
 
Businessmodel 
Door de koppeling van diensten en interfaces makkelijker te maken op 
een manier die ouderen bevalt, groeit het marktpotentieel. Zorg- en 
gemakdiensten kunnen voor meer gebruikers worden ingezet en er 
ontstaan nieuwe mogelijkheden voor bestaande dienstenplatforms. 
Diensten en gebruikersinterfaces die zijn ontwikkeld met een koppeling 
aan de “AALuis gebruikersinterface laag” hebben een grotere kans om 
op korte termijn de markt te betreden. Deze benadering is interessant 
voor zowel ouderen als voor belanghebbenden die zorg willen 
garanderen en de kosten willen controleren, zoals zorgverleners, 
zorgverzekeraars en de overheid. 

 

 

Project website: 

www.aaluis.eu 

 

Contactgegevens 

Dhr M. Groot (Verklizan BV) 

Email mgroot@verklizan.com 

+31 (0)184 42 18 18 

 

Partners 
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