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Doel project

De generieke module biedt praktische handvatten 

voor patiënten/cliënten, zorgverleners en 

zorgaanbieders om digitale zorg te kunnen 

gebruiken binnen het zorgproces. Daarnaast geeft 

de module aan welke voorwaarden ingevuld 

moeten zijn om digitale zorg op een goede manier 

te gebruiken.



Aanpak

De aanpak kent 3 hoofdstromen:
Fase 1a: Inventariseren en bundelen van recente 
praktijkervaringen (breed gedeelde 
randvoorwaarden);
Fase 1b: Parallel formuleren van algemene principes 
voor goede Digitale Zorg, op basis van 
literatuuronderzoek, invitational conference en 
expertkennis.
Fase  2: Convergentie van beide stromen in generieke 
aanbevelingen voor Digitale Zorg.
De drie stromen worden voorafgegaan door een “Fase 
0: projectinitiatie” en afgesloten door een “Fase 3: 
afronding”

Projectduur: 1 februari 2022-30 januari 2024



Wie?

Penvoerder project:
Patientenfederatie Nederland

Stuurgroep/medeaanvragers/opdrachtgever:
Linda Daniels (vz)
Klaartje Spijkers (secretaris en projectleider)
Teus van Barneveld (Kennisinstituut)
Jako Burgers (NHG)
Mitchel van Doormaal (KNGF)
Marjon Kallewaard (FMS)

Projectgroep/opdrachtnemer:
Klaartje Spijkers (vz)
Projectondersteuning
Marieke Hendriksen(FMS)
Janke de Groot(Kennisinstituut)
Ingrid Hendriksen (NHG)
Joris van der Steen (KNGF)

werkgroepen met ondersteuning Kennisinstituut
expertteam (V&VN, Akwa GGZ, Nictiz, ZN, Zorginstituut, 
etc) 
klankbordgroep met oa cliënten en patiënten en 
instellingen, andere experts.



Op te leveren producten
De generieke module Digitale Zorg beschrijft binnen het zorgproces tenminste het volgende:

• De wijze waarop Digitale Zorg ingezet wordt als integraal onderdeel van het zorgproces, inc
randvoorwaarden (verzekerde zorg, aanbevelingen zorgaanbieder). 

• De vaardigheden die van patiënt/cliënt/mantelzorger/naasten en zorgverlener worden gevraagd 
om met een digitale zorgoplossing te kunnen werken (voor wie wel en voor wie niet, en wanneer 
wel en wanneer niet)

• De randvoorwaarden (organisatie, informatieproces, data uitwisseling, zorginkoop, enz...) 
waaronder Digitale Zorg onderdeel kan vormen van het reguliere zorgproces.

Het project levert daarnaast ook op: 
• Een procesverslag ( hoe, wie, wat, welke vraagstukken, geleerde lessen, aanbevelingen voor 

beroepsorganisaties, sectoren en overheid)
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