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Overzicht instrumenten voor het screenen van (acute) veiligheidsrisico’s en zorgbehoefte van 

personen met verward gedrag 

Het doel van dit document is om een overzicht te bieden van beschikbare instrumenten om (acute) veiligheidsrisico’s en zorgbehoefte te screenen 

bij personen met verward gedrag. Het gaat hierbij om instrumenten die in Nederland en in het Nederlands beschikbaar zijn. Dit document is 

onderdeel van het rapport ‘Veiligheidsrisico’s en kenmerken van personen met verward gedrag. Rapportage van een deskresearch en 

veldonderzoek’ (Schippers, Van Horn, Kusters & Klein-Haneveld, 2018) dat met subsidie van ZonMw werd gemaakt. 

In het overzicht wordt een onderscheid gemaakt tussen instrumenten die reeds beschikbaar zijn en instrumenten die in ontwikkeling zijn. Met 

betrekking tot de laatste categorie gaat het veelal om projecten die gesubsidieerd zijn door ZonMw. We hebben de projecten die vallen onder 

Bouwsteen 5 (Beoordeling & Risicotaxatie) en die betrekking hebben op een taxatie-instrument aan de tabel toegevoegd. Er zijn ook 

projecten/instrumenten die raken aan Bouwsteen 5; die zijn hier niet vermeld, maar wel te vinden op de ZonMw-paginai. 

NB: sommige instrumenten zijn ook als mobiele app te verkrijgen op Android (  ) of Apple (  ).  
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Instrument Auteurs  Doel van het 
instrument 

Gebruikers 
(wie vult 

instrument in?) 

Doelgroep 
(over wie gaat 
instrument?) 

Instrumenten reeds beschikbaar 
1. ABC-screening 

 
 

(McGlen, Wright, Haumueller, & Croll, 
2008) 

Triage acute 
veiligheidsrisico’s 

Crisisdienst Utrecht Patiënten in crisis 

2. Brøset Violence Checklist (BVC) 

 

(Linaker & Busch-Iversen, 1995) 
Nederlandse vertaling Fluttert (2002) 

Triage acute 
veiligheidsrisico’s 

Crisisdienst 
Utrecht 

Patiënten in 
crisis 

3. ‘Eerste hulp bij psychische 
problemen’, Nederlandse vertaling van 

Mental Health First Aid (MHFA)  

 
 

(Jorm & Kitchener, 2002) 
Onderzoek naar effect training is in 
voorbereiding: C. van Zelst (Mondriaan) 
& N. van Erp (Trimbos-instituut).  
Uitrol Utrecht Midden-West: ZonMw 
projectnr. 638022002 (2017-2018) 

Psycho-educatie 
programma dat 
burgers helpt bij 
herkenning, 
benadering, 
ondersteuning en 
doorverwijzing bij 
psychische 
problematiek bij 
anderen. 

Volwassenen in de 
algemene 
populatie. 
Training is vereist.  

Volwassenen in 
de algemene 
populatie. 
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Instrument Auteurs  Doel van het 
instrument 

Gebruikers 
(wie vult 

instrument in?) 

Doelgroep 
(over wie gaat 
instrument?) 

4. Veilig Huisbezoek    

 
 

De app is ontwikkeld in het kader van 
actieplan Veilig Werken in de Zorg 
(2012-2014) en wordt aangeboden door 
sociale partners in zorg en jeugdzorg 
(www.duidelijkoveragressie.nl ). 
De app is gebaseerd op de Checklist 
Agressie Risico Inschatting Huisbezoek 
(ARIH) van FCB (www.fcb.nl ).  

Inschatting risico’s op 
agressie voorafgaand 
aan huisbezoek. 

Professionals in 
ambulante 
(jeugd)zorg, welzijn 
en 
maatschappelijke 
dienstverlening. 

 

5. GGZ Triagewijzer  

 
 

Ontwikkeld in opdracht van het Netwerk 
Kwaliteitsontwikkeling GGz 
(www.kwaliteitsontwikkelingggz.nl ). 
De app is gebaseerd op de 
(concept)triagedocumenten in de regio’s 
Noord-Holland, Flevoland en Utrecht. 
Landelijke implementatie is gaande. 

Hulpmiddel voor het 
inschatten of, en zo ja, 
welke acute 
psychiatrische hulp 
nodig is. 

Wordt gebruik door 
de triagist van de 
crisisdienst, de 
acuut psychiatrisch 
hulpverlener (APH), 
in samenwerking 
met meldkamer 
politie, ambulance, 
SEH en huisarts. 

Mensen die 
mogelijk acute 
psychiatrische 
problemen 
hebben. 

6. Checklist persoonsgerichte 
aanpak op maat 

 
 

(Veiligheidshuis Fryslân, 2016) 
www.veiligheidshuisfryslan.nl 

Helpt professionals 
rondom een casus 
samenwerken, het 
proces optimaliseren, 
een probleemanalyse 
maken en passende 
interventies inzetten. 

Professionals in 
veiligheidshuis 
Friesland 

Cliënten 
veiligheidshuis 

http://www.duidelijkoveragressie.nl/
http://www.fcb.nll/
http://www.kwaliteitsontwikkelingggz.nl/
http://www.veiligheidshuisfryslan.nl/
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Instrument Auteurs  Doel van het 
instrument 

Gebruikers 
(wie vult 

instrument in?) 

Doelgroep 
(over wie gaat 
instrument?) 

7. Selectie-instrument Veiligheidshuis 
Fryslân 

 
 

Veiligheidshuis Fryslân Screening geschiktheid 
voor veiligheidshuis 

Professionals in 
veiligheidshuis 
Friesland 

Cliënten 
veiligheidshuis 

8. Signalenkaart Veiligheidshuis Fryslân 

 
 

Veiligheidshuis Fryslân Herkennen signalen 
verwardheid en andere 
problemen 

Professionals in 
veiligheidshuis 
Friesland 

Cliënten 
veiligheidshuis 

9. Crisiskaart 

 
 

Stichting Crisiskaart Nederland 
(www.crisiskaartnederland.nl).  
Landelijk gebruik wordt aangemoedigd, 
elke provincie kent inmiddels getrainde 
crisiskaartconsulenten die mensen 
helpen bij samenstellen crisiskaart. 
Verschillende projecten m.b.t. 
implementatie regio’s gaande, o.a. Oost-
Brabant, Amsterdam, Zuid 
Kennemerland en Amstelland-
Meerlanden, Rotterdam-Rijnmond (zie 
overzichtssite ZonMW. 

Een 
“gebruiksaanwijzing’ 
bij crisis, samenvatting 
van crisisplan.  
Een Crisiskaart kan een 
crisis helpen 
voorkomen of ervoor 
zorgen dat de crisis 
minder heftig verloopt. 

Naasten, 
omstanders en 
hulpverleners  
 

Iedereen die ooit 
een (psychische) 
crisis heeft 
meegemaakt en 
bang is er ooit 
(weer) een mee 
te maken. 

10. Screeningsinstrument Verslaving en 
Psychiatrie voor de maatschappelijke 
opvang 

(Van Rooij, Mulder, Wits, Van der Poel, 
& Van de Mheen, 2007) in opdracht van 
Zorgkantoor Rotterdam 

Screening van 
psychiatrische en 
verslavingsproblematie
k 

Medewerkers dak- 
en 
thuislozenopvang 
Rotterdam 

Daklozen 

http://www.crisiskaartnederland.nl/
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Instrument Auteurs  Doel van het 
instrument 

Gebruikers 
(wie vult 

instrument in?) 

Doelgroep 
(over wie gaat 
instrument?) 

11. De Community Mental Health 
vragenlijst uit de InterRAI-methodiek  

John Hirdes 
(www.interrai.org/community-mental-
health.html )  
Bij Leger des Heils gebruikt in onderzoek 
(Van Everdingen, 2015). 

In kaart brengen 
problemen en 
zorgbehoeften  

Leger des Heils Daklozen, 
mensen met 
complexe 
problematiek 

12. Checklist signalen zorgwekkende 
situatie 

 
 

OGGZ Drenthe 
(www.ggddrenthe.nl/publiek/meldpunt-
oggz/signalen-oggz.html ) 

Toetsing of situatie 
zorgwekkend is en 
geschikt voor Advies- 
en Meldpunt OGGZ. 

Naasten van 
mensen die 
(mogelijk) in een 
zorgwekkende 
situatie zitten. 

Mensen die 
(mogelijk) in een 
zorgwekkende 
situatie zitten. 

13. Checklist Veiligheid Cliënt en 
Professional Sociale Wijkteams 

(Wisse, 2016) Deze checklist is in 
eerste instantie 
ontwikkeld voor 
sociale wijkteams om 
in een vroeg stadium 
oog te houden op de 
veiligheid van cliënt en 
professional. De lijst 
wordt gebruikt om op 
gestructureerde wijze 
verschillende 
domeinen van 
zelfredzaamheid af te 
lopen, die vervolgens 
verder uitgevraagd of 
besproken kunnen 
worden met cliënt 
en/of collega’s. 

Medewerkers 
sociale wijkteam. 

Cliënten van het 
sociale wijkteam. 

http://www.interrai.org/community-mental-health.html
http://www.interrai.org/community-mental-health.html
http://www.ggddrenthe.nl/publiek/meldpunt-oggz/signalen-oggz.html
http://www.ggddrenthe.nl/publiek/meldpunt-oggz/signalen-oggz.html
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Instrument Auteurs  Doel van het 
instrument 

Gebruikers 
(wie vult 

instrument in?) 

Doelgroep 
(over wie gaat 
instrument?) 

Instrumenten in ontwikkeling 
14. Street-triage Deventer Dimence (www.dimence.nl) 

 
ZonMw-project: doorlooptijd 2017-2018  
Projectleider: 
J.H.Y. Traas  
Dimence 

Triage ter beoordeling 
is psychiatrische zorg 
nodig, zijn er 
lichamelijke klachten, 
moet iemand naar de 
spoedeisende hulp. 
 

Een team van een 
sociaalpsychiatrisch 
verpleegkundige en 
een politieagent 
dat reageert op 
melding overlast 
verward gedrag 
(meldkamer). 

Personen met 
verward gedrag 
die overlast 
veroorzaken. 

15. Vroegsignalering ZonMw-project: doorlooptijd 2017-2019 
 
Projectleider 
Drs. K.L.R. Logghe  
Learning Connected 
 

Vroeg signalering 
verward gedrag en 
interventies gericht op 
herstel en 
zelfredzaamheid via 
Live Online Leren 
(LOL)-methode 
 

Wijkteam professio
nals Regionaal 
Rotterdam en 
Nijmegen 
 

jeugd/gezinnen 
met een 
migratie-
achtergrond 

16. Preventieve signalering van verward 
gedrag: een tool voor de identificatie 
en het management van situationele 
factoren voor stabiel functioneren van 
kwetsbare groepen 

Mensen die stabiel functioneren met 
langdurige zorg en ondersteuning, 
bijvoorbeeld personen met een 
combinatie van huisvestings-, schulden- 
en psychische problematiek, lopen een 
verhoogd risico om in een verwarde 
toestand te raken. ZonMw-project: 
doorlooptijd 2017-2018 
 
Projectleider 
Drs. S. Lauriks 
GGD Amsterdam 

Preventieve signalering 
van verward gedrag: 
een tool voor de 
identificatie en het 
management van 
situationele factoren 
voor stabiel 
functioneren van 
kwetsbare groepen 
 

  

17. Samenwerking GGZ en Huisartsenpost 
m.b.t. triage, beoordeling en 
crisismanagement 

In ontwikkeling: doorlooptijd: sept 2017 
– sept 2018. 
ZonMw-project. Op de site geen 
beschrijving beschikbaar 

Samenwerking GGZ en 
Huisartsenpost m.b.t. 
triage, beoordeling en 
crisismanagement 
 

Regio Oost Brabant 
 
Projectleider: 

 

http://www.dimence.nl/
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Instrument Auteurs  Doel van het 
instrument 

Gebruikers 
(wie vult 

instrument in?) 

Doelgroep 
(over wie gaat 
instrument?) 

A.A.J.M. van Hoorn  
Reinier van Arkel 
Groep 

18. Samenwerken in het Veiligheidshuis: 
triage en toeleiding bij personen met 
verward gedrag 

Er wordt niet altijd snel en adequaat 
gereageerd als mensen met verward 
gedrag bij de politie in beeld komen. 
Deze zogenaamde E33-meldingen 
worden nu hoofdzakelijk als registratie 
voor politie-inzet gebruikt. 
In dit project toetsen worden alle E33-
meldingen getoetst om te komen tot 
een inschatting van complexe casussen, 
waarvoor samenwerking nodig is tussen 
bijvoorbeeld ggz, politie, OM en 
reclassering, eerder in beeld te krijgen 
bij het Veiligheidshuis. Landelijk 
 
Projectleider: 
Drs. E.K.H. Adolfsen  
GGNet 

Samenwerken in het 
Veiligheidshuis: triage 
en toeleiding bij 
personen met verward 
gedrag 
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