
‘ Verbinden eerstelijnszorg met sociaal domein voor 
mensen met verward gedrag in Hollands Midden’

CONTACTGEGEVENS
Piet Overduin: 071 566 1818 | poverduin@reos.nl
Neline van Toor: 071 566 1818 | nvantoor@reos.nl
Dit project wordt mede mogelijk gemaakt door ZonMw en Reos.
Partners zijn: Zorggroep Katwijk, Stichting Lumen, Gemeente Katwijk en Zorg en Zekerheid.

Samenwerken vanuit één  
missie: niemand valt tussen  
wal en schip!

Een geïntegreerde, op de persoon 
afgestemde aanpak, met oog 
voor de hele persoon en al zijn 
of haar (on)mogelijkheden

Bekendheid met belangrijkste 
contactpersonen, open  
communicatie en goede  
bereikbaarheid 

Drempelloos patiëntenverkeer 
tussen de sectoren (gemakkelijk 
info-overdracht, geen onnodige 
dubbelingen, etc.)

Oefenen met integraal werken  
door samen te doen en te  
reflecteren!

Liefdevolle inzet en voldoende 
informele zorg voor mensen met 
onbegrepen gedrag

Wat kun jij, of wat kan jouw organisatie doen aan een sluitende aanpak voor personen met verward gedrag?

Wat hebben we nodig van elkaar? 

Een sluitende aanpak voor personen met 
verward gedrag. Vier groepen mensen  
met verward gedrag: 

1. Dementerende ouderen 
2. (Zorgwekkende) zorgmijders  
3. Psychiatrische of verslavingsproblematiek  
4. Verstandelijk beperkten

Het ideaal: 

Verkenning poortwachtersfunctie van huisarts:
• Verwijzer naar specialistische zorg
• Aanbieder van generalistische zorg die continu is,  

gericht op patiënten in hun sociale context, die breed is – 
voor de hele bevolking – en voor het hele scala  
aan gezondheidsproblemen

• Spil in de eerstelijnszorg en een goed  
georganiseerde gezondheidszorg 

• De huisarts blijkt de poortwachter én vangnet  
van een sluitende keten!

• Nemen van eindverantwoordelijkheid door  
elke professional

• Doen wat van je verwacht wordt versus doen wat je kunt
• Spanningsveld tussen protocollair en contextueel handelen
•  Strikte probleemscheiding werkt niet bij meervoudige 

problematiek
• Snelheid van handelen belangrijk: vaak acute situaties
• Persoonlijke bekendheid met ketenpartners gewenst

Huidige situatie Struikelblokken in sluitende aanpak


