
Eerste hulp bij beginnende 

psychische problemen

en verwardheid
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Informatie en aanmelden

Kijk voor meer informatie over de training, de trainers, de startdata en 
de kosten van deze training op www.gripopverwardheid.nl 
Je kunt je hier ook direct inschrijven!

Impluz vormt één divisie met WijZ (Welzijn), De Kern (Maatschappelijke 

Dienstverlening) en Jeugd ggz en is onderdeel van de Dimence Groep.

Impluz werkt in heel Nederland.

GRIP OP VERWARDHEID
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www.gripopverwardheid.nl
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Grip op verwardheid

DE TRAINING
Het doel van de training is onder andere het kennisniveau en handelings-
vaardigheid van de deelnemers vergroten, zodat personen met verward gedrag uiteindelijk 
met meer begrip worden bejegend. Theorie en praktijk wisselen elkaar af tijdens de training. 
Zo wordt herkennen van verschillende relevante psychische stoornissen, maar ook een licht 
verstandelijke beperking, niet-aangeboren hersenletsel, autisme en dementie behandeld. 
We trainen in het begrijpen waarom mensen verward gedrag vertonen en hoe je in bepaal-
de situaties kunt handelen. Ook worden ervaringsdeskundigen ingezet tijdens de training, 
die vanuit eigen ervaring onder andere kunnen vertellen wat aandachtspunten 
zijn in communicatie en omgang.

RESULTAAT
Je leert:
• hoe je eerste hulp kan verlenen bij verward gedrag.
• meer over relevante psychische aandoeningen en beperkingen.
• hoe je in een crisissituatie moet handelen.
• hoe je in contact komt met de juiste hulpdiensten. 
• welke communicatieve vaardigheden je hebt. 
• hoe je deze vaardigheden effectief inzet in de communicatie met verwarde personen.

VOOR WIE?
De training Grip op verwardheid is er voor mensen die in aanraking komen met verwarde 
personen, zoals hun naast betrokkenen, medewerkers toegang en loketmedewerkers van de 
gemeenten, woningbouwcorporaties, zorgprofessionals, team Handhaving/toezichthouders, 
politie, wijkagenten, sleutelfiguren bij sportverenigingen, jongerenwerkers, opbouwwerkers, 
kerken, schooldocenten, ondernemers (winkeliers, horeca) en vrijwilligers.

PRAKTISCHE INFORMATIE
• De training wordt gegeven door gecertificeerde trainers van  
  Impluz en MEE IJsseloevers. 
• De training bestaat uit 2 bijeenkomsten van een hele dag en 
 3 bijeenkomsten van een halve dag. 
• Maximaal 15 deelnemers per training.
• De training is een samenvoeging van Mental Health First Aid (MHFA)  
 en ‘effectief communiceren bij mensen met een beperking’. MHFA  
 is één van de weinige trainingen op dit gebied die wetenschappelijk 
       is onderbouwd. Je ontvangt na afronding van de training dan ook  
 een erkend certificaat van Mental Health First Aid Nederland.   
 ‘Effectief communiceren’ is een beproefde training van MEE   
 IJsseloevers; deelname aan deze training levert accreditatiepunten  
 op bij diverse registers, zoals Kwaliteitsregister V&V, Register   
 Zorgprofessionals, Registerplein, SKJ, LV POH GGZ, NVvPO en   
 Kwaliteitsregister Kraamverzorgenden.

Zowel landelijk als in Zwolle stijgt het aantal 
meldingen van verwarde personen. Kom jij in je 
werk of dagelijks leven weleens mensen tegen 
die verward gedrag vertonen? En vind je het 
soms lastig daarmee om te gaan? Meld je dan 
aan voor de training Grip op verwardheid.

ONDERDEEL VAN DE ZWOLSE AANPAK
De training Grip op verwardheid is onderdeel van de Zwolse aanpak 
personen met verward gedrag. De subsidie die de gemeente Zwolle voor 
dit project ontvangt, is beschikbaar gesteld door ZonMw. Doel van het 
project is alle personen met verward gedrag én een acute hulpvraag te 
bereiken. Hierbij is een groot aantal Zwolse organisaties betrokken.

Iedereen kan hulp bieden aan m
ensen in verw

ardheid

www.gripopverwardheid.nl


