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Disclosure belangen spreker

Potentiële belangenverstrengeling: geen



Medicatieveiligheid 

• HARM-rapport
• Vervolgonderzoek medicatieveiligheid 2017
• IGZ-rapporten VVT-sector

(verpleging, verzorging, thuiszorg)

→ “Veilige principes in de medicatieketen VVT” 



Platform medicatieveiligheid care

• Zorgorganisaties: ActiZ, BTN, VGN
• Apothekers: KNMP, NVZA
• Clienten: Patiëntenfederatie Nederland, LOC
• Artsen: LHV, NHG, Verenso, NVAVG
• Verpleegkundigen en verzorgenden: V&VN



Veilige principes VVT (2012)

• Medicatieketen sluitend maken: 
cliënt – arts - apotheker – zorgorganisatie / 
zorgmedewerker 
(als cliënt medicatiebeheer heeft overgedragen)

→ Wát is in principe veilig?
→ Wát is wiens taak en verantwoordelijkheid?
→ Hoe stem je dat af, welke afspraken maken?
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Gereed
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Evaluatie

Stap 5 – Toedienen / registreren 
In schema zorgmedewerker:
1. Dient toe adhv een actuele toedienlijst die is aangeleverd 
door de apotheek.
2.Tekent af … op de toedienlijst.

Stap 2 – Ter hand stellen (afleveren)  
In schema zorgorganisatie:
1. Heeft afspraken met apotheker(s) over  aanleveren 
van medicatie  ... met een actueel medicatieoverzicht 
en toedienlijst. 

In schema apotheker: 
1. Draagt zorg voor actueel medicatieoverzicht en 
actuele toedienlijst en levert deze aan aan cliënt thuis 
resp. aan intramurale zorgorganisatie

Voorbeeld hoe taken en 
verantwoordelijkheden in 
elkaar grijpen



‘Veilige principes verder in praktijk’

ZonMW, STIP – GGG project:
• Impuls aan toepassen Veilige principes 
• Praktijkkennis opdoen over toepassing VP 
• Werkwijzen voor aantal knelpunten:

– Rol cliënt 
– Tussentijdse wijziging in GDS
– Overdracht / ANW
– Dubbele controle 



Les: Samenwerking noodzakelijk, 
maar niet altijd eenvoudig 

• Gezamenlijk belang: medicatieveiligheid 
• Ieder heeft een eigen rol en verantwoordelijkheid 

in de keten
• Weten dát en wát je van elkaar nodig hebt
• Elkaar leren kennen

Bijvoorbeeld:
Contactpersonen
Kijkje in elkaars keuken
Medicatie-incidenten bespreken

• Afspraken maken



Les: Eigen rol cliënt versterken

• Zodra professional in beeld komt:
→ Cliënt geeft het over
→ Professional neemt het over

• Eigen rol cliënt, bijvoorbeeld:
Informatie geven
Dubbele controle medicatie

• Hulpmiddelen: 
Animatiefilmpje
Informatiekaarten voor cliënten
Informatiekaarten voor professionals 



Les: Bedoeling van de Veilige principes 







Meer informatie

www.zorgvoorbeter.nl/veiligeprincipes

a.bolscher@actiz.nl
a.horikx@knmp.nl   
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