
Welk aanbod
kun je bieden?

In samenwerking met Kristel  
de Waal Oudercommissie 
Kinderopvang toeslag en SteigerB 
ervaringsdeskundigepool.

Wil je aan de slag met deze roadmap?
Voor gebruik van deze roadmap is deelname aan de groep ‘SCL 
Kinderopvangtoeslagenaffaire’ op kennispleinzingeving.nl nodig. 
Meld je aan en deel je ervaringen.

Ondersteuning bij de  
Kinderopvangtoeslagenaffaire (KOT)

https://kennispleinzingeving.nl
https://willemlevensvragen.nl/
https://d3rdeverdieping.nl/
https://www.zonmw.nl/nl
https://stichtingquestio.nl/
https://kennispleinzingeving.nl/groep/45-scl-kinderopvangtoeslagenaffaire/documenten/map/234
https://kennispleinzingeving.nl/groep/45-scl-kinderopvangtoeslagenaffaire/documenten/map/237
https://kennispleinzingeving.nl/groep/45-scl-kinderopvangtoeslagenaffaire/documenten/map/240
https://kennispleinzingeving.nl/groep/45-scl-kinderopvangtoeslagenaffaire/documenten/map/243
https://kennispleinzingeving.nl/groep/45-scl-kinderopvangtoeslagenaffaire/documenten/map/234
https://kennispleinzingeving.nl/groep/45-scl-kinderopvangtoeslagenaffaire/documenten/map/237
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https://kennispleinzingeving.nl/groep/45-scl-kinderopvangtoeslagenaffaire/documenten/map/264
https://kennispleinzingeving.nl/groep/45-scl-kinderopvangtoeslagenaffaire/documenten/map/261
https://kennispleinzingeving.nl/groep/45-scl-kinderopvangtoeslagenaffaire/documenten/map/261
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Communicatielijn: gemeenten en sociaal domein

- Films/series  
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-	stijgerB.nl  

-	Vindplaats van kennis inzet 		
	 ervaringskennis en 
	 –deskundigheid 
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-	www.rijksoverheid.nl  

- herstel.toeslagen.nl  
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Belang van
geestelijke zorg

-	Geestelijke verzorging in Nederland  
	 geestelijkeverzorging.nl  

-	Beslisboom aanvullende ondersteuning  
	 geestelijkeverzorging.nl  

-	Kennisplein Zingeving  
	 kennispleinzingeving.nl  

https://kennispleinzingeving.nl
https://geestelijkeverzorging.nl/
https://geestelijkeverzorging.nl/wp-content/uploads/2019/12/Beslisboom-GV-MMW-PCLD-2019_geestelijkeverzorging.nl_.pdf 
https://kennispleinzingeving.nl
https://willemlevensvragen.nl/
https://d3rdeverdieping.nl/
https://www.zonmw.nl/nl
https://stichtingquestio.nl/
https://kennispleinzingeving.nl/groep/45-scl-kinderopvangtoeslagenaffaire/documenten/map/234
https://kennispleinzingeving.nl/groep/45-scl-kinderopvangtoeslagenaffaire/documenten/map/237
https://kennispleinzingeving.nl/groep/45-scl-kinderopvangtoeslagenaffaire/documenten/map/240
https://kennispleinzingeving.nl/groep/45-scl-kinderopvangtoeslagenaffaire/documenten/map/243
https://kennispleinzingeving.nl/groep/45-scl-kinderopvangtoeslagenaffaire/documenten/map/234
https://kennispleinzingeving.nl/groep/45-scl-kinderopvangtoeslagenaffaire/documenten/map/237
https://kennispleinzingeving.nl/groep/45-scl-kinderopvangtoeslagenaffaire/documenten/map/240
https://kennispleinzingeving.nl/groep/45-scl-kinderopvangtoeslagenaffaire/documenten/map/243
https://kennispleinzingeving.nl/groep/45-scl-kinderopvangtoeslagenaffaire/documenten/map/264
https://kennispleinzingeving.nl/groep/45-scl-kinderopvangtoeslagenaffaire/documenten/map/264
https://kennispleinzingeving.nl/groep/45-scl-kinderopvangtoeslagenaffaire/documenten/map/261
https://kennispleinzingeving.nl/groep/45-scl-kinderopvangtoeslagenaffaire/documenten/map/261


Welk aanbod
kun je bieden?

In samenwerking met Kristel  
de Waal Oudercommissie 
Kinderopvang toeslag en SteigerB 
ervaringsdeskundigepool.

Wil je aan de slag met deze roadmap?
Voor gebruik van deze roadmap is deelname aan de groep ‘SCL 
Kinderopvangtoeslagenaffaire’ op kennispleinzingeving.nl nodig. 
Meld je aan en deel je ervaringen.

Ondersteuning bij de  
Kinderopvangtoeslagenaffaire (KOT)

Communicatielijn: gemeente 
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- Correspondentie  
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TIP!

TIP!

Maak gebruik van  
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Wil je aan de slag met deze roadmap?
Voor gebruik van deze roadmap is deelname aan de groep ‘SCL 
Kinderopvangtoeslagenaffaire’ op kennispleinzingeving.nl nodig. 
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Ondersteuning bij de  
Kinderopvangtoeslagenaffaire (KOT)

Zoek verbinding 
in eigen gemeente 
met lokale profession-
als en organisaties die 
ondersteuning  
kunnen bieden.
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Welk aanbod
kun je bieden?

In samenwerking met Kristel  
de Waal Oudercommissie 
Kinderopvang toeslag en SteigerB 
ervaringsdeskundigepool.

Wil je aan de slag met deze roadmap?
Voor gebruik van deze roadmap is deelname aan de groep ‘SCL 
Kinderopvangtoeslagenaffaire’ op kennispleinzingeving.nl nodig. 
Meld je aan en deel je ervaringen.

Ondersteuning bij de  
Kinderopvangtoeslagenaffaire (KOT)

-	Toegevoegde waarde inzet GV  
	 geestelijkeverzorging.nl  

-	Groep SCL Kinderopvangtoeslagenaffaire  
	 kennispleinzingeving.nl  
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Welk aanbod
kun je bieden?

In samenwerking met Kristel  
de Waal Oudercommissie 
Kinderopvang toeslag en SteigerB 
ervaringsdeskundigepool.

Wil je aan de slag met deze roadmap?
Voor gebruik van deze roadmap is deelname aan de groep ‘SCL 
Kinderopvangtoeslagenaffaire’ op kennispleinzingeving.nl nodig. 
Meld je aan en deel je ervaringen.

Ondersteuning bij de  
Kinderopvangtoeslagenaffaire (KOT)

-	Denk aan werk en privé balans

-	Zorg voor een buddy systeem

-	Lees hier meer tips  
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Welk aanbod
kun je bieden?

In samenwerking met Kristel  
de Waal Oudercommissie 
Kinderopvang toeslag en SteigerB 
ervaringsdeskundigepool.

Wil je aan de slag met deze roadmap?
Voor gebruik van deze roadmap is deelname aan de groep ‘SCL 
Kinderopvangtoeslagenaffaire’ op kennispleinzingeving.nl nodig. 
Meld je aan en deel je ervaringen.

Ondersteuning bij de  
Kinderopvangtoeslagenaffaire (KOT)

-	vgvz.nl  

-	kennisplein.nl  
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Welk aanbod
kun je bieden?

In samenwerking met Kristel  
de Waal Oudercommissie 
Kinderopvang toeslag en SteigerB 
ervaringsdeskundigepool.

Wil je aan de slag met deze roadmap?
Voor gebruik van deze roadmap is deelname aan de groep ‘SCL 
Kinderopvangtoeslagenaffaire’ op kennispleinzingeving.nl nodig. 
Meld je aan en deel je ervaringen.

Ondersteuning bij de  
Kinderopvangtoeslagenaffaire (KOT)

TIP!Woordenlijst gelijkwaardige samenwerking

Voorbeelden:

Gedupeerden of slachtoffers: 
ouders, deelnemers, vertellers

Erkenning: een belangrijk 
begrip voor ouders en kinderen 
die zijn gedupeerd. Het dient 
doorlopend een plek te krijgen 
in het contact en niet alleen als 

opstapje om door te gaan op de 
logica van het systeem. Vanuit 
verbinding en oprechtheid.

Bron: Stichting (Gelijk)waardig 
Herstel

In een dialoogproces tussen gelijkwaardige samenwerkings­
partners in de herstelaanpak van de kinderopvangtoeslagen­
affaire is een woordenlijst opgesteld. Deze is bedoeld als voeding 
voor bejegening die bijdraagt aan het emotioneel herstel. 
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