[image: Afbeelding met Lettertype, Graphics, logo, tekst

Door AI gegenereerde inhoud is mogelijk onjuist.]
                                 		
Verslag actieleerbijeenkomst Regiomanagers

Met iets meer dan zeventig aanwezigen startten we op maandag 13 oktober de actieleerdag voor de IZA-regio’s. We beginnen met een check-in, waarbij dagvoorzitter Karen van Ruiten met een aantal gerichte vragen het energieniveau van de deelnemers peilt en zo zorgt voor een open en betrokken sfeer.
Ontwikkeling van het Netwerk Leren Transformeren
Marja Westhoff, senior programmamanager van het ZonMw programma Ondersteuning Regionale Samenwerking, vertelt over het ontstaan en de samenstelling van het Netwerk Leren Transformeren (NLT). 

Vanaf nu maakt ook de community Regiomanagers onderdeel uit van dit netwerk. Deze community bestaat uit het netwerk regiomanagers van de kwartiermaker IZA, Aiko de Raaf, en de projectleiders uit de ronde Ontwikkeling en versterking van de regionale samenwerkingsstructuur IZA. 
Marja licht toe dat vandaag zowel de regiomanagers als ook de bouwsteenexperts en landelijke partijen aanwezig zijn, omdat we in dit netwerk samen leren en ontwikkelen. Ze benadrukt dat ook ZonMw hier actief aan bijdraagt. Zo is ZonMw bij de subsidieronde Ontwikkeling en versterking van de regionale samenwerkingsstructuur IZA gestart met voortgangsgesprekken waarin we samen in dialoog zijn gegaan om op te halen hoe het gaat, welke knelpunten er spelen en waar ondersteuning nodig is.
Presentatie Pieter Hilhorst
Pieter Hilhorst is onderzoeker, publicist, voormalig wethouder van Amsterdam en extern commissielid van de Raad voor Volksgezondheid & Samenleving. Hij richt zich op het dichter bij elkaar brengen van systemen en de leefwereld van mensen. In zijn rapport “Pionieren in Niemandsland” beschrijft hij de uitdagingen van domeinoverstijgend samenwerken.

Pieter neemt ons mee in de lessen die te leren zijn bij maatschappelijke transformaties en hoe je deze effectief kunt aanpakken. In interactie met de zaal benadrukt hij dat wat er in netwerken daadwerkelijk gebeurt vaak niet overeenkomt met wat formeel moet worden vastgelegd om financiering te verkrijgen. Er bestaat een voortdurende spanning tussen wat er in de praktijk geberut en nodig is - en wat financiers vragen: om middelen te krijgen moet je vaak “een dansje doen” dat past binnen bestaande kaders. Veel maatschappelijke doelen worden juist indirect bereikt: de bij-effecten van interventies zorgen vaak voor de meeste impact. Zo blijkt sociale verbinding veel invloedrijker voor de gezondheid van mensen dan de meeste mensen denken. We bespreken diverse mooie lokale initiatieven die deze sociale verbinding versterken, maar last hebben van de financiële kaders. Deze initiatieven ervaren daarom veel tegenwind, met alle gevolgen van dien. Pieter roept op om gezamenlijk de tegenwind om te zetten in meewind.

Een belangrijke sleutel is volgens hem het inrichten van escalatieroutes en -strategieën. Binnen regio’s zijn escalatietafels nodig waar systeembelemmeringen zichtbaar worden gemaakt. Vervolgens moeten we op zoek naar instrumenten die voor meewind zorgen. Vertrouwen staat daarbij centraal: knelpunten vanuit initiatieven gaan naar bijvoorbeeld regiomanagers en -voorzitters, die vervolgens bindende afspraken weten te organiseren over oplossingsrichtingen.

Pieter geeft inspirerende voorbeelden van nieuwe financieringsvormen. In Rijnmond is een “regioportemonnee” opgezet: aangesloten instellingen storten gezamenlijk een deel van hun budget in één pot, waarover gezamenlijk wordt beslist. Zo ontstaat een structureel financieel perspectief, los van tijdelijke subsidies. Ook plus-inkoop en kruisinkoop zijn manieren om domeinen te verbinden, bijvoorbeeld wanneer een ggz-instelling middelen inzet voor activiteiten in het sociaal domein.
Daarnaast benadrukt Pieter het belang van mandatering. In sommige regio’s kunnen deelnemers aan overleggen direct besluiten nemen namens hun organisatie, wat samenwerking versnelt. In andere regio’s ontbreekt dit, waardoor besluitvorming stagneert. Inkoop zou mandatering meer kunnen afdwingen, bijvoorbeeld wanneer zorgverzekeraars alleen gaan inkopen bij organisaties die deelnemen aan regionaal overleg.

Pieter sluit af met een oproep om niet alleen goede voorbeelden op inhoud te delen, maar vooral effectieve instrumenten te delen die zorgen voor structurele samenwerking en duurzame “meewind” voor initiatieven. 
Actualiteiten
Aiko de Raaf, kwartiermaker IZA van het ministerie van VWS, gaat met de zaal in gesprek over de vragen: Wat is de actualiteit in jouw regio? Wat houdt mensen het meest bezig?
Aiko geeft aan dat er drie jaar na de start van het IZA veel is bereikt en de verbinding tussen het sociale en medische domein sterker is dan ooit. Het glas is halfvol. De demissionaire minister sprak onlangs zijn waardering uit voor de bereikte verbinding. 
Uitdagingen in de regio’s
Ondanks de geboekte vooruitgang zijn er ook de nodige uitdagingen in de regio’s. We inventariseren wat er speelt in de regio’s:
· Er zijn veel plannen afgekeurd en nieuwe plannen in voorbereiding. De financiering vormt hierbij een belangrijk knelpunt.
· Regio’s worstelen met het opschalen en duurzaam borgen van initiatieven.
· De vraag is hoe informele zorg beter betrokken en gefinancierd kan worden. 
· Bij de samenwerking met gemeenten blijkt het een uitdaging om meerdere wethouders op één lijn te krijgen
· Wordt de financiering van de preventieinfrastructuur landelijk geregeld 
· Veel capaciteit gaat momenteel op aan planvorming terwijl we dat aan andere zaken moeten besteden
· Wat betekent het AZWA betekent voor de regio’s.
· Zoektocht naar manieren om woningcorporaties beter aan te haken
Aiko benadrukt het belang van het uitspreken van deze kwesties. VWS en ZonMw hebben de handen ineengeslagen om gezamenlijk te leren en oplossingen te ontwikkelen. Er wordt actief gezocht naar manieren om goede voorbeelden landelijk te delen en verder uit te bouwen.  De inzet van zogenoemde ‘vliegende brigades’ helpt om IZA-plannen verder te brengen en remmende factoren te signaleren. Tot slot wil VWS zelf ook “practice what you preach” toepassen door een open en ontvankelijke houding aan te nemen.
Gesprekstafels over samen leren 
We startten met een introductie op het belang van samen leren door Bettine Pluut. Zij somde zes handvatten voor transformatieleren op:
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Bettine kondigde aan dat de handreiking transformatieleren binnenkort verschijnt op de LinkedIn-community van het Netwerk Leren Transformeren. 
[image: Afbeelding met tekst, schermopname, ontwerp

Door AI gegenereerde inhoud is mogelijk onjuist.]
Ook gaf Bettine ter inspiratie voor het gesprek aan de tafels mee wat succesfactoren voor leren in netwerken zijn.

Vervolgens gingen we aan gesprekstafels op basis van het principe ‘kiezen met je voeten’ in gesprek over hoe we het leren in de regio en leren tussen regio’s samen kunnen vormgeven. 

Hieronder de belangrijkste inzichten en acties

1. Tafel over Leeractiviteiten
In de regio zijn al diverse vormen van gezamenlijk leren zichtbaar. Een inspirerend overzicht:
· Reflectiesessies op basis van evaluaties
· Leerwerkateliers (VNG-concept)
· Online regionale communities op bijvoorbeeld 1Sociaal Domein
· Lerende regionale netwerken rond participatie en transformatie
· Inzet van een wetenschappelijke raad als denkkracht bij complexe vraagstukken

Tips voor transformatieleren 
Om transformatieleren effectief vorm te geven, zien we dat de volgende elementen belangrijk zijn:
· Maak gerichte keuzes in wie leert en bouw dit gefaseerd uit
· Werk met een gezamenlijke leerstrategie en leeragenda
· Faciliteer leren op meerdere niveaus met maatwerk per doelgroep
· Beleg het eigenaarschap van leren duidelijk
· Werk samen met systeempartijen en stimuleer laagdrempelige uitwisseling
· Zorg voor activiteiten met veel positieve energie, zodat het ‘gaat rondzingen’

Wensen voor het Netwerk Leren Transformeren
De tafel benoemde aanvullende behoeften:
· Ontwerp van escalatieladders voor het adresseren van knelpunten
· Oefenen met doorbraakmethodieken, enmeekijken met het experiment in Zeeland
· Praktische ondersteuning bij het organiseren van lerende netwerken
· Tips voor het vinden van tijd, capaciteit en energie
· Meer actieleerdagen en inzet van waarderend faciliteren

2. Tafel over Werkbezoeken
Werkbezoeken binnen de eigen regio worden als inspirerend en nuttig ervaren. Ze bieden inzicht in elkaars werk, stimuleren samenwerking en maken kansen zichtbaar tussen zorg en welzijn. Door persoonlijk contact, zoals speeddaten, meeloopdagen of locatiewissels, zijn ze laagdrempelig en verbindend. 
Werkbezoeken tussen de regio’s kunnen ook leerzaam zijn, mits kleinschalig, goed voorbereid en met eerlijke verhalen.

Tips voor werkbezoeken
· Goede voorbereiding
· Niet alleen verhalen maar de praktijk ZIEN; meelopen in plaats van een serie presentaties
· Ook de minder positieve kanten delen.
· Voorkom abstracte gesprekken door een formele insteek. Kies meer informele woorden, zoals ‘safaritochten’, meeloopdag of ‘kijkje in de keuken’

Wensen voor het netwerk Leren transformeren
· Duidelijke voorbereiding, communicatie en structuur.
· Kleinschaligheid
· Thematisch ingestoken
· Eerlijke verhalen en meelopen in plaats van alleen luisteren naar verhalen
· Eén aanjager.
· Een smoelenboek als hulpmiddel, zoals je weet in welke regio welke praktijken boeiend zijn

3. Tafel over Samen online leren
Online leren is zeker nuttig, maar we zitten vaak in meerdere netwerken. Het is soms lastig overzicht te houden en te verbinden. Daarnaast moeten we allemaal dezelfde taal gaan spreken maar hoe zorgen we ervoor dat we dat ook daadwerkelijk gaan doen?

Wensen voor het netwerk Leren Transformeren
· Platform (voorkeur: één centrale plek)
Functie: kennisuitwisseling, delen van geleerde lessen en praktijkervaringen (wat werkt wel/niet?), interactieve mogelijkheden en een bibliotheekfunctie.
· Besloten WhatsApp- of Signal-groep met subgroepen
Doel: laagdrempelig en snel vragen kunnen stellen aan elkaar. Start met de deelnemers van de bijeenkomst. Deelname is vrijblijvend.
· Nieuwsbrief (via e-mail) 
Bevat actualiteiten, ontwikkelingen en relevante informatie. Alle informatie overzichtelijk bij elkaar met handige links, in plaats van losse mails.
· Online spreekuur/check-in
Mogelijkheid om vragen te stellen en ervaringen/kennis uit te wisselen. 
· Smoelenboek binnen het netwerk 
Overzicht van wie waarvoor benaderd kan worden. Handig om elkaar snel te vinden.

4. Tafel over Intervisie
Opzetten van intervisiegroepjes met regiomanagers zien we als erg waardevol omdat we behoefte hebben aan gelijkwaardige uitwisseling met collega's. Hiernaast zijn 2 actieleerbijeenkomsten per jaar niet veel, dus is het fijn om een extra mogelijkheid te hebben om met elkaar uit te wisselen. Er bestaat al een intervisiegroep met regio's Gelderse Vallei, Rijk van Nijmegen, Centraal Gelderland en Rivierenland. 

Wensen voor het netwerk Leren Transformeren
Er zijn verschillende visies op hoe intervisie er in de praktijk uit moet zien:
· Organisatie door regiomanagers zelf vanuit de regio. Het NLT kan dan faciliteren door regio's aan elkaar te koppelen. 
· Intervisie met aanpalende regio's vanwege de overlap in zorgkantoor. 
· Intervisie met regio's die wat verder van je afstaan met organisatie vanuit het NLT. 

We concluderen dat het goed is om de wensen voor intervisie breder uit te vragen omdat niet alle regio's bij deze gesprekstafel zijn geweest.
Presentatie Eva Rovers
Eva Rovers is schrijver en directeur van Bureau Burgerberaad. Zij houdt zich bezig met democratische vernieuwing en de vraag hoe inwoners meer betrokken kunnen worden bij besluitvorming. Zij deelt inspirerende voorbeelden van burgerparticipatie en gaat in op de randvoorwaarden die nodig zijn om participatie succesvol te maken.  

Mensen vragen zich regelmatig af ‘Hoe kan ik als gewone inwoner vormgeven aan de dingen waar ik me zorg over maak?  Eva start haar verhaal met een voorbeeld: Gerard Duikaarts (70), voormalig vrachtwagenchauffeur uit Duitstalig België, had weinig vertrouwen in de politiek. Ook zijn ‘democratisch zelfvertrouwen’ was laag. Via loting werd hij betrokken bij een burgerberaad over zorg. Zijn persoonlijke ontvangst door een politicus maakte indruk en in vijf weekenden formuleerden burgers aanbevelingen waarvan er een aantal zijn uitgevoerd. Gerard was trots dat zijn ervaringskennis serieus werd genomen en vele voorstellen van het Burgerberaad ook echt zijn uitgevoerd. Zijn verhaal toont dat burgerbetrokkenheid de kloof tussen systeemwereld (beleid) en leefwereld (burgerervaring). Inclusief de blinde vlekken van de systeemwereld, kan verminderen.

Elementen van een burgerberaad
Burgerberaden combineren drie belangrijke elementen die ook los inzetbaar zijn in andere vormen van participatie:
· Gewogen loting. Inwoners melden zich niet zelf aan, maar worden geselecteerd. Selectie vindt niet plaats op basis van expertise, maar op basis van diverse persoonlijke kenmerken geselecteerd. Door rekening te houden met kenmerken zoals leeftijd, geslacht, opleidingsniveau en culturele achtergrond ontstaat een representatieve groep. Zo betrek je ook mensen die normaal niet deelnemen. Ook spreiding in wat mensen van een onderwerp vinden, kan onderdeel zijn van de selectie 
· Dialoog in plaats van debat.  Een burgerberaad draait om verbinding, niet overtuigen. Door te beginnen met persoonlijke waarden (“Wat is belangrijk voor jou in het leven?”) ontstaat begrip en common ground, waardoor lastige thema’s constructief besproken kunnen worden.
· Opvolging en terugkoppeling.  Het is cruciaal om inwoners te informeren over wat er met hun input gebeurt. Liefst koppel je meermaals terug met een heldere onderbouwing van de gemaakte keuzes. Zo voorkom je teleurstelling en behoud je vertrouwen. Een goed voorbeeld hiervan is de Zeeuwse Zorg Coalitie, die een periodiek voortgangsverslag publiceert waarin de status per beslispunt van het BurgerBeraad staan. Zie: https://www.inwonerakkoordzorgzeeland.nl/. 

Drie redenen voor invloed van inwoners op besluitvorming en beleid:  
· Instrumenteel. Beleidskwaliteit verbetert: door ervaringskennis te benutten, worden blinde vlekken verkleind en sluit beleid beter aan op wat er leeft en nodig is in de samenleving.
· Democratisch. Participatie zorgt dat een diverse groep invloed krijgt, niet alleen hoogopgeleiden of mensen met makkelijke toegang tot macht en media. 
· Vertrouwen. Als inwoners serieus worden genomen en gecompenseerd voor hun inzet, versterkt dat vertrouwen in de overheid. Democratisch (zelf)vertrouwen groeit. 

Wat is er nodig?
Nieuwe houding van professionals; Overheden moeten bereid zijn om niet top-down, maar gelijkwaardig en coöperatief samen te werken. Daarnaast moet er bij de start van een beleidstraject ook echt beleidsruimte zijn om iets te doen met de uitkomsten.

Aanvullende tips:
· De bestaande adviesraden van gemeenten en zorginstellingen hebben een belangrijke rol in de voorbereiding (agendering), tijdens de uitvoering door inwoners te adviseren en te voeden met kennis en in het zorgen voor opvolging.  
· Langetermijndenken stimuleren door deze rol te beleggen. Sommige burgerberaden betrekken zelfs “toekomstige generaties” door deelnemers in de rol van toekomstige inwoners te laten spreken (bijv. generatie 2060), wat zorgt voor een bredere blik op waarden en keuzes.
· Coalities smeden. Vooral in contexten met een lage formele organisatiegraad is het belangrijk dat meerdere partijen samen een burgerberaad organiseren en duidelijk zijn over mandaat en verwachtingen.

Conclusie
Burgerberaden laten zien dat ‘gewone’ inwoners een waardevolle bijdrage kunnen leveren aan complexe maatschappelijke vraagstukken. Door representatieve selectie, echte dialoog en serieuze, transparante opvolging ontstaat beter beleid en meer democratische legitimiteit. Dit vraagt echter om een bewuste houding van beleidsmakers, goede voorbereiding en structurele terugkoppeling. Participatie vraagt om kwetsbaarheid en vertrouwen van beslissers en beleidsmakers: vertrouwen geven = vertrouwen krijgen.
Workshop participatie
We startten de workshop met een flapdialoog aan de hand van drie stellingen:
· Onze visie op participatie klinkt sterk op papier, maar ik twijfel of we dit als IZA-regio kunnen waarmaken.
· Zonder gelijkwaardigheid is participatie slechts decoratie.
· Burgerberaad is de nieuwe hype, maar zolang degene om wie het gaat niet aan de regiotafel zit, komen we niet verder.

De flapdialogen maakten duidelijk dat participatie binnen de IZA-regio nog volop in ontwikkeling is. Uit de gesprekken blijkt dat we zoeken naar een gemeenschappelijke taal, betekenis en werkwijze om burgers zinvol te laten participeren. Tegelijkertijd is er brede overeenstemming over dat gelijkwaardigheid, doen en leren in de praktijk belangrijk zijn om participatie écht vorm te geven.

Vervolgens legde Marja de verbinding tussen de twee IZA-opgaven: 
· het versterken van regionale organisatie en governance  waarin het gelijkwaardig samenwerken met ‘diegene waarom het gaat’ moet worden geborgd
· De ontwikkeling van participatiehubs, een regionaal netwerk dat burgers, patiënten en cliënten positioneert en versterkt.  

Deze twee bewegingen willen we dichter bij elkaar brengen. Daarom organiseren we in het nieuwe jaar een gezamenlijke sessie tussen de projectleiders van de hubs en de projectleiders van de iza-regio's om elkaar te ontmoeten, matches te maken en van elkaar te leren.

Tot slot gingen we in groepjes aan de slag met het ontwerpen van een ideale governancestructuur. Met fysieke bouwmaterialen gaven we onze ideeën letterlijk vorm. Dat resulteerde in twee sterk verschillende governance-ontwerpen, elk met een eigen visie op hoe participatie structureel kan worden ingebed binnen de regio.

De belangrijkste inzichten:
· De ideale governance is een levend systeem dat continu in ontwikkeling is.
· Een sterke governance verbindt de systeemwereld en de leefwereld en zorgt dat wat op projectniveau gebeurt, aansluit op de lokale en regionale context en vice versa.
· Inwoners moeten  volwaardige gesprekspartners zijn, met mandaat binnen de regionale governance.
· De basis ligt in intrinsieke motivatie en geloof in de waarde van participatie, vertrouwen en samenwerking: als de motivatie sterk is, wordt participatie vanzelfsprekend gedragen door iedereen. 

Voorgenomen acties
We sloten de sessie af met de vraag: Wat neem je mee naar je eigen regio? Een greep uit de acties:
· Deze werkvorm in de eigen regio toepasssen. Het bouwen van een governance helpt om het gesprek met elkaar aan te gaan, ook binnen de eigen regio.  Goed om met inwoners te doen.
· Verschillen in initiatieven en organisatievormen van de hubs uitwisselen tussen de regio’s om de verdere vormgeving daarvan te versterken.
· Successen vieren en zichtbaar maken, om energie en vertrouwen vast te houden
· Burgerberaad nader bestuderen.
· Klein beginnen vanuit de inhoud - op 1 thema 
Workshop financiering en bekostiging
De workshop bestond uit twee delen: 1) in gesprek over tijdelijke financieringsuitdagingen en 2) dromen over duurzame bekostiging. We trapten af met een inleiding van Bettine waarin we benadrukten dat het belangrijk is altijd te beginnen bij de bedoeling. We werken vanuit een nieuwe bedoeling aan een andere kijk op gezondheid: we lossen vraagstukken niet meer (alleen) op met zorg, maar juist ook met welzijn, sociale interventies en gemeenschapskracht. Dat vraagt om andere manieren van bekostiging.
 
Vervolgens hebben we begrippen verhelderd, om zo een gezamenlijke taal op deze bouwsteen te creëren:
· Financiering: dit gaat over waar het geld vandaan komt en hoe ‘de taart’ is opgebouwd.
· Bekostiging: dit gaat over hoe we de financiële middelen besteden en dus ‘de taart’ verdelen.
· Contractering: dit gaat over hoe en welke afspraken je maakt en waar je die vast legt.

Daarna gingen we in gesprek over 4 veelgehoorde uitdagingen in tijdelijke financiering:
1. Kassiersfunctie: wie is kassier en welke verantwoordelijkheden kun je bij de kassier(s) beleggen?
2. Een niet-gehonoreerde transformatieplan: er ligt wel een plan, maar er zijn geen tijdelijke middelen meer: hoe ga je verder?
3. Geen betaaltitel: er is geen (domeinoverstijgende) betaaltitel voor een nieuwe manier van werken. Wat is dan wijsheid?
4. BTW-vraagstuk: Gemeenten “detacheren” projectleiders en moeten volgens juristen BTW rekenen over deze inzet. Het begrote bedrag is echter exclusief BTW. Gemeenten kiezen hierop verschillende werkwijzen: minder uren inzetten om niet boven de begroting te komen en gemeenten die kosten boven de begroting neerzetten onder de noemer ‘onvoorzien’.

In de ruimte hingen flap-overs met op elke flap één van de uitdagingen. De deelnemers verspreidden zich in 3 groepen over de flappen en gingen in gesprek over oplossingen: welke goede voorbeelden, ideeën of tips wil je meegeven op deze uitdaging? De belangrijkste inzichten en oplossingen schetsen we hieronder:

1. Kassiersfunctie:
Drie concrete voorbeelden die laten zien dat regio’s andere keuzes maken:
· Kassiersfunctie bij 1 organisatie per sector (kassier ziekenhuizen, GGZ, VVT, eerstelijn,gemeenten) en de regio-organisatie (voorbeeld RIGA)
· Kassiersfunctie bij 1 organisatie voor alle zorgaanbieders en 1 organisatie voor alle (voorbeeld RIGA) gemeenten en welzijnspartijen (voorbeeld Noord- en Middenlimburg)
· Een regioportemonnee, waarin alle partijen een percentage aan financiering inbrengen, op basis van omzet, gecombineerd met 1 kassier voor IZA-SPUK. Openstaande vragen hierbij:
· Is het vrij besteedbaar?
· Aanbestedingsregels?
Aanvullende behoeften bij dit vraagstuk zijn:
· Helderheid over lichte accountantscontrole voor ZonMw-subsidie
· Inzicht in samenwerkingsovereenkomsten van andere regio’s

2. Niet-gehonoreerde transformatieplannen:
· Bestuurlijk draagvlak creëren voor het vervolg, inclusief afspraken over het zelf bekostigen (in-kind)
· Externe hulp inschakelen bij prioritering op vervolgstappen 
· Met een kleiner aantal initiatieven of ‘light-versies’ verder
· De verzekeraar betrekken en bijvoorbeeld samen naar de NZa stappen
· Bestaande (transformatie)middelen / potjes herverdelen
· Nieuwe kansen (zonder verantwoording op KPI’s) zien en aangrijpen
· Naar de samenhang binnen het regioplan kijken en daarop versterking zoeken
· Een impactanalyse maken voor een afwegingskader: waar gaan we nu mee verder?
· Andere transitiemiddelen benutten, zoals bijvoorbeeld SPUK DOS of O&I middelen (deze zijn nu voor eerstelijn met huisartsen, maar over 2 jaar breder te benutten)
· Van het plan een experiment maken via de experimentenregeling
· Kijken of het plan te scharen is onder de vanuit het BO IZA geprioriteerde onderwerpen: mentale gezondheidsnetwerken, zorgcoördinatie, spreiding & concentratie, verbinding zorg-sociaal domein 
· Partnerschap tussen VWS en de regio’s opzoeken en benutten
· Stelling: er is voldoende geld, echter onvoldoende flexibel in te zetten > ontschotten, innovatief inkopen, aan de slag met sturingsinnovatie.

3. Geen betaaltitel
Niet werken aan nieuwe betaaltitels: dit werkt verkokering in de hand en is geen duurzame oplossing

Wat wel:
· Op zoek naar bestaande betaaltitels die wel ruimte bieden, zoals coördinatie vanuit Organisatie & Infrastructuur
· Nieuw hokje (gedeelde bekostigingsvormen) creëren, denk bijvoorbeeld aan het verloskundig samenwerkingsverband (VSV). 
· Co-creatiemethodieken toepassen in het ontdekken van nieuwe oplossingen

4. BTW-vraagstuk
· Het aapje niet op je schouder nemen maar escaleren naar bestuurders en legitimatie zoeken op de samenwerkingsintentie
· De kassier geeft aan waarop je vanuit de samenwerking geen BTW nodig acht
· Leidraad op zorgakkoorden.nl nalezen: https://www.zorgakkoorden.nl/documenten/publicaties/2025/faq-btw-behandeling-transformatiemiddelen-v20250310.pdf 
· Het in een samenwerkingsprincipe zoeken: werken met de spelregel: je mag geen problemen aandragen, maar alleen oplossingen, want het gaat vaak niet passen binnen kaders en dan moeten we toch door

Droomgovernance met passende bekostiging
Nadat we oplossingen voor tijdelijke financieringsuitdagingen hebben gevonden, gingen we dromen over een governance voor duurzame financiering. We startten met inspiratie door een overzicht van verschillende vormen van bekostiging en governance, elk met een steeds grotere mate van collectiviteit.
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Door AI gegenereerde inhoud is mogelijk onjuist.]
Hierna gingen we in gesprek over onze droomgovernance en welke financiering en bekostiging daarbij passen. 

De droombeelden:
· Een geïntegreerd gezondheidssysteem: bottom-up gestuurd - vanuit de wijk - met deelname aan de besluitvorming vanuit zorgprofessionals, welzijnsprofessionals, informele zorg en inwoners. De gemeente(n) en zorgverzekeraar(s) faciliteren wat er in de wijken nodig is. Er is wijkgedreven populatiebekostiging voor a) regionale overheadkosten en b) de wijk-/buurt-aanpakken.
· Een Regiobureau als aparte kassier met een Regioportemonnee. Met een nadere overeenkomst (NOK) en een samenwerkingsovereenkomst (SOK) waarbij ook een inwonerraad betrokken is. Met meerdere coalities, een bestuurlijke tafel en een programmamanager en aandacht voor bottom-up beweging.
· Een netwerkorganisatie met projectsamenwerkingen en één ondersteunend bureau die faciliteert.
· Populatiebekostiging met een ‘grijs budget’. Van zorgplicht naar gezondheidsplicht. 
· Financiële prikkels op gezondheid op het collectieve niveau (revolving funds)
· Achteraf bepalen wat uit welke financieringsbronnen betaald wordt. Hier liggen goede gesprekken met bestuurders aan ten grondslag. 
· Regionale focus mét regionaal maatwerk o.b.v. regio-specifieke kenmerken
· Meer collectieve investeringen mogelijk maken
· Signaleren én adresseren op regionale schaal

Wat hiervoor nodig is:
· Goed veld van leren, proberen én doorontwikkelen (slagkracht op regionale schaal overbrugt de onderlinge verschillen)
· Langere termijn keuzes expliciteren
· Landelijk (online) maatwerkpalet en (besloten) online omgeving
· Werken aan kennis van nieuwe bekostigingsvormen. Je kunt niet verlangen naar iets als je iets niet kent. Dan kies je dus voor het voor jou bekende.

Voorgenomen acties op het gebied van financiering en bekostiging
Acties die we hierop formuleerden:
· De tips over wat te doen als transformatieplan niet doorgaat toepassen
· Alternatieve vormen van bekostiging verkennen
· Gesprek opstarten over de relatie tussen droomgovernance en bijbehorende bekostiging
· Andere aanpak van het BTW-vraagstuk bij toekomstige aanvragen
Afsluiting
We rondden af met de highlights per workshop. Daarnaast vulden we allemaal een vragenlijst in waarin we onder andere de acties uit deze bijeenkomst noteerden. We zullen in toekomstige actieleerbijeenkomsten opvolging geven op deze acties door ervaringen met de acties te delen en op basis van nieuwe inzichten nieuwe acties formuleren. De volgende actieleerbijeenkomst is op 13 april 2026 in Villa Jongerius. We delen dat we elkaar al eerder willen zien om open uit te wisselen. Tot snel!  


Verslag actieleerbijenkomst 13 oktober 2025
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