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Take-home message

Inclusive society - The inclusive society has proven to
be vulnerable during the COVID-19
pandemic

e - Give people with (sensory)

ON THE RIGHTS disabilities a voice in a pandemic
OF PERSONS

WITH DISABILITIES with co-creation
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Deliverable: Podcast ‘Inclusief Ontworpen’

Episodes Ellen — Janko - Mijke

1. In de blinde vilek: Vergeten tijdens
corona

2. Van papier naar praktijk

3. Direct betrokken, direct verbeterd

4. Bonusaflevering: Interview Jelle
van Dijk
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When we give Ellen a voice...
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The impact of the COVID-19 measures on the psychosocial well-
being of people with a visual impairment or deafblindness (VIDB)

(n=8) E E__E E E @ Blindness (n=4)
E— % Low vision (n=4)

Deafblindness (n=3)
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Results: Thematic analysis

Theme 1: Reductlon Malfunctioning Fear Of Fear Of D|ﬁ:icu|t|es in The
The visual nature of of self- vision aids, skills & neQa'_ﬂVe conta- continuation stigma of
the COVID-19 eliance compe‘nsatory ;eactlor;-'s mination O health the white
measures strategies rom others behaviour cane
Theme 2: Peduction of self
Reduced vision | - eduction ot sefi-
and/or hearing due Being R? dul?tlon Sficacy.Queio
COVIDAS S Patronised ~ © rse ) limited use of intact
to - rellance e
measures
Theme 3:
i Loss of Permanent Reduced Vulnerable :
Limited access : Feeling
: autonomy loss of travel  feelings of health
to public : . unsafe
skills competence conditions
transport
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Results: Themes

1. The visual nature of the COVID-19 measures w
2. Reduced vision and/or hearing due to the COVID-19 measures

3. Limited access to public transport
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Results: Affinity diagram

COVID-19
measures

1O
The visual nature

of the COVID-19
measures

e

Reduced vision
and/or hearing
due to COVID-19
measures
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Limited access
to public
transport

SA?‘rI ON

UNIVERSITY OF
APPLIED SCIENCES

CONTEXT

Experiences by VIDB

Malfunctioning
vision aids, skills &
compensatory
strategies

Fear of
negative
reactions
from
others

Less (equal,
safe,
healthy)
alternatives

MECHANISM

Stigma

At the
societal
level

At the
interpersonal
level

At the
internalised
level

OUTCOME

Psychosocial well-being

No longer (dare to) do
activities (alone)

Reduced independence
Self-reliance & self-efficacy
Loss of autonomy

Interdependence

Increase negative feelings

Stress, anxiety, insecurity,
loneliness, frustration

Social exclusion

Social acceptance

Social integration

Inclusive society
Less participation by
people with VIDB:
against UNCRPD




Advice for policymakers

Co-

Brainstorm creation
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Ellen about co-creation
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Participation in a pandemic

- Hand-out
- Guidelines for co-creation in a
pandemic
- Podcast:
- Importance of co-creation
- Scientific article
- Argument for co-creation during a
pandemic (in preparation)

- Webpage:

Werk op een inclusieve
manier

O Geef deelnemers een eerlijke vergoeding voor hun inzet

O Geef deelnemers voldoende tijd om de informatie te
verwerken, voorafgaand en tipdens de sessie(s).

O Zorg voor voldoende, getrainde en empatische
procesbegeleiders.

O Geef deelnemers de mogelijkheid om te oefenen.

O Geef deelnemers inzicht in de manier waarop hun
inbreng heeft bijgedragen aan het ontwikkelproces.

Zorg voor snelle
organisatie

Werf een diverse groep deelnemers via bestaande
ervaringsdeskundigenpools.

O Zorg voor een pool van procesbegeleiders die getraind
isin inclusieve co-creatie, bij voorkewr al in een
niet-pandemische pericde.

Onderhoud co-creatie
vaardigheden

i

ﬁ Gebruik toegankelijke
methodes

O Gebruik met ervaringsdeskundigen getesta

co-creatie methodes die digitaal toegankelijk zijn en
waarvan de lenghe en opzet is afgestemd op de
deelnemers.

Maak gebruik van begrijpelijke taal en van
ontwerpen die digitaal, cognitief en sociaal
toegankelijk zijn.

Deel materiaal en software van tevoren met de
deelnemers.

Co-creéer online of op
afstand

O Zorg dat deelnemers niet hoeven te reizen. Dit is

inclusiever voor deelnemers met een beperking,
geeft minder rsico op besmetting, kost hen minder
tijd en maakt (korte) iteraties makkelijker mogelijk.

O Tip: Bekijk onze richtlijnen voor inclusief onling

ergaderen

fo} Houd ervaringsdeskundigen

02 hetrakken

saxion.nl/participatie-tiildens-een-pandemie

O Ewalueer na elke sessie met de deelnemers. O Betrek ervaringsdeskundigen bij evaluaties, updates

en doorontwikkeling.

O WVaorrm een community of practice met de
procesbegeleiders, aangevuld met experts en
ervaringsdeskundigen.

O Laat een vertegenwoordiging [Raad van Advies)
toezien op de toepassing van co-creatie bij

O WVergroot de empathie voor mensen met een beperking ontwikkeling en evaluatie van beleld

door het delen van ervaringsverhalen, meelopen met
ervaringsdeskundigen en door de inzet van simulaties.
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http://www.saxion.nl/participatie-tijdens-een-pandemie
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