
Multidisciplinair overleg: 
De betrokkenheid van de cliënt

HBO- V stagiaires Anne Donkersloot, Lisa van den Bergh en Bonnie de Boer spraken met 13 cliënten op de GRZ afdeling van Hof van Sloten over: de betrokkenheid bij het MDO. 
Begeleiding Anne Marie Vaalburg, Inholland. Uitgevoerd in december 2020. Dit is een project van het Leer en Innovatie Netwerk (LIN) op A1. Ontwerp: Nadine Hoitsema
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Weet u dat er een MDO gehouden wordt? Waar staat de afkorting MDO voor?

Medisch...geen idee

Medisch directie overleg?

...Mobiele dienst organisatie

Mogelijk dienstdoend onderwijs

Heeft u ideeën hoe u meer betrokken kan worden bij uw revalidatieproces?

•	 Meer informatie (bijvoorbeeld over ontslag). 

•	 Mentale ondersteuning. 

•	 Betere verdeling van personeel of meer personeel zodat er meer tijd en ruimte is voor persoonlijke aandacht. 

•	 (Korte) gesprekken over wensen, voortgang etc. 

•	 Meer contact tussen bewoners, bijvoorbeeld door middel van activiteiten. 

MDO voorbereiden

1 Kijk over welke cliënten het volgende MDO gaat.

2Lees rapportages terug om een beeld te krijgen 
van het revalidatieproces van de cliënt.

3 Bekijk de opgestelde SAMPC-doelen en actuali-
seer deze. 

4
Maak een rapportage in Ysis met in de titel ´MDO 
voorbereiding´. Schrijf hierin per SAMPC-doel een 
korte samenvatting met bijzonderheden. 

5

7

Verleen indien mogelijk ADL-zorg bij de cliënt: dan 
wordt je rapportage nog beter. 

Verwerk de informatie van de cliënt in je rapportage. 
Koppel de rapportage aan de episode ´MDO voorbe-
reiding´.

Betrokkenheid van de cliënt hangt 
samen met...

Minder betrokken Meer betrokken

Aard van de aandoening

Kennis en zelfvertrouwen 
cliënt

Vertrouwen in relatie

Acuut: het overvalt me

Weinig: u bent de expert

Veel vertrouwen: beslist u 
maar!

Chronisch: ik weet zelf al 
veel van mijn ziekte

Veel: ik denk actief mee

Weinig vertrouwen: ik wil 
precies weten wat u van plan 
bent!

Voorbeeldvragen om het MDO voor te bereiden met cliënt:

•	 In vergelijking met hoe u binnenkwam, hoe gaat het dan nu met...

•	 Wat is voor u nodig om uiteindelijk weer naar huis te gaan? 

•	 Wat zijn dingen die u nog graag wil leren hier? 

•	 Ik wilde “... “ inbrengen in het MDO, hoe denkt u hierover?

Bron: Thompson, 2007

Bereid het MDO één of twee 
dagen van te voren voor. 

Vertel dat er een MDO gehouden wordt en vraag de 
cliënt of hij/zij nog aanvullingen heeft op de inbreng. 
Breng in ieder geval de volgende dingen ter sprake: 
- ADL
- Pijn
- Mobiliteit
- Stemming

Literatuur//

Schoeb, Staffoni & Keel (2019):
Voorbespreken van het MDO met de cliënt heeft de voorkeur boven aanwe-
zigheid van de cliënt bij het MDO. Dit laatste zorgt voor onrust en tekort aan 
tijd. 

Riva, Schulz, Staffoni en Schoeb (2014): 
Door de “Primary Nurse” manier van MDO voorbereiden, durft de cliënt op 
een rustige en veilige manier ideeën en gevoelens te delen. Dit houdt in dat 
de verpleegkundige, zonder andere professionals erbij, een gesprek over 
voortgang / achteruitgang, ontslag etc. voert.

Hedberg, Johanson & Cederborg (2007):
Om cliënten goed te betrekken, hebben verpleegkundigen communicatieve 
kennis nodig: hoe nodig je een cliënt uit mee te praten? 
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