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Samenvatting en conclusies

Algemeen

In de periode 2019 t/m 2024 voert ZonMw het programma ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’ uit
met een budget van € 8 miljoen. ZonMw beschouwt de opdracht van het ministerie van
Volksgezondheid, Welzijn en Sport (VWS) als een belangrijke eerste stap om met kennisontwikkeling
en -benutting het veld te ondersteunen en mede vorm te geven.

Het belangrijkste doel van het programma is het stimuleren van de ontwikkeling en implementatie van
kennis over zingeving en geestelijke verzorging in zorg en welzijn. Ook moet het programma meer
inzicht geven in hoe zingeving en geestelijke verzorging ingebed kan worden in zorg en welzijn in de
thuissituatie. Het programma richt zich op alle mensen van alle leeftijden die op

professionals en vrijwilligers in zorg en welzijn een beroep willen doen.

Hoewel het programma op dit moment nog een looptijd heeft van 1,5 jaar kan nu al geconcludeerd
worden dat de doelstellingen van het programma voor een groot deel zijn gerealiseerd of nog
gerealiseerd zullen worden. Een onzekere factor is en blijft op dit moment de daadwerkelijke
implementatie en de duurzaamheid van de ontwikkelde initiatieven.

Het programma ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’ is een startprogramma binnen een nieuw, zich
ontwikkelend veld waarbinnen met veel verschillende partijen samengewerkt moest worden. Binnen
deze context moest met relatief weinig geld ambitieuze doelstellingen worden gerealiseerd. Hoewel
niet alles volgens het programmavoorstel is verlopen, is er veel in gang gezet om van het programma een
succes te maken. Dit is ook kwalitatief verantwoord gebeurd. Over het algemeen bestaat hierover in het
veld tevredenheid. Het programma heeft een basis gelegd voor en draagt substantieel bij aan de
versterking van de aandacht voor zingeving en geestelijke verzorging. ZonMw heeft daarbij goed
proberen te luisteren naar datgene wat er bij de belangrijkste stakeholders speelt. De gekozen opzet
en werkwijze, inclusief de ontwikkeling van een brede kennisinfrastructuur, leergemeenschap,
effectonderzoek en brancheprojecten (die uiteindelijk vorm kregen in een Kenniswerkplaats), is naar
verwachting een effectieve manier om de doelstellingen te realiseren.

Er zijn ook enkele kritiekpunten. Door de aanvankelijke koppeling met de doelgroep van de VWS-
subsidieregeling, namelijk thuiswonende ouderen van 50 jaar en ouder en patiénten (zowel kinderen
als volwassenen) in de palliatieve fase en hun naasten, werd er in de eerste periode te weinig
aandacht besteed aan zingeving bij andere kwetsbare groepen. Binnen het programma werd het
actieonderzoek en de opbouw van de Kenniswerkplaats wel erg snel uitgerold waardoor men
aanvankelijk weinig rekening hield met de uitvoeringspraktijk van met name geestelijk verzorgers. In
de opzet van het programma was slechts beperkt aandacht voor kwantitatief c.q. effectonderzoek.
Binnen het programma had de geestelijk verzorger een centrale rol en werd er minder vanuit de
behoefte van de burger of. de cliént gedacht. Zij geven aan dat zingeving voor hen belangrijk is, maar
dat zij niet altijd direct behoefte hebben aan een geestelijk verzorger. Het is belangrijk dat ZonMw en
VWS meer uitgaan van de behoeften van de verschillende doelgroepen in plaats van alleen de
professionalisering van de beroepsgroep centraal te stellen. Daarbij kan ook de doelgroep van de
VWS-subsidieregeling ter discussie gesteld worden. Er is momenteel bijvoorbeeld onder jongeren ook
een urgente vraag naar zingeving. Ondanks deze punten van kritiek bestaat er in het veld
desalniettemin een grote tevredenheid over (de opzet van) het programma. Er is enorm veel beweging
in gang gezet, hetgeen de komende jaren moet worden doorgezet.

Uitvoering programma

Actieonderzoek

Het programma financierde7 actieonderzoeken. Op het grootste deel van alle onderwerpen binnen de
2 programmalijnen van het programma is daarmee onderzoek uitgezet. Deze hebben allemaal hun
doelen geheel of grotendeels bereikt."

Samen met de PLOEG-projecten uit het programma ‘Palliantie’ leverden zij op de verschillende
thema’s kennis en een groot aantal producten op. Voor kennisbenutting en verdere implementatie is
er een intern codrdinatieproject gestart. Het actualiseren van de laatste rapportage is bijna klaar. Deze
rapportage geeft een overzicht van alle resultaten per thema en per doelgroep.? Naar verwachting is
dit behulpzaam bij verdere implementatie. De lacunes die in de tussenevaluatie over het uitgezette

' Zie bijlage E
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actieonderzoek werden geconstateerd, zijn medio 2022 geadresseerd door de Kenniswerkplaats
substantieel uit te breiden (KWP II). Het uitgezette actieonderzoek wordt gewaardeerd. Er is veel
kennis opgehaald en dat heeft geleid tot mooie methodieken en instrumenten. Wel is het de vraag of
deze in de praktijk daadwerkelijk gebruikt gaan worden. Geestelijk verzorgers zijn vanuit de aard van
hun zorg niet altijd interventiegericht. Voor actieonderzoek bleek een periode van 2 jaar te kort, mede
omdat er veel nadruk lag op het opleveren van producten, hetgeen niet altijd aansluit bij de
methodologie van actieonderzoek. Een ruimere onderzoeksperiode (bijvoorbeeld 3 jaar) was beter
geweest.

Kenniswerkplaats

Om een impuls te geven aan de ontwikkeling van een kennisinfrastructuur, leergemeenschap en

effectonderzoek startte in oktober 2021 de Kenniswerkplaats ‘Zingeving’ (KWP 1). In de

Kenniswerkplaats, waarvan de projectleiding in handen is van de Universiteit voor Humanistiek, wordt

door een groot aantal organisaties samengewerkt. De Kenniswerkplaats werd in oktober 2022

uitgebreid (KWP II) waarbij ook nadrukkelijk de opdracht was om aandacht te besteden aan de in de

tussenevaluatie geconstateerde lacunes.

De missie van de Kenniswerkplaats is om Geestelijke Verzorging Thuis (GV-Thuis) verder te

professionaliseren en de krachten op dit terrein zoveel mogelijk te bundelen, door te werken aan een

stevige basis voor grensoverstijgende samenwerking. Met de uitbreiding van de Kenniswerkplaats

(KWPII) is het aandachtsgebied verbreed naar professionals en vrijwilligers in de Zorg voor Zingeving

Thuis. De Kenniswerkplaats sluit aan bij lopende en afgeronde initiatieven en producten. Reeds

beschikbare onderwijs- en praktijkmaterialen, richtlijnen, handleidingen en modules, zijn een

belangrijke basis waarop de Kenniswerkplaats voortbouwt. Zo moet de werkzaamheid van veel

interventies en ontwikkelde producten nog worden aangetoond. De Kenniswerkplaats bestaat

inmiddels uit 4 onderdelen:

1. het werken aan een brede kennisinfrastructuur

2. een leergemeenschap met 16 leernetwerken

3. onderzoek naar de praktijk van Geestelijke verzorging en Zorg voor Zingeving Thuis (inclusief
onderzoek naar het effect van geestelijke verzorging)

4. 7 brancheprojecten

De Kenniswerkplaats werkt nadrukkelijk aan multidisciplinaire deskundigheidsbevordering gericht op
professionals en vrijwilligers in zorg en welzijn. Er wordt naar verwachting nog een groot aantal
resultaten opgeleverd, waaronder Kennisagenda’'s GV-Thuis en Zorg voor Zingeving, een kennisbank
en een plan voor structurele borging. Over de Kenniswerkplaats bestaat in het veld grote tevredenheid.
De samenwerking tussen zoveel partijen is uniek. Het veld was voorheen erg versnipperd, complex en
relatief nieuw, maar mede door de ontwikkelde activiteiten binnen de Kenniswerkplaats hebben veel
organisaties elkaar gevonden en werken zij intensief samen om de doelen van het programma te
realiseren. Dit kost echter de nodige tijd. Een gemiddelde Academische- of Kenniswerkplaats heeft 5 tot
10 jaar nodig om tot wasdom te komen. Daarbij komt dat de praktijk zich veel langzamer ontwikkelt
dan de kennisontwikkeling. Geestelijk verzorgers in de regio zijn nu nog relatief beperkt op de hoogte
van de ontwikkelde kennisproducten. Hoewel er verschillen bestaan tussen beroepsgroepen zoeken veel
professionals nog naar hoe zorg voor zingeving er nou concreet uit moet zien. Dit betekent dat het
essentieel blijft om voldoende aandacht te besteden aan communicatie en deskundigheidsbevordering.
Niet alleen met en voor geestelijk verzorgers, maar ook met en voor diverse beroepsgroepen en
organisaties die bij zingeving en geestelijke verzorging betrokken zijn of kunnen raken. Indien er na afloop
van het programma voor de Kenniswerkplaats geen financiering meer is, kunnen de ontwikkelde
activiteiten niet of nauwelijks gecontinueerd worden.

Communicatie en implementatie

Op basis van een communicatieplan zijn diverse communicatieactiviteiten uitgevoerd. In
samenwerking met Agora, onderzoekers, zorgprofessionals, geestelijk verzorgers en cliénten,
organiseerde het programmateam 3 online masterclasses per jaar. De Kenniswerkplaats organiseert
jaarlijks een kennisfestival. Alle deelnemers krijgen de meest actuele inzichten vanuit onderzoek naar
zorg voor zingeving in de (palliatieve) zorg thuis. Ook verscheen er een digitale interviewreeks met de
onderzoekers van de 7 actieonderzoeken en een digitale publicatie ‘Zingeving en Geestelijke
verzorging in Nederland’ met een overzicht van relevante partijen in het veld.

Een van de doelstellingen van het programma is het stimuleren van implementatie van kennis over
zingeving en geestelijke verzorging. Hoewel het te vroeg is om de daadwerkelijk implementatie van
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kennis en methodieken te beoordelen, is er op dit gebied al het nodige gestimuleerd. In alle
actieonderzoeken was hiervoor al aandacht, maar implementatie vond plaats op een relatief beperkte
schaal met name in de regio’s waarin het actieonderzoek werd verricht. Om verdere implementatie in
de praktijk te stimuleren is elk afgerond actieonderzoek na goedkeuring uitgenodigd een
subsidieaanvraag voor een verspreidings- en implementatie-impuls (VIMP) in te dienen. Deze VIMPs
zijn proefimplementaties binnen het recent gefinancierde Landelijk Overkoepelend
Implementatieproject. Dit project heeft tot doel te experimenteren met een (regionaal verankerd)
implementatienetwerk en een (narratieve) methodiek te ontwikkelen die in de praktijk implementatie
en kennisbenutting stimuleert voor professionals in de eerstelijnszorg en sociaal domein, inclusief
geestelijk verzorgers. Ook de Kenniswerkplaats is nadrukkelijk gevraagd structureel aandacht te
besteden aan implementatie. Naar verwachting heeft de Kenniswerkplaats de komende tijd,
bijvoorbeeld via een kennisbank, een belangrijke rol in de verspreiding van alle resultaten.

Implementatie blijft de komende 1,5 jaar sowieso een belangrijke prioriteit waarbij de verwachting is dat
ook na 2024 nog activiteiten nodig zijn. Dit heeft alles te maken met het absorptievermogen van het veld
en de regionaal nog zeer beperkte infrastructuur. Geestelijke verzorging binnen intramurale instellingen
heeft al sinds jaar en dag een vaste basis. Dit geldt niet voor de geestelijke verzorging in de thuissituatie
of eerste lijn. Er is een belangrijke rol weggelegd voor de Centra voor Levensvragen, maar het is de vraag
of deze wel voldoende gefaciliteerd worden om een codérdinerende en ondersteunende rol te vervullen.
De Centra voor Levensvragen zouden in feite het vehikel moeten zijn dat op regionaal niveau de
implementatie (mede) vorm geeft. Daarbij komt dat de geestelijk verzorgers die in de thuissituatie
werkzaam zijn dit vaak doen naast een aanstelling bij bijvoorbeeld een ziekenhuis en daarnaast ook
ZZP’er zijn. Dit brengt een geheel eigen dynamiek met zich mee waardoor implementatie kan stagneren
en in ieder geval nog de nodige tijd vraagt. Ook is het in dit veld nodig gemeenten actiever te betrekken.

Betrokkenheid doelgroep

Participatie door eindgebruikers is een belangrijke prioriteit van ZonMw. Alle actieonderzoeken
hebben daarom cliénten op verschillende niveaus en tijdens verschillende fasen van het project
betrokken. Dat lukte meestal redelijk tot goed. Gezien de aard van de doelgroep was dit niet altijd
eenvoudig, zeker in coronatijd waarbij veel contacten online moesten plaatsvinden. Ook nemen
geestelijk verzorgers soms een te beschermende houding naar hun cliénten in, wat participatie
belemmert. In de Kenniswerkplaats ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’ is ruim aandacht voor
cliéntenparticipatie via een ingestelde cliéntenraad. In de programmacommissie Zingeving en
Geestelijke verzorging was geen formele vertegenwoordiging van cliénten opgenomen. Wel zijn KWP
I en KWP Il (mede)beoordeeld door het cliéntenpanel van Patiéntenfederatie Nederland.

Samenwerking

Het programmasecretariaat besteedde veel tijd aan codrdinatie en samenwerking en afstemming met
anderen. Binnen ZonMw overlegde het programmasecretariaat regelmatig met verschillende
programma’s, bijvoorbeeld de programma’s ‘Palliantie | en II’, probeerde tot een meer integrale
aanpak te komen. Verder vroegen de projectleidersbijeenkomsten veel tijd, evenals de codrdinatie van
het actieonderzoek.

Extern was veel samenwerking en afstemming met bijvoorbeeld de Stuurgroep Geestelijke verzorging
thuis die ook tal van activiteiten op het gebied van geestelijke verzorging codrdineert. Tenslotte vroe-
gen bijvoorbeeld de werkgroep die een plan ontwikkelde voor de Expertisefunctie GV-Thuis en de
contacten met de nieuw opgerichte Centra voor Levensvragen veel inzet.

Tussenevaluatie

Eind 2021 is er conform het goedgekeurde programmavoorstel een tussenevaluatie uitgevoerd. Hierin
staan een aantal lacunes en adviezen om focus aan te brengen op een aantal essenti€le terreinen.
Hierin heeft de programmacommissie Zingeving en Geestelijke verzorging voorzien.

Impact

ZonMw wilde met het programma impact realiseren. De ‘productieve interacties’ op samenwerking met
stakeholders, oplevering van bruikbare kennisproducten, gerichte verspreidings- en
implementatieactiviteiten en cofinanciering zijn de belangrijkste parameters voor de realisatie van
impact. Op al deze parameters is actief gestuurd en geconcludeerd mag worden dat het programma
nu al impact heeft gerealiseerd. Hierbij valt wel een kanttekening te plaatsen. De afstemming met de
praktijk en de vraag waar de praktijk nu daadwerkelijk behoefte aan heeft, is bij de beoordeling van impact
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ook belangrijk. In verschillende settings gaat het nu veel over geestelijke verzorging, de beroepsgroep
ontwikkelt zich sterk en het programma heeft ook echt bijgedragen aan de bewustwording rondom het
bestaan van zorg voor zingeving. Dat is impact, maar er zijn ook nog veel partijen niet of onvoldoende
betrokken. Dat is niet vreemd. Het programma werd bij aanvang als een startprogramma gezien en de
ingezette beweging moet de komende jaren nog verder worden doorgezet. Van echte impact is
uiteindelijk pas sprake als kwantitatief valt aan te geven hoe geestelijk verzorgers en andere professionals
met hun activiteiten daadwerkelijk van betekenis zijn voor mensen die met zingevingsvragen ‘worstelen’.
Zo ver is het natuurlijk nog niet, maar dat zou wel scherp op het vizier moeten (blijven) staan.

Werkwijze programma

Oproepen, beoordeling en monitoring

Subsidieaanvragers vonden de inhoud, vindbaarheid en beoordelingscriteria van de subsidieoproepen
helder en ‘to-the-point’. De vooraf geformuleerde beoordelingscriteria voor relevantie en kwaliteit van
te honoreren projecten zijn tijdens de beoordelingsprocedure door de programmacommissie Zingeving
en Geestelijke verzorging steeds gehanteerd. Ook de selectie van de projecten is adequaat en
zorgvuldig verlopen. De voortgangsbewaking en monitoring van gehonoreerde projecten vond in
principe op de reguliere ZonMw-wijze plaats. Met de Kenniswerkplaats werden aanvullende afspraken
gemaakt. Zo moeten zij per kwartaal een monitoringsrapportage aanleveren. De werkwijze van
ZonMw brengt wel veel administratieve lasten met zich mee. Hoewel hiervoor begrip bestaat, zou
ZonMw nog kritischer kunnen zijn op de eigen procedures om uitvoerende partijen op dit gebied niet
onnodig te belasten.

Programmacommissie en -secretariaat

De programmacommissie Zingeving en Geestelijke verzorging heeft zich actief en enthousiast ingezet
om de doelstellingen van het programma te bereiken en heeft veel werk verzet. In het begin acteerde
de programmacommissie nog redelijk diffuus, maar gaandeweg kreeg men steeds meer focus. Men
dacht mee bij uitvoeringsvragen en monitoring van projecten en was daarbij ook laagdrempelig
benaderbaar. De samenstelling van de programmacommissie vormt een punt van aandacht.
Gedurende de looptijd van het programma bleek dat er (te) veel leden zelf een betrokkenheid bij de
uitvoering hadden en er sprake van belangenverstrengeling kon zijn. Zij konden in dat geval niet mee
beoordelen waardoor het werk soms te veel bij enkelen kwam te liggen. Ook het secretariaat verzette
veel werk. Voor de expertise, inzet en gedrevenheid van de medewerkers van het
programmasecretariaat bestaat veel waardering.

Financiéle verantwoording

Voor het programma is in totaal een bedrag van € 8 miljoen beschikbaar. Op basis van een analyse
van relevante documenten en doorlichting van de projectdossiers is de conclusie dat het programma
ook in financieel opzicht adequaat is uitgevoerd.
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Toekomstperspectief en aanbevelingen

Toekomstperspectief

Borging

Bij de borging van de resultaten van het programma heeft de Kenniswerkplaats Zingeving een
belangrijke rol. De resultaten van het actieonderzoek en de 3 PLOEG-projecten van het
Palliantieprogramma zijn overzichtelijk gebundeld en zijn opgenomen in de in ontwikkeling zijnde
kennisbank. Daarnaast kan verdere verspreiding en de stimulering van het gebruik van de ontwikkelde
methodieken onder andere plaatsvinden via de leernetwerken en de brancheprojecten. Ook zijn de
actieonderzoekers nog uitgenodigd om een VIMP in te dienen en levert naar verwachting het Landelijk
Overkoepelend Implementatieproject een bijdrage aan implementatie en borging . Dit resulteert in een
landelijk dekkend netwerk voor regionale implementatie. De borging c.q. financiering van de
Kenniswerkplaats zelf is daarbij van onmisbaar belang. Aan het eind van het programma stoppen met
de Kenniswerkplaats is kapitaalvernietiging omdat zonder financiéle impulsen de Kenniswerkplaats na
2024 zeer waarschijnlijk ophoudt te bestaan. Dat is ook niet vreemd omdat een gemiddelde
Academische- of Kenniswerkplaats 5 tot 10 jaar nodig heeft om tot wasdom te komen.

Om de resultaten van het programma goed en duurzaam te laten landen vergt ook de infrastructuur
waarbinnen geestelijk verzorgers werkzaam zijn de nodige aandacht. Voor borging is een
nadrukkelijke koppeling tussen onderzoek, onderwijs én praktijk essentieel. De 14 Centra voor
Levensvragen en de onderliggende regionale initiatieven faciliteren de inzet van geestelijk verzorgers.
Hoewel het programma daar niet rechtstreeks verantwoordelijk voor is, lijken deze centra zelf nog
onvoldoende gefaciliteerd te worden om bij borging een substantiéle rol van betekenis te kunnen
spelen. Ook de mogelijkheden van geestelijk verzorgers die in de thuissituatie werkzaam zijn om tijd
en aandacht aan bijvoorbeeld bij- en nascholing te besteden, en hun arbeidsrechtelijke positie zijn nog
verre van optimaal. Dit geldt voor hun inzet bij de doelgroep van de VWS-subsidieregeling, maar
zeker voor hun betrokkenheid bij andere doelgroepen. Om zorg voor zingeving en geestelijke
verzorging tot wasdom te laten komen zijn actieve investeringen nodig in het absorptievermogen van
het praktijkveld.

Kennisontwikkeling en professionalisering beroepsgroep

Voor de verdere kennisontwikkeling en professionalisering van de beroepsgroep is, zoals hiervoor
gesteld, de inbedding van de geestelijk verzorger in de infrastructuur van de eerstelijnszorg en het
sociaal domein van groot belang. Zonder versterking van de Centra voor Levensvragen en aandacht
voor de arbeidsrechtelijke positie van geestelijk verzorgers (GV’ers) in de thuissituatie zal de
professionalisering van de beroepsgroep zich slechts langzaam ontwikkelen. Daarnaast is het
noodzakelijk een werkomgeving in te richten waarbinnen kennisontwikkeling en -benutting op het
terrein van zingeving en geestelijke verzorging op een gestructureerde, duurzame wijze gerealiseerd
kan worden. Hiervoor bestaan al langere tijd plannen.

De borging en verduurzaming van de Kenniswerkplaats kan niet los gezien worden van de plannen
van het ministerie van VWS om te komen tot een Expertisefunctie GV-Thuis. Deze zou zich moeten
richten op het werkveld GV-Thuis en wat ervoor nodig is om zingeving een stevige plek te geven in de
eerstelijnszorg en het sociaal domein (Zorg voor Zingeving).

De ontwikkeling van deze Expertisefunctie is eind vorig jaar gestagneerd en op dit moment is er een

door het ministerie van VWS aangestelde procesbegeleider actief.

Deze Expertisefunctie zit zodanig dicht op het werk van de Kenniswerkplaats en de vraag naar

borging en verduurzaming van producten en processen, dat de ontwikkeling van een Expertisefunctie

en de borging van de Kenniswerkplaats in samenhang bezien zouden moeten worden.

Voor de relatie tussen de Kenniswerkplaats en de Expertisefunctie bestaan 2 scenario’s:

e Een 1° scenario is de huidige Kenniswerkplaats uit te bouwen tot de beoogde Expertisefunctie.
Daarbij is het belangrijk om praktijk- en beroepsorganisaties ook bestuurlijk voldoende te
integreren in de Kenniswerkplaats. Hiervoor moet een adequate governancestructuur ontworpen
worden waarin praktijk-, onderzoek- en onderwijsorganisaties en vertegenwoordigers van
eindgebruikers op een gelijkwaardige wijze samenwerken aan de verdere
kennisontwikkeling/professionalisering van de beroepsgroep.

e Een 2¢ scenario is het inrichten van een Expertisefunctie met een adequate governancestructuur
waarbij de kennisprocessen en -resultaten van de Kenniswerkplaats volgens een fade-in/fade-out
constructie in de nieuwe organisatie worden ingebracht.

In beide scenario’s verdient het de voorkeur dat de nieuwe werkomgeving zich niet alleen richt op de

doelgroep van de VWS-subsidieregeling maar op alle doelgroepen die behoefte hebben aan
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ondersteuning bij zingevingsvraagstukken (zingeving én geestelijke verzorging). Bij elk scenario en bij
elke doelgroep moet deskundigheidsbevordering een belangrijke prioriteit zijn. Hierbij gaat het zowel
om de initiéle opleidingen als de bij- en nascholing van geestelijk verzorgers én andere
beroepsgroepen werkzaam in de eerste lijn en het sociaal domein.

Bij de inrichting van een Expertisefunctie c.q. de borging van de Kenniswerkplaats na 2024 dient
overlap voorkomen te worden met 1 van de kerntaken van ZonMw; het uitzetten van wetenschappelijk
onderzoek. Er dient zorg gedragen te worden voor een rechtmatige situatie waarbij het verdelen van
onderzoeksgelden en het uitvoeren van onderzoek niet in een en dezelfde hand komen te liggen.

Vervolgprogramma

Het programma ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’ was nu vooral aanjager voor de ontwikkeling
van de professionele praktijk van GV-Thuis en Zorg voor Zingeving Thuis. Een vervolgprogrammering
wordt noodzakelijk geacht waarbij de voorkeur uitgaat naar een op zichzelf staand programma.
Zonder de financiering van ZonMw zal het onderzoek op het terrein van zingeving en geestelijke
verzorging de komende jaren stagneren bij gebrek aan (aanvullende) middelen. Voor de inhoud en
planning van een mogelijk vervolgprogramma na 2024 wordt belangrijke input verwacht van de
Kenniswerkplaats en hun nog te valideren kennisagenda’s Geestelijke verzorging Thuis en Zorg voor
Zingeving Thuis (inclusief kinderpalliatieve zorg). Een vervolgprogramma dient net als in het
startprogramma niet alleen op de doelgroep van de VWS-subsidieregeling, maar ook op andere
doelgroepen met zingevingsvragen gericht te zijn, zoals jongeren, mensen met een chronische ziekte
en andere kwetsbare groepen. Aandacht voor zingeving levert een belangrijke bijdrage aan grote
maatschappelijke vraagstukken zoals verminderen van eenzaamheid en depressie.

In een vervolgprogrammering is het ook belangrijk dat de meer diepgaande kennisontwikkeling
rondom practise-based evidence op het gebied van zingeving ruimte krijgt. Onderzoek met en voor de
praktijk blijft belangrijk, maar daarnaast dient er aandacht te zijn voor meer fundamentele
onderzoeksvragen. Daarbij zouden ook voldoende wetenschappelijke producten, zoals nieuwe
onderzoeksinstrumenten of -methoden voor onderzoek naar zingeving, kunnen worden opgeleverd. In
deze evaluatie wordt een groot aantal mogelijke onderzoeksthema’s benoemd. Daarnaast kunnen in
een vervolgprogramma praktijkexperimenten gestimuleerd worden waarin geestelijk verzorgers een
dienstverband krijgen bij een wijkteam, een thuiszorgorganisatie, een huisartsenpraktijk en/of een
Centrum voor Levensvragen.

Aanbevelingen

e Trek de looptijd van Kenniswerkplaats | gelijk met de looptijd van Kenniswerkplaats Il. Nu loopt
KWP | eind 2023 af en KWP Il eind 2024. Gebruik hiervoor de nog resterende middelen binnen
het programma. Hiermee wordt voorkomen dat al vanaf komend najaar een deel van de
Kenniswerkplaats moet worden afgebouwd.

e Het programma heeft uiteindelijk pas echt impact als kwantitatief valt aan te geven hoe geestelijk
verzorgers en andere professionals met hun activiteiten daadwerkelijk van betekenis zijn voor
mensen die met zingevingsvragen ‘worstelen’. Zo ver is het nog niet, maar in een
vervolgprogrammering zou dit wel scherp op het vizier moeten (blijven) staan.

e Probeer de komende jaren meer uit te gaan van de behoeften van de verschillende doelgroepen
in plaats van alleen de professionalisering van de beroepsgroep centraal te stellen. Dit geldt zowel
voor ZonMw zelf als voor het ministerie van VWS.

e Vraag bij het ministerie van VWS aandacht voor een adequate facilitering van de Centra voor
Levensvragen om hun codrdinerende en ondersteunende rol bij de inzet van geestelijk verzorgers,
deskundigheidsbevordering, samenwerking met de 1¢ lijn en sociaal domein en de regionale
implementatie te kunnen vervullen.

e Betrek gemeenten nog actiever bij programma-activiteiten op het gebied van zingeving en geestelijke
verzorging.

¢ BIijf ten aanzien van zingeving en geestelijke verzorging investeren in communicatie, agendasetting
en deskundigheidsbevordering.

e Bepleit bij VWS een substantieel vervolg van het onderzoeksprogramma waarbinnen activiteiten
ondernomen worden voor een brede doelgroep.

e De werkwijze van ZonMw brengt veel administratieve lasten met zich mee. Kijk nogmaals kritisch
naar de eigen procedures en voorwaarden om uitvoerende partijen op dit gebied niet onnodig te
belasten.
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1 Inleiding

Het ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport (VWS) verzocht ZonMw in mei 2019 een
programmavoorstel te maken voor kennisontwikkeling en -implementatie van zingeving en geestelijke
in de thuissituatie.? Dit verzoek volgde op de goedkeuring door VWS van een outline van het
programma ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’ dat ZonMw eerder opstelde.* De investering in
geestelijke verzorging was een van de punten in het manifest ‘Waardig ouder worden’. In het
Regeerakkoord van het vorige kabinet (2017) werd afgesproken de uitvoering hiervan ter hand te
nemen. Het verzoek van VWS aan ZonMw paste in een al langer lopende beweging waarin partijen
samenwerken om geestelijke verzorging en de aandacht voor zingevingsvragen in de zorg- en
welzijnssector op een hoger niveau te brengen. ZonMw beschouwt de opdracht van VWS als een
belangrijke eerste stap om met kennisontwikkeling en -benutting de ontwikkelingen in het veld te
ondersteunen en mede vorm te geven. Het programma ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’ had
oorspronkelijk een looptijd van 4 jaar (2019-2023). Door de impact van corona is de looptijd van het
programma met 1 jaar budgettair neutraal verlengd tot en met 2024. Het totale budget van het
programma is € 8 miljoen.

1.1 Doel van de evaluatie

Deze zelfevaluatie toetst in hoeverre de doelstellingen en resultaten van het programma zijn gehaald
en laat zien in hoeverre de werkwijze van ZonMw heeft bijgedragen aan de doelstellingen. Hieraan
gelieerd worden er leerpunten benoemd en/of aanbevelingen geformuleerd. Gezien het karakter van
het programma als ‘startprogramma’ heeft de zelfevaluatie daarnaast tot doel input te genereren voor
een mogelijk vervolg in de toekomst. Een externe evaluatiecommissie toetst in het najaar van 2023 de
bevindingen van deze zelfevaluatie. In het plan van aanpak voor de zelfevaluatie werden de volgende
vragen geformuleerd:

111 Algemene evaluatievragen

e Welke doelstellingen zijn er destijds gesteld en welke resultaten zijn bereikt; zowel op
projectniveau als in een bredere context (zo mogelijk kwantitatief en kwalitatief)?

e Hoe kunnen de behaalde resultaten worden geborgd?

¢ Hoe kan, met de kennis van nu, de werkwijze en de aanpak binnen het programma beoordeeld
worden en welke leerpunten kunnen meegenomen worden naar de toekomst?

e Welke thema’s kunnen hierbij onderscheiden worden en welke andere kennisagenda’s zouden
hierbij betrokken moeten worden?

1.1.2 Specifieke evaluatievragen
Tussenevaluatie
e Watis er uit de tussenevaluatie gekomen en wat is daarmee gebeurd?

Vervolg programma

e Op welke wijze kunnen de resultaten, voor wat betreft netwerkvorming, opbouw leergemeenschap
en ontwikkeling concrete kennisproducten uit de Kenniswerkplaats en de resultaten van andere
projecten worden geborgd?

e Wat zijn de inhoudelijke en randvoorwaardelijke prioriteiten voor een vervolgprogramma op basis
van de kennisagenda’s GV-thuis en Zorg voor zingeving ontwikkeld door de Kenniswerkplaats
(inclusief kinderpalliatieve zorg)? Besteed hierbij de benodigde aandacht aan de financiéle
randvoorwaarden (betaaltitel, subsidieregeling Geestelijke verzorging thuis).

e Eind 2022 heeft 1 van de programmacommissieleden haar lidmaatschap opgezegd. Deze
vacature is niet ingevuld in afwachting van de eindevaluatie en de benodigde expertise bij een
mogelijk vervolg. Wat is bij een eventueel vervolg de gewenste samenstelling van de
programmacommissie vanaf 20247

3 Zie bijlage A voor opdrachtbrief van het ministerie van VWS aan ZonMw d.d. 17 mei 2019
4 Qutline Programma Zingeving en Geestelijke verzorging, ZonMw, 19 maart 2019.
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Kennisontwikkeling/ professionalisering beroepsgroep

e Welke rol zou gespeeld kunnen worden door de Kenniswerkplaats en andere onderdelen van het
ZonMw-programma met betrekking tot de verdere kennisontwikkeling en professionalisering van
de beroepsgroep geestelijke verzorging in de thuissituatie?

e Watis een mogelijk scenario voor kennisontwikkeling/professionalisering van de beroepsgroep?
Besteed daarbij aandacht aan de noodzakelijke professionalisering.

Samenhang
Wat is de samenhang tussen het vervolgprogramma, het borgingsplan van de Kenniswerkplaats en de
verdere professionalisering van de beroepsgroep?

1.2 Werkwijze

De voorliggende zelfevaluatie is een evaluatie onder verantwoordelijkheid van de
programmacommissie Zingeving en Geestelijke verzorging. Rob de Graaf van het bureau DE GRAAF
strategie- & beleidsadvies bv ondersteunde het programmasecretariaat. De evaluatie is gestart met een
analyse van beschikbare documenten, zoals de programmatekst, vergaderverslagen van de
programmacommissie, communicatie-uitingen, de tussenevaluatie en correspondentie over het
programma. Vervolgens zijn via dossieronderzoek de resultaten van het programma op projectniveau
geinventariseerd.5 Een overzicht van alle uitgevoerde projecten met opbrengsten is opgenomen in
bijlage E. Daarna zijn er 5 groepsinterviews en 17 individuele interviews gehouden. De selectie van
deze gesprekspartners vond in nauw overleg met het programmasecretariaat plaats.® Aan de hand
van een semigestructureerde vragenlijst” ontstonden in het merendeel van de gevallen open
gesprekken, waarin geinterviewden niet alleen feitelijke informatie verstrekten over de resultaten van
het programma, maar ook ideeén en meningen ventileerden over mogelijke borging van de
programmaresultaten en een eventueel vervolg op het programma. Een concept van het
evaluatierapport is op 30 juni 2023 aan de programmacommissie voorgelegd. Hierna is een definitieve
rapportage opgesteld.

In de volgende hoofdstukken staat een verslag van de zelfevaluatie. Benadrukt wordt dat deze
evaluatie op basis van documenten en gesprekken heeft plaatsgevonden en daarom voor het grootste
deel kwalitatief van aard is en in die zin vooral een ‘lerend document’.

De zelfevaluatie is, mede op verzoek van het ministerie van VWS, ruim 1,5 jaar voordat het
programma formeel afrondt uitgevoerd. Hierdoor konden nog niet alle activiteiten en resultaten
meegenomen worden.

1.3 Indeling rapportage

Na de samenvatting en bespreking van het toekomstperspectief aan het begin van deze rapportage,
beschrijft hoofdstuk 2 het programma op hoofdlijnen. Hoofdstuk 3 geeft een overzicht van de
uitgevoerde activiteiten. Hoofdstuk 4 weegt de resultaten en activiteiten kwalitatief en in context
geplaatst. Hoofdstuk 5 gaat in op een mogelijk vervolg van het programma c.q. op de verdere
kennisontwikkeling/professionalisering van de beroepsgroep. In de bijlagen staat praktische informatie
, zoals een gedetailleerd overzicht van alle uitgevoerde projecten en een overzicht van de
opbrengsten van het actieonderzoek per thema en doelgroep.

5 Een totaaloverzicht van alle projecten is opgenomen in tabel 2
5 Een lijst van geinterviewde personen is opgenomen als bijlage H
" De gespreksonderwerpenlijst is opgenomen als bijlage |

2



." ZOI‘! MW Zelfevaluatie Programma Zingeving en Geestelijke verzorging

2 Programma ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’

Na bespreking van enige achtergronden bij het programma komen achtereenvolgens aan de orde:
doelstellingen, beoogde resultaten, doelgroep, uitgangspunten en de programmastructuur. Tenslotte
wordt ingegaan op de organisatie en de beschikbare financiéle middelen.

2.1 Achtergronden en ontwikkelingen

Geestelijke verzorging is volgens de beroepsgroep de professionele begeleiding, hulpverlening en
advisering bij zingeving en levensbeschouwing. Zingeving is het meer actieve, informele en
individuele aspect van het proces waarmee mensen hun leven ordenen en betekenis geven.
Levensbeschouwing duidt op het meer reflectieve, formele en gezamenlijke aspect van zingeving. In
tegenstelling tot geestelijke verzorging is (aandacht voor) zingeving een intrinsiek onderdeel van zorg
en welzijn en is het niet voorbehouden aan specifieke beroepsgroepen of zorgdomeinen.

In vogelvlucht zijn enkele ontwikkelingen van betekenis geweest voor de plaats die zingeving en
geestelijke verzorging momenteel in de zorg innemen.

Het verzorgen van zieken was vroeger een taak die vooral door de geloofsgemeenschap uitgeoefend
werd. De ontwikkeling van de medische en psychologische wetenschap met alsmaar toenemende
rationaliteit en objectiviteit had als gevolg dat zingevingsvragen en levensbeschouwing rafelrandjes
van de zorg werden. Tot enkele jaren geleden was geestelijke verzorging vooral een zaak van
‘instituties’ zoals zorginstellingen, penitentiaire inrichtingen en de krijgsmacht. Het recht op geestelijke
verzorging is daar immers wettelijk geregeld. Doordat mensen langer thuis wonen en de zorg steeds
vaker in de thuissituatie wordt geleverd, groeit echter de behoefte aan geestelijke verzorging thuis.
Huisartsen en andere eerstelijns hulpverleners krijgen vaker te maken met vragen waarin emotionele,
psychische, lichamelijke, sociale, existentiéle en organisatorische aspecten samenkomen. In de
eerstelijnszorg is echter nog geen professional ingebed die primair verantwoordelijk is voor de
aandacht voor zingeving. Desalniettemin wordt zingeving steeds vaker en met steeds meer nadruk
genoemd als een belangrijke dimensie van gezondheid en welzijn. Het gaat daarbij om existentiéle
zingeving: betekenis geven aan het leven. Deze dimensie is als 1 van de 6 hoofddimensies
opgenomen in het concept van positieve gezondheid.® De overheid heeft zingeving en geestelijke
verzorging geagendeerd in verschillende beleidsprogramma’s, zoals ‘Waardig ouder worden’, ‘Langer
thuis’ en ‘Een tegen eenzaamheid’. In het regeerakkoord 2017-2021 werd voor levensbegeleiding en
geestelijke verzorging een bedrag van € 35 miljoen opgenomen. Aandacht voor zingeving speelt ook
een rol in aanpalende ontwikkelingen zoals ‘Samen beslissen’, “‘Waardegedreven zorg’ (value based
health care) en het streven naar een inclusieve samenleving.

2.1.1 Professionalisering beroepsgroep

Mede in reactie op bovengenoemde ontwikkelingen hebben geestelijk verzorgers de afgelopen jaren
hun beroep sterk geprofessionaliseerd. Zo hebben zij onder andere een beroepsstandaard Geestelijk
verzorger (VGVZ, 2015) en een Kwaliteitsstandaard Levensvragen, omgaan met levensvragen in de
langdurige zorg voor ouderen’ (Expertisenetwerk Levensvragen en Ouderen, 2015) ontwikkeld.
Vertegenwoordigers van verschillende beroepsorganisaties waaronder die van geestelijk verzorgers
en patiéntenorganisaties hebben een Richtlijn ‘Zingeving en spiritualiteit in de palliatieve fase’ (IKNL,
2018) opgesteld. Geestelijk verzorgers met verschillende levensbeschouwelijke achtergronden of
zonder specifieke levensbeschouwelijke inbedding hebben zich verenigd in de Vereniging van
Geestelijk Verzorgers (VGVZ, ongeveer 1.500 leden). De vereniging toetst aspirant-leden aan een
aantal criteria over hun werk, bekwaamheid en bevoegdheid, beheert een kennisbank en bevordert
uitwisseling van kennis en onderzoek, onder andere in studiedagen en scholing. Daarnaast is er een
Kwaliteitsregister Geestelijk verzorgers opgericht dat beheerd wordt door de Stichting
Kwaliteitsregister Geestelijk Verzorgers (SKGV). Dit register heeft tot doel het professionele niveau
van geestelijk verzorgers te borgen en maatschappelijke erkenning te bevorderen.

2.1.2 Netwerken Palliatieve Zorg en PaTz-groepen
In de palliatieve zorg maakt aandacht voor zingeving al langer deel uit van de zorg, naast de aandacht
voor somatische, psychische en sociale factoren. Toen palliatieve zorg begin 2000 verder

8 http://www.allesisgezondheid.nl/content/positieve-gezondheid
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vormgegeven moest worden, werkten professionals uit verschillende beroepsgroepen hierin samen.
Geestelijk verzorgers in ziekenhuizen werden gevraagd mee te denken. De gezamenlijke
inspanningen resulteerden in de Netwerken Palliatieve Zorg. De netwerken beogen de samenhang in
de interdisciplinaire netwerkzorg te bevorderen, met als doel bij te dragen aan een zo hoog mogelijke
kwaliteit van leven en sterven, op basis van de waarden, wensen en behoeften van de patiént en
naasten.

Er zijn inmiddels 65 Netwerken Palliatieve Zorg van lokale zorgaanbieders zoals ziekenhuizen,
thuiszorgorganisaties en verpleeghuisorganisaties. De netwerken werden aanvankelijk ondersteund
door Stichting Fibula. Deze stichting heeft samen met het Integraal Kankercentrum Nederland (IKNL)
Palliatieve Zorg Nederland (PZNL) opgericht: een werkplaats waarin de bij palliatieve zorg betrokken
organisaties samen zorgen voor kwaliteitsverbetering.. Inmiddels zijn Stichting Fibula en de codperatie
PZNL geintegreerd in de Stichting PZNL. Voor kinderen die palliatieve zorg krijgen en de
professionals werkt het Kenniscentrum Kinderpalliatieve Zorg aan verbetering en professionalisering
van de zorg door kennis te verspreiden en het netwerk van betrokkenen te organiseren. In Palliatieve
Thuiszorg groepen (PaTz-groepen) werken huisartsen, thuiszorgmedewerkers en een deskundige
palliatieve zorg samen om de palliatieve zorg voor patiénten af te stemmen.

Het Kwaliteitskader Palliatieve zorg (IKNL, 2017) stelt eisen aan de kwaliteit van de palliatieve zorg,
geordend in 10 domeinen, zoals de fysieke, psychische, sociale en spirituele dimensie.

2.1.3 Subsidieregeling VWS

In oktober 2018 presenteerde de minister van VWS in een brief aan de Tweede Kamer een plan van
aanpak voor het ondersteunen van levensbegeleiders/geestelijk verzorgers.® Dit plan was mede
gebaseerd op de resultaten van een inventariserend onderzoek naar de bereikbaarheid en
financiering van geestelijke verzorging. De conclusie was dat de financiering van geestelijke
verzorging versnipperd was en dat de zorg met name vanuit de thuissituatie moeilijk bereikbaar was.
Het plan van aanpak van de minister had daarom 2 thema’s: het verbeteren van de daadwerkelijke
inschakeling van geestelijk verzorgers vanuit de thuissituatie en het faciliteren en verder ontwikkelen
van geestelijke verzorging. Het 1¢ thema kreeg vorm door een extra subsidie aan de bestaande
netwerken palliatieve zorg. Uit het thematisch onderzoek was gebleken dat sommige van deze
netwerken al succesvol experimenteerden met het aanbieden van geestelijke verzorging thuis, ook
buiten de palliatieve sfeer. Voor de verdere ontwikkeling van de geestelijke verzorging, het 2¢ thema,
zou een ‘overkoepelende ondersteuningsstructuur’ worden opgericht. Begin 2019 maakte een
subsidieregeling van het ministerie van VWS de inzet van geestelijk verzorgers in de thuissituatie
mogelijk. 10

Mede door deze aanpak is er inmiddels een landelijk dekkende structuur voor geestelijke verzorging
thuis voor verschillende doelgroepen, via de Netwerken Integrale Kindzorg (ernstig zieke kinderen en
hun ouders), de Netwerken Palliatieve Zorg (rondom het levenseinde) en de Centra voor
Levensvragen (mensen vanaf 50 jaar) ontstaan. Een ingestelde Stuurgroep Geestelijke verzorging in
de thuissituatie met vertegenwoordigers van alle betrokken organisaties en een aantal projectgroepen
bouwde deze infrastructuur verder uit. Eind 2020 berichtte de minister de Tweede Kamer over een
meer duurzame financiering van geestelijke verzorging thuis: de tijdelijke subsidie werd verlengd tot
2022, voor de middellange termijn zou financiering via een overheidsopdracht geregeld worden en
voor de lange termijn zou borging in wetgeving onderzocht worden. Het besluit over duurzame
financiering zou volgens de minister en de betrokken organisaties gebaseerd moeten worden op
kennis over de aard van de vraag en de benodigde kwaliteit van het aanbod. Die kennis zou onder
andere kunnen komen uit het programma ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’ van ZonMw. Inmiddels
is de tijdelijke subsidie verlengd tot 2027. Met ingang van dat jaar zou er een structurele financiering
moeten zijn.

2.1.4 Stuurgroep Geestelijke verzorging in de thuissituatie
Binnen de Stuurgroep Geestelijke verzorging in de thuissituatie werkt een groot aantal partijen samen
om de aandacht voor zingeving in de zorg op een hoger plan te tillen. Er zijn 6 deelprojectgroepen:

9 Brief van de minister van VWS aan de voorzitter van de Tweede Kamer der Staten-Generaal, Den Haag, 8 oktober 2018,
295009, nr. 68.

' Subsidieregeling Palliatieve terminale zorg en geestelijke verzorging thuis’, Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en
Sport, Staatscourant 2019, 1258.
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ondersteuning van de netwerken voor inzet van geestelijk verzorgers, onderzoek, onderwijs,
communicatie en bekendheid, praktijkcriteria en voorwaarden en kinderpalliatieve zorg. De rol van
ZonMw ligt bij kennisontwikkeling en -implementatie. ZonMw participeert formeel als toehoorder in
deze stuurgroep om op de hoogte te zijn van de ontwikkelingen en om de stuurgroep te informeren
over de ontwikkeling en uitvoering van het programma ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’. Er wordt
in het bijzonder met de deelprojectgroepen ‘Onderzoek’ en ‘Onderwijs’ samengewerkt. De projecten
Geestelijke Verzorging in de thuissituatie die op basis van de eerdergenoemde subsidieregeling
startten , waren tot en met 2020 aangehaakt bij de regionale Netwerken Palliatieve Zorg, bij de
Netwerken Integrale Kindzorg en/of de Centra voor Levensvragen. Vanaf 2021 zijn deze taken
ondergebracht bij de regionale Centra voor Levensvragen.

2.1.5 Centra voor levensvragen en Platform regionale initiatieven levensvragen

In diverse gemeenten zijn initiatieven om een aanbod van geestelijke verzorging te ontwikkelen met
professionele geestelijk verzorgers en specifiek opgeleide vrijwilligers voor inwoners van deze
gemeenten. Dit zijn veelal Centra voor Levensvragen. Op dit moment zijn er 14 regionale Centra voor
Levensvragen die via de eerdergenoemde regeling subsidie van het ministerie van VWS ontvangen.
Deze centra bedienen ruim 30 lokale en regionale initiatieven. Centra voor Levensvragen en andere
initiatieven verschillen van elkaar qua organisatie, financiering en inbedding in het sociaal domein.
Medewerkers hebben individuele gesprekken en organiseren regelmatig groepsbijeenkomsten rond
zingeving, spiritualiteit en levensvragen. In enkele initiatieven is sprake van een samenwerking met
eerstelijnszorg. De initiatieven hebben meer of minder ervaring met specifiek getrainde vrijwilligers in
de geestelijke verzorging en met de eerste lijn en het sociale domein. Diverse initiatieven voor
levensvragen hebben zich gebundeld in Platform Regionale Initiatieven Levensvragen (PRIL). Dit
platform is de opvolger van het Expertisenetwerk Levensvragen en Ouderen.

2.1.6 Activiteiten ZonMw

Het door ZonMw in 2017 uitgebrachte ‘Signalement Zingeving in zorg; de mens centraal’ verkent
verschillende aspecten en thema’s van zingevingsvraagstukken in de vorm van essays en interviews.
Parallel aan de ontwikkeling van de Netwerken Palliatieve Zorg financierde ZonMw met het
programma ‘Palliantie’ gericht onderzoek naar zingeving in de palliatieve zorg (2018). Basis was onder
andere een door ZonMw gefinancierde kennissynthese ‘Onderzoek naar geestelijke verzorging in de
palliatieve zorg’. 3 onderzoeken gingen specifiek over geestelijke verzorging in de 1¢-lijn, de
zogenaamde PLOEG-projecten: Palliatief Landelijk Onderzoek Eerstelijns Geestelijke verzorging.

In december 2018 gaf het ministerie van VWS ZonMw de opdracht om een outline voor een
programmavoorstel op te stellen voor de verdere ontwikkeling van geestelijke verzorging en
levensbegeleiding. Deze outline verscheen in maart 2019 en werd door het ministerie van VWS
goedgekeurd. In de outline staan 5 actiepunten:

organisatie van een expertmeeting over mogelijkheden voor onderzoek naar effecten
inventarisatie van initiatieven en organisatievormen

inventarisatie van kennislacunes en prioriteiten

uitzetten van onderzoek voor de Netwerken Palliatieve Zorg (actieonderzoek)

verkennende scenariostudie naar de financiering van geestelijke verzorging

aroDd =

Op basis van actiepunten 2 en 3 bracht de Universiteit voor Humanistiek in opdracht van ZonMw in
maart 2020 de publicatie ‘Inventarisatie Zingeving en Geestelijke Verzorging Thuis/ Eerstelijn’ uit.
Deze gaf meer achtergrond bij wat onder zingeving wordt verstaan, welke initiatieven er zijn en welke
kennislacunes. Hoewel het programma ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’, pas in mei 2020 door
het ministerie van VWS werd goedgekeurd, startte op basis van deze door het ministerie van VWS
goedgekeurde outline in 2019 al het uitzetten van onderzoek (actiepunt 4) met een open
subsidieronde actieonderzoek. Zie voor meer informatie hierover hoofdstuk 3. Het ministerie van
VWS zag uiteindelijk af van het door ZonMw laten uitvoeren van actiepunt 5 (scenariostudie
financiering geestelijke verzorging).
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2.2 Doelstellingen, beoogde resultaten, doelgroep en uitgangspunten

In opdracht van het ministerie van VWS startte in 2019 het programma ‘Zingeving en Geestelijke
verzorging’. Voor de ontwikkeling van dit programma vond een uitgebreide veldraadpleging plaats. Het
programma werd in mei 2020 formeel goedgekeurd.

ZonMw beschouwt de opdracht van VWS als een belangrijke eerste stap om met kennisontwikkeling
en -benutting de ontwikkelingen rond zingeving en geestelijke verzorging in het veld te ondersteunen
en mede vorm te geven. De verwachting is dat het programma ook meer inzicht geeft hoe zingeving
en geestelijke verzorging ingebed kan worden in zorg en welzijn in de thuissituatie (eerste lijn, sociaal
domein, verzorging en verpleging, jeugdzorg, paramedische zorg, GGZ en vrijwillige inzet).

Het programma heeft een budget van € 8 miljoen en had aanvankelijk een looptijd van 2019 tot en
met 2023. Vanwege de impact van de coronapandemie is de looptijd van het programma budgettair
neutraal verlengd tot eind 2024.

2.2.1 Doelstellingen

Het programma ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’ stimuleert onderzoek en implementatie van
kennis over zingeving en geestelijke verzorging in zorg en welzijn en draagt zo bij aan de versterking
van de aandacht voor zingeving en geestelijke verzorging in zorg en welzijn.

De doelstellingen van het programma zijn:

e het verder ontwikkelen van beloftevolle initiatieven gericht op versterking van de aandacht voor
zingeving en geestelijke verzorging in zorg en welzijn

e het stimuleren van onderzoek en pilots in samenwerking tussen praktijk en onderzoek naar hoe
zingeving en geestelijke verzorging ingebed kan worden in eerstelijnszorg en welzijn

e het stimuleren van implementatie van kennis over zingeving en geestelijke verzorging

¢ het stimuleren van multidisciplinaire deskundigheidsbevordering gericht op professionals en
vrijwilligers in zorg en welzijn

e een impuls geven aan de ontwikkeling van een leergemeenschap.

2.2.2 Beoogde resultaten
Het programma levert de volgende resultaten op:
e meer inzicht in:
o toepasbaarheid en effectiviteit van methodieken en interventies van de geestelijke verzorger,
professionals in zorg en welzijn en vrijwilligers
o inhoudelijke aspecten van de samenwerking tussen eerstelijnshulpverleners, welzijnswerkers,
vrijwilligers en geestelijk verzorgers over zingevingsvragen van mensen
o organisatorische randvoorwaarden voor samenwerking tussen eerstelijnshulpverleners,
welzijnswerkers, vrijwilligers en geestelijk verzorgers
o een minimale basisset voor registratie van data over zingeving, databeheer en -analyse.
¢ een dynamische praktijkgerichte kennis- en innovatieagenda in beheer bij de beroepsgroep
e goed beschreven methodieken voor multidisciplinaire samenwerking, overleg en
deskundigheidsbevordering
e overdraagbare leerpunten van geslaagde initiatieven en organisatievormen in zorg en welzijn
o samenwerking tussen praktijk, onderwijs en onderzoek rond enkele concrete activiteiten als
eerste stap op weg naar een leergemeenschap.

2.2.3 Doelgroep

Het programma richt zich in tegenstelling tot de eerdergenoemde subsidieregeling niet op specifieke
doelgroepen. Daar waar de subsidieregeling ‘Geestelijke verzorging thuis’ gericht was op
thuiswonende ouderen van 50 jaar en ouder en pati€énten (zowel kinderen als volwassenen) in de
palliatieve fase en hun naasten, bestaat de doelgroep van het ZonMw-programma uit alle mensen van
alle leeftijden die een beroep doen op professionals en vrijwilligers in de zorg, het sociaal domein en
welzijn. Daarbij was het belangrijk om vanaf het begin rekening te houden met de diversiteit van de
doelgroep wat betreft sekse/gender, leeftijd, levensbeschouwing, sociaaleconomische status en/of
culturele achtergrond en geletterdheid.
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2.2.4 Uitgangspunten

In het verlengde van de geformuleerde doelstellingen zijn voor het programma de onderstaande

uitgangspunten gekozen. Het programma:

o s praktijkgericht. Praktijkvragen zijn leidend en de resultaten komen ten goede aan de praktijk.

e heeft een lange termijnperspectief; het programma is een startprogramma

¢ sluit aan bij en bouwt voort op succesvolle initiatieven en ontwikkelingen in de praktijk

e bevordert samenwerking tussen praktijk en onderzoek en tussen professionals en vrijwilligers uit
de domeinen van zorg en welzijn en het levensbeschouwelijke domein

o stimuleert een organische, bottom-up en geleidelijke groei van een leergemeenschap

e zet verschillende (subsidie)instrumenten in op maat van het doel dat wordt beoogd

2.3 Programmastructuur

Om de genoemde doelstellingen en resultaten te realiseren werd een programmatische aanpak
ontworpen met 2 programmalijnen en een eenmalige impuls voor de ontwikkeling van een
leergemeenschap/kenniscyclus.

2.3.1 Programmalijnen

Het programma kent 2 programmalijnen:

1. zingeving en geestelijke verzorging integreren in zorg en welzijn
2. methodieken en interventies

In de nadere concretisering van deze programmalijnen in subsidieoproepen zijn en worden de
resultaten van het al lopende onderzoek betrokken, in het bijzonder de actieonderzoeken en de
PLOEG-onderzoeken.

De thema’s binnen programmalijn 1:

e onderzoek naar rollen en wederzijdse verwachtingen van geestelijk verzorgers, professionals in
zorg en welzijn en vrijwilligers

e beschrijving van kenmerkende beroepsactiviteiten en interventies van geestelijk verzorgers in zorg
en welzijn

e pilots waarin samenwerking tussen geestelijk verzorgers, professionals in zorg en welzijn en
vrijwilligers wordt verkend en vormgegeven

e onderzoek naar organisatorische kwesties rond inbedding van zingeving en geestelijke verzorging
en positionering van de geestelijk verzorger in de eerstelijnszorg en welzijn

e pilots gericht op integratie van het thema zingeving en geestelijke verzorging in bestaande
projecten, inclusief onderzoek naar succes- en faalfactoren

De thema’s binnen programmalijn 2:

o onderzoek naar de effectiviteit van de inzet van geestelijk verzorgers en hun methodieken en
interventies in de zorg en welzijn

e ontwikkeling van methodieken en interventies voor professionals in zorg en welzijn gericht op
versterking van hun aandacht voor zingevingsvragen

e onderzoek naar de ervaringen met de inzet van getrainde vrijwilligers onder leiding van een
geestelijk verzorger in het sociaal domein

e onderzoek naar de toegevoegde waarde van de aandacht voor zingeving en geestelijke
verzorging voor cliénten, patiénten, professionals en vrijwilligers in zorg en welzijn

Beide programmalijnen voeren samenhangende activiteiten uit op het gebied van onderzoek,
doorontwikkeling van beloftevolle initiatieven, implementatie en deskundigheidsbevordering. Dit levert
bruikbare kennisproducten op voor de doelgroep waarvoor de kennis bedoeld is. De activiteiten
binnen beide programmalijnen dragen bij aan de ontwikkeling van een leergemeenschap.
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2.3.2 Leergemeenschap

Het programma geeft een eenmalige impuls om betrokkenen te stimuleren de samenwerking met

elkaar op te bouwen en te verstevigen. Deze eenmalige impuls is bedoeld voor codrdinatie van de

samenwerking en omvat ook een werkbudget voor de uitvoering van enkele concrete activiteiten:

o de ontwikkeling van een praktijkgerichte kennis- en innovatieagenda

e een verkenning naar de toegevoegde waarde van een expertisecentrum in samenspraak met de
Stuurgroep Geestelijke verzorging thuis

e ontwikkeling van nascholingen en vaardigheidstrainingen en de organisatie van een symposium
waarin onder andere resultaten van onderzoek gepresenteerd worden

2.3.3 Impact

ZonMw wil met het programma ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’ impact realiseren. In de visie van
ZonMw op impact staat kennisbenutting centraal. Het gaat daarbij om het gebruik van kennis in
praktijk, beleid, onderwijs en/of verder onderzoek. De zogeheten ‘productieve interacties’ vormen een
belangrijke route naar het gebruik van kennis:

e samenwerking met relevante stakeholders

oplevering van bruikbare kennisproducten

gerichte verspreidings- en implementatieactiviteiten

cofinanciering

Het programma ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’ stuurt op deze 4 ‘productieve interacties’
waardoor kennis optimaal wordt benut en de impact van het programma vergroot. Samenwerking met
stakeholders gebeurt zowel op programma- als op projectniveau. Op programmaniveau worden de
relevante stakeholders betrokken bij de nadere invulling van het programma. Op projectniveau is
samenwerking met relevante stakeholders, waaronder betrokkenheid van de praktijk, een belangrijk
criterium. Voor de oplevering van bruikbare kennisproducten is in het hele programma ruim aandacht.
Ook gerichte verspreidings- en implementatieactiviteiten zijn in de programmalijnen aan de orde. Elk
project wordt hierop gemonitord. Ook worden verspreidings- en implementatieactiviteiten op
programmaniveau ingezet, bijvoorbeeld door resultaten van projecten gebundeld onder de aandacht
te brengen bij doelgroepen. Om de impact van het programma te vergroten, worden tijdens de looptijd
regelmatig projectleidersbijeenkomsten en netwerkbijeenkomsten gehouden om de synergie te
vergroten. Dit om elkaar te leren kennen en van elkaar te leren. Daarnaast biedt dit de gelegenheid
om knelpunten te adresseren en successen te delen. Om cofinanciering te stimuleren staan
voorwaarden hiervoor in de subsidieoproepen.

2.4 Organisatie

2.4.1 Programmacommissie Zingeving en Geestelijke verzorging

Voor de uitvoering van het programma stelde het bestuur van ZonMw een onafhankelijke
programmacommissie in. Deze kreeg tot taak ZonMw te adviseren over de nadere uitwerking van de
programmalijnen, de inhoud van de subsidieoproepen, de selectie van subsidieaanvragen en de
monitoring van de projectvoortgang. De programmacommissie werd breed samengesteld met
expertise en ervaring vanuit zingeving en geestelijke verzorging, de praktijk van eerstelijnszorg en het
sociaal domein, het bestuur van een zorgorganisatie, onderzoeksmethodologie en onderzoek naar
zingeving en geestelijke verzorging, implementatie en onderwijs. De programmacommissie bestaat uit
een voorzitter, 7 commissieleden en wordt ondersteund door een programmasecretaris van ZonMw. !
Bij de vergaderingen van de programmacommissie was regelmatig een waarnemer van het ministerie
van VWS aanwezig. De commissieleden functioneerden op persoonlijke titel. Zij werden benoemd
voor een periode van maximaal 5 jaar waarbij de mogelijkheid bestaat om hen eenmaal her te
benoemen eveneens voor maximaal 5 jaar. Bij de samenstelling van de programmacommissie werd
rekening gehouden met de ‘Code belangenverstrengeling’ van ZonMw en NWO.

2.4.2 Programmasecretariaat
De verantwoordelijkheid voor de uitvoering van het programma ligt bij het ZonMw-bestuur, maar werd
gemandateerd aan de programmacommissie en het bureau van ZonMw. Het ingestelde

" De volledige samenstelling van de programmacommissie is opgenomen als bijlage G.
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programmasecretariaat, dat is ondergebracht bij het ZonMw-cluster Palliatieve zorg, is binnen dit
mandaat onder andere verantwoordelijk voor de uitvoering van de activiteiten van het programma, de
ondersteuning van de programmacommissie, het bewaken van het programmabudget en de
monitoring van de uitgezette projecten. Het programmasecretariaat is ook verantwoordelijk voor
adequate rapportage aan de programmacommissie, het bestuur van ZonMw en andere relevante
partijen.'?

'2 De bezetting van het secretariaat is eveneens te vinden in bijlage G.
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2.5 Financién

Zelfevaluatie Programma Zingeving en Geestelijke verzorging

Het programma beschikt over een totaalbudget van € 8 miljoen. Zie ook § 4.3. Hiervan is er
€ 7.200.000,- beschikbaar voor projecten. De begroting uit de programmatekst is weergegeven in de

onderstaande tabel.

Tabel 1 Bec.;rotinc.;

Programma

Actieonderzoek € 2.800.000
Effectonderzoek € 500.000
Programmalijnen € 2.700.000
Samenwerking, communicatie en kennisverspreiding (beide lijnen) € 500.000
Eenmalige impuls leergemeenschap € 700.000
Subtotaal € 7.200.000
Algemene kosten

Commissiekosten & zaalhuur € 200.000
Algemene en beheerskosten € 600.000
Subtotaal € 800.000
Totaal € 8.000.000

10
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3 Uitvoering programma

Dit hoofdstuk beschrijft de belangrijkste activiteiten van het programma. Het gaat primair om de
subsidierondes en gehonoreerde projecten, de codrdinatie van het actieonderzoek, de uitgevoerde
communicatie- en implementatie-activiteiten, de betrokkenheid van de doelgroep, de gevolgde
procedures, de voortgangsbewaking en de verrichte tussenevaluatie. Een analyse van de
opbrengsten en de waardering hiervan in relatie tot de vooraf geformuleerde doelstellingen c.q.
beoogde resultaten van het programma staat in hoofdstuk 4.

3.1 Subsidierondes

In september 2019 is op basis van de outline Programma ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’ al de
1¢ subsidieoproep ‘Actieonderzoek’ gepubliceerd. Deze subsidieoproep was op uitnodiging voor
actieonderzoekers verbonden aan een onderzoekorganisatie (hogeschool of universiteit) in nauw
overleg met projectleiders Geestelijke verzorging in de thuissituatie. Deze projectleiders werkten
vanuit de Netwerken Palliatieve Zorg, Netwerken Integrale Kindzorg en/of Centra voor Levensvragen.
In september 2020 werd de 2° subsidieoproep gepubliceerd. Het doel van deze subsidieoproep was
het tot stand brengen van een landelijke Kenniswerkplaats met relevante partijen uit onderzoek,
onderwijs en praktijk ten behoeve van vraagstukken uit de praktijk van Zingeving en Geestelijke
verzorging thuis. Binnen deze Kenniswerkplaats zou gewerkt worden aan het uitwisselen van
onderzoek, kennis en ervaring uit de praktijk, het doorontwikkelen van kennis, het verbeteren van de
samenhang van onderzoeksprojecten en het vertalen en overdragen van deze kennis naar onderwijs
en praktijk. Dit moest plaatsvinden door:

e de opbouw van een kennisinfrastructuur

e de start van een leergemeenschap

e de uitvoering van effectonderzoek

In januari 2022 werd de 3¢ subsidieoproep gepubliceerd. Het betrof een uitnodiging aan de inmiddels

opgerichte Kenniswerkplaats Zingeving en Geestelijke verzorging om aanvullende initiatieven te

ontwikkelen rondom Zorg voor Zingeving in de thuissituatie en deze te integreren in de bestaande

Kenniswerkplaats. De subsidieoproep had de volgende doelstellingen:

e het verbreden van de landelijke kennisinfrastructuur met nieuwe relevante partnerorganisaties uit
de sector zorg en welzijn

e uitbreiden van de leergemeenschap met nieuwe leernetwerken rond specifieke doelgroepen

e (door-)ontwikkeling van expertise over zingeving voor professionals in zorg en welzijn inclusief
vrijwilligers, die geen geestelijk verzorger zijn maar wel met hen samenwerken

De 4¢ en tot nu toe laatste subsidieoproep kwam in februari 2023 online. Deze subsidieoproep was
gericht op de totstandkoming van een Landelijk Overkoepelend Implementatieproject. Het doel van dit
project is om eindresultaten uit de subsidieronde ‘Actieonderzoek Zingeving en Geestelijke verzorging
in de thuissituatie’ gebundeld te implementeren, te borgen en een aanzet te geven voor een landelijk
dekkend implementatienetwerk. De mogelijkheid bestaat dat dit de komende tijd nog wordt aangevuld
met uitkomsten uit andere ZonMw-projecten op het gebied van zingeving.

3.2 Gehonoreerde projecten

In september 2019 vond een zogenaamde matchmaking-bijeenkomst plaats tussen geselecteerde
actieonderzoekers en projectleiders Geestelijke verzorging thuis. Zij kwamen bij elkaar om
gezamenlijk een subsidieaanvraag in te dienen op de eerdergenoemde subsidieoproep
‘Actieonderzoek’. De genoemde projectleiders kregen financiéle ondersteuning om inhoudelijk bij te
dragen aan de projectvoorstellen. Hierna werden er in totaal 8 subsidieaanvragen ingediend. 7
projecten zijn direct gehonoreerd. Het project ZIN-samen: Zinvolle Samenwerking tussen Geestelijk
Verzorgers en Vrijwilligers Levensvragen van de Hogeschool Amsterdam kreeg een
aanvangssubsidie waaraan een go-no-go-moment werd gekoppeld. Het project werd vervolgens als
onvoldoende beoordeeld en vroegtijdig beéindigd. In de subsidieronde ‘Kenniswerkplaats Zingeving
en Geestelijke verzorging thuis’ werd 1 project ingediend en gehonoreerd. Zowel in 3e als 4¢
subsidieronde werd 1 subsidieaanvraag ingediend en gehonoreerd. Alle gehonoreerde projecten
staan in tabel 2.
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Tabel 2 Gehonoreerde iro'ecten

Subsidieoproep Actieonderzoek Zingeving en
Geestelijke verzorging in de thuissituatie

10050011910001 | Linking-Zin Dr. M.J.B.M. Goumans € 299.850
Hogeschool Rotterdam
Kenniscentrum Zorglnnovatie
10050011910002 | ZINSITIEF: sensitief voor zingeving in sociaal werk Dr. F.C. Bakker € 300.000
Christelijke Hogeschool Windesheim
10050011910003 | Zinvol samenwerken in de thuissituatie: profilering, Dr. R.R. van Leeuwen € 300.000
inbedding en borging van multidisciplinaire geestelijke | Hogeschool Viaa
verzorging Health Care
Lectoraat Zorg en Zingeving
10050011910004 | SamenZin: een participatief actieonderzoek gericht op | Prof. dr. G.C. Jacobs € 299.830
samenwerkend leren over zingeving van Geestelijk Universiteit voor Humanistiek
Verzorgers en POH GGZ/Ouderen in de
eerstelijnszorg in Utrecht en omgeving
10050011910005 | Het structureel inbedden van zingeving en geestelijke |Dr. C.A.C.M. Pittens € 299.265
verzorging in de thuissituatie in de netwerken Vrije Universiteit Amsterdam
Friesland en Groningen Athena Instituut
10050011910006 | ZIN-samen: Zinvolle Samenwerking tussen Geestelijk | Dr. M.J.B.M. Goumans €47.341
Verzorgers en Vrijwilligers Levensvragen Hogeschool Rotterdam
Kenniscentrum Zorglnnovatie
10050011910007 | Toolbox voor signaleren en bespreken van Prof. dr. B.D. Ontuweaka-Philipsen € 300.000
zingevingsvragen: actieonderzoek in Noord-Holland Amsterdam UMC - locatie VUmc
en Flevoland. EMGO+ Institute for Health and Care
Research, Public and Occupational
Health
10050011910008 | CONNECT-studie: Op weg naar passende geestelijke |Drs. M.C. Kars € 299.900
verzorging voor ouders van ernstig zieke kinderen in | Universitair Medisch Centrum Utrecht
de thuissituatie Julius Centrum
Huisartsgeneeskunde
Subtotaal € 2.146.186
Subsidieoproepen Kenniswerkplaats Zingeving en
Geestelijke verzorging
10050011910009 | Kenniswerkplaats Zingeving en Geestelijke Prof. dr. G.C. Jacobs € 1.199.655
Verzorging Universiteit voor Humanistiek
10050042110002 | Kenniswerkplaats Zorg voor Zingeving Thuis - Prof. dr. G.C. Jacobs € 1.673.372
uitbreiding van de Kenniswerkplaats Zingeving en Universiteit voor Humanistiek
Geestelijke Verzorging Thuis
Subtotaal € 2.873.027
Subsidieoproep Overkoepelend Implementatieproject
Zingeving en Geestelijke verzorging in de thuissituatie
10050042310002 | Zinvol implementeren: een narratieve methodiek Dr. G. Blauwendraad € 299.943
gericht op kennisbenutting in contexten van zorg voor | VU Amsterdam
zingeving Faculteit Religie & Theologie
thuis
Totaal € 5.319.156

3.3 Coordinatie actieonderzoek

Nadat de actieonderzoeken op stoom gekomen waren, werd in de periode januari 2021 tot en met juni
2021 op verzoek van de programmacommissie het lopende (actie-)onderzoek gecooérdineerd.'® Naast
de actieonderzoeken uit het programma ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’ werden ook 3 projecten
de zogenaamde PLOEG-projecten meegenomen. Vanaf de start van het programma ‘Zingeving en
Geestelijke verzorging' is er intensief samengewerkt met de PLOEG-projecten uit het ZonMw-
programma ‘Palliantie’, ook al waren deze projecten niet alle 3 specifiek gericht op geestelijke
verzorging thuis (GV-Thuis). De deelprojecten Onderwijs en Randvoorwaarden van de Stuurgroep
GV-Thuis werden ook meegenomen in de rapportage.

'3 Rapportage ‘Coordinatie Zingeving en Geestelijke verzorging thuis’; Actieonderzoek ZonMw-programma ‘Zingeving en Gees-
telijke verzorging’ & PLOEG onderzoek ZonMw-programma ‘Palliantie’. Meer dan zorg, Den Haag, maart 2022

12




." ZOI‘! MW Zelfevaluatie Programma Zingeving en Geestelijke verzorging

Uit de codrdinatie kwam naar voren dat er nog weinig onderzoek was op het thema ‘Data, meten,
registratie en evaluatie’; alleen 1 PLOEG-onderzoek was op dit thema bezig (PLOEG 2). Er waren ook
nog geen onderzoeken gehonoreerd die zich (specifiek) focusten op de doelgroepen chronisch zieken
(onder andere psychiatrie), mensen met een (verstandelijke) beperking, laaggeletterden, mensen die
kampen met eenzaamheid en migranten. Er was 1 onderzoek dat een specifiek aanbod ontwikkelde
voor jongeren. Mede op basis van deze rapportage is de ‘Overview zingeving en geestelijke
verzorging in de thuissituatie’ ontwikkeld met daarin de partijen in het veld en de ontwikkelingen op het
gebied van zingeving en geestelijke verzorging thuis. Zie ook § 3.4.1.

Met een 2¢ codrdinatierapportage van november 2022 pakte de programmacommissie Zingeving en
Geestelijke verzorging haar verbindende en aanjagende rol verder op door inzicht te geven waar
mogelijkheden en kansen lagen om de opbrengsten van de projecten over zingeving in de zorg te
bundelen en te laten landen in de praktijk. Het doel van deze bundeling was het benoemen van de
hoofdthema’s en antwoord te geven op de volgende vragen per hoofdthema:

o welke probleemstelling werd per thema aangepakt?

e welke uitkomsten zijn hierop voortgebracht?

e hoe kunnen deze uitkomsten per doelgroep of thema gebundeld worden aangeboden?

Deze rapportage is gebruikt ter voorbereiding op de subsidieoproep Landelijk Overkoepelend
Implementatieproject ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’. Momenteel wordt gewerkt aan de
actualisering van de 2¢ codrdinatierapportage. De resultaten zijn aangevuld en de bevindingen worden
nogmaals getoetst bij de projectleiders. De rapportage geeft een overzicht van alle resultaten, zowel
per thema als per doelgroep. Naar verwachting is dit behulpzaam bij de laatste fase van het
programma; implementatie van ontwikkelde kennis en instrumenten. Zie ook bijlage F.

3.4 Communicatie en implementatie
3.4.1 Communicatie

Voor het programma stelde ZonMw in oktober 2020 een strategisch communicatieplan op. Tot op
heden zijn de volgende activiteiten uitgevoerd:

Huisstijl programma
Voor het programma ontwikkelde ZonMw een huisstijl bestaande uit illustraties.

ZonMw-website

Op de ZonMw-website bij het onderwerp ‘Kwaliteit van leven’ is een aparte webpagina gemaakt over
zingeving en op de programmapagina is zichtbaar gemaakt wat er in het programma ‘Zingeving en
Geestelijke verzorging’ inmiddels is ontwikkeld en bereikt. Alle projecten, actuele informatie en
projectresultaten staan gebundeld en zijn op goed toegankelijk.

Nieuwsbrieven Palliatieve zorg en Kwaliteit van Zorg

6 keer per jaar verschijnt de digitale nieuwsbrief ‘Palliatieve zorg’ en elke maand de nieuwsbrief
‘Kwaliteit van zorg’. Deze nieuwsbrieven informeren over de voortgang binnen en de resultaten vanuit
de programma’s en de subsidierondes. De nieuwsbrief is vooral gericht op externe stakeholders,
projectleiders en zorgprofessionals.

Social media

Er is over het programma nieuws verschenen op de ZonMw LinkedIn- en Twitterpagina. Het nieuws
ging over de resultaten van het programma, de subsidieoproepen, interviews met mensen uit het veld
en programmanieuws.

Communicatieteam geestelijke verzorging (DPG)

Er vindt nauwe afstemming en samenwerking plaats rond zingeving en geestelijke verzorging tussen
diverse communicatieadviseurs en kennismakelaars vanuit ZonMw, KBO-PCOB, Fibula, Agora,
Sociaal Werk Nederland, Ministerie van VWS, PZNL, VGVZ. Zij delen tweemaandelijks inhoudelijke

4 Rapportage Il Codrdinatie ‘Zingeving en Geestelijke verzorging thuis’, ZonMw, Den Haag 22 november 2022.
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informatie met elkaar over aankomende campagnes, video’s, communicatiematerialen, bijeenkomsten
etcetera. Ook verspreiden ze deze informatie in hun eigen netwerken en op eigen kanalen.

Interviewreeks

Vanaf juni 2021 verschenen er regelmatig interviews als onderdeel van een interviewreeks op de
ZonMw-website met de onderzoekers van de 7 actieonderzoeken. Er volgt dit jaar een interviewreeks
over de resultaten van de 7 actieonderzoeken.

Overview

In maart 2022 verscheen de digitale overview ‘Zingeving en Geestelijke verzorging in Nederland'. In
een handige format met doorklikmogelijkheden werd schematisch aangegeven welke partijen met
welke activiteiten actief zijn op dit terrein. Het overzicht actualiseert ZonMw dit jaar met nieuwe
informatie.

Kennisfestivals

Op 30 september 2022 vond een eerste kennisfestival ‘Aandacht voor Betekenis’ plaats. Huisartsen,
POH’s, verpleegkundigen, verzorgenden, sociaal werkers, geestelijk verzorgers en andere
geinteresseerden kregen op het kennisfestival de meest actuele inzichten vanuit onderzoek naar zorg
voor zingeving in de (palliatieve) zorg thuis. Het kennisfestival vormt de afsluiting van de 3 PLOEG-
projecten_uit het programma Palliantie en de 7 actieonderzoeken uit het programma Zingeving en
Geestelijke verzorging. Het festival werd georganiseerd door de Kenniswerkplaats, in samenwerking
met de actieonderzoeken en PLOEG-onderzoeken. Op 24 november 2023 is het 2¢ kennisfestival.

Masterclasses
In 2021 en 2022 organiseerden Agora en ZonMw 3 online masterclasses, in samenwerking met
onderzoekers, zorgprofessionals, geestelijk verzorgers en cliénten.

2021

e masterclass Zingeving in het Sociaal Domein

e masterclass Zingeving ouders ernstig zieke kinderen

e masterclass Existentiéle Zingeving in de praktijk van praktijkondersteuners bij huisartsen

2022

e masterclass ‘Samen zorgen voor zingeving’

e masterclass ‘Zin in het latere leven’

e masterclass ‘Structuur en creativiteit als basis voor geestelijke verzorging’

De deelnemers aan de masterclass waren professionals uit zorg, welzijn en geestelijke verzorging. Zij
kregen de nieuwste inzichten uit onderzoek, gingen in gesprek met elkaar en aan de slag met
praktische tools. Ook in het najaar van 2023 worden weer 3 masterclasses georganiseerd. De
masterclasses zijn een alternatief geweest voor een symposium dat aanvankelijk samen met Agora
georganiseerd werd in 2021, dit symposium heeft niet plaatsgevonden vanwegeCOVID-19..

3.4.2 Implementatie

In alle actieonderzoeken was aandacht voor verspreiding en implementatie van resultaten. ZonMw
vroeg tussentijds alle onderzoekers een verspreidings- en implementatieplan (VIM) op te leveren. Een
voordeel van het vroegtijdig opvragen van een VIM is dat er tijdens de looptijd van een project
specifieke aandacht komt voor verspreiding en implementatie. Door de aard van actieonderzoek vond
de implementatie plaats op een relatief beperkte schaal met name bij de deelnemende organisaties,
stakeholders en participatie door betrokkenen in de regio’s waarin het onderzoek plaatsvond.
Uiteindelijk bleek het gewenst om geleerde lessen en de ontwikkelde methodieken en interventies ook
breder te kunnen implementeren.

Verspreidings- en Implementatie Impuls (VIMPS)

Om het verspreiden en inbedden van de opgedane kennis en ontwikkelde methodieken en
interventies in de praktijk te stimuleren, krijgt de komende tijd elk actieonderzoek met een positieve
beoordeling de gelegenheid tot het indienen van een VIMP, een subsidieaanvraag voor een
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verspreidings- en implementatie-impuls. Deze VIMPs worden via een afzonderlijke uitnodiging
ingediend en starten gefaseerd. Op dit moment zijn er 2 VIMPs ingediend. Het betreft de projecten
‘Linking-Zin’ en ‘SamenZin’. De VIMPs richten zich op de implementatie van de uitkomsten uit de
actieonderzoeken die bruikbaar zijn voor geestelijk verzorgers, aangesloten bij een Centrum voor
Levensvragen of andere professionals en vrijwilligers waar het actieonderzoek op is gericht. Deze
VIMPs dienen als proefimplementaties binnen het Landelijk Overkoepelend Implementatieproject.
Deze proefimplementaties analyseren uitvoeringsproblemen in de dagelijkse praktijk om inzichtelijk te
maken wat dit betekent voor de landelijke implementatie. Voor deze VIMPs-proefimplementaties
komen in ieder geval de volgende onderwerpen in aanmerking:
e beroepsinhoud geestelijke verzorging in de thuissituatie (inclusief inhoud gesprekken,
werkvormen, interventies, standaarden, leren en evalueren, scholing uitgevoerd door GV’ers)
e signaleren en verwijzen (inclusief behoeften van cliénten en werkwijze ontwikkelen)
¢ interdisciplinaire samenwerking en organisatorische inbedding

De mogelijkheid bestaat dat ZonMw aanvullend hierop gericht partijen van afgeronde ZonMw-
projecten op het gebied van zingeving uitnodigt voor een VIMP-proefimplementatie op een bepaald
thema/doelgroep en/of regio. Hierover vindt medio 2023 nog besluitvorming plaats.

Overkoepelend implementatieproject

Begin juli 2023 werd het project ‘Zinvol implementeren: een narratieve methodiek gericht op
kennisbenutting in contexten van zorg voor zingeving thuis’ van de VU Amsterdam, Faculteit Religie &
Theologie gehonoreerd. Omdat er nog weinig bekend is over welke implementatiestrategieén passend
zijn om praktische tools en instrumenten te introduceren, te verspreiden en te borgen is de doelstelling
van dit project om zowel te experimenteren met een (regionaal verankerd) implementatienetwerk als
tot een narratieve methodiek te komen die in de praktijk implementatie en kennisbenutting mogelijk
maakt voor professionals in de eerstelijnszorg en sociaal domein, inclusief geestelijk verzorgers. Dit
gebeurt door het op narratieve wijze in kaart brengen van de implementatietrajecten en geleerde
implementatielessen van de verspreidings- en implementatie-impulsen (VIMPs), waarna vervolgens
parameters voor een methode voor het maken van implementatieplannen gedestilleerd worden.

De VIMPs worden gevormd door de eerdere actieonderzoeken, mogelijk aangevuld met VIMPs vanuit
PLOEG, leernetwerken van de Kenniswerkplaats en andere projecten rondom GV en ZvZ in de
thuissituatie. Deze VIMPs werken samen in een leerhub die het mogelijk maakt om van en met elkaar
te leren hoe contextsensitieve implementatieplannen ontwikkeld kunnen worden die zorg voor
zingeving bevorderen. Professionalisering vraagt namelijk om taal die verder gaat dan belemmerende
en bevorderende factoren of een praktische implementatie richtlijn. Zingeving en geestelijke
verzorging is zorg die niet makkelijk in richtlijnen of protocollen is te vangen. Daarnaast is het is nog te
vroeg om al allerlei zaken uit te sluiten en zo te werken aan een blauwdruk. Tot slot is de context zo
rijk en zingeving nog zo weinig eenduidig dat het geven van een narratief waarschijnlijk meer helpend
is dan een lijst met factoren of een richtlijn.

3.5 Betrokkenheid doelgroep

De meeste uitgezette actieonderzoeken richtten zich op die personen die binnen de subsidieregeling
van het ministerie van VWS vallen, te weten thuiswonende ouderen van 50 jaar en ouder en patiénten
(zowel kinderen als volwassenen) in de palliatieve fase en hun naasten. Er werd bij weinig
onderzoeken een specifiekere focus aangebracht. Dit had voor een deel te maken met de aanpak in
de actieonderzoeken: de vragen van de Centra voor Levensvragen/projectleiders GV-Thuis waren
leidend voor de actieonderzoeken, niet de kennisvragen van de kennisinstellingen. Daarbij ging het
vooral om ontwikkelingsvragen voor de praktijk van de GV-Thuis, die veelal generiek en 1-op-1 werkt
en zich (nog) niet specialiseert naar doelgroepen/problematieken. Een van de beoordelingscriteria bij
de actieonderzoeken was dat diegenen die aandacht voor zingeving hebben/geestelijke verzorging
ontvangen op verschillende niveaus en tijdens verschillende fasen van het project betrokken worden.
Ook de Kenniswerkplaats ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’ werd gevraagd aan
cliéntenparticipatie aandacht te besteden.

In de programmacommissie Zingeving en Geestelijke verzorging werd geen formele
vertegenwoordiging van cliénten opgenomen. Wel zijn KWP | en Il (mede)beoordeeld door het
cliéntenpanel van de Patiéntenfederatie Nederland.

15



." ZOI‘! MW Zelfevaluatie Programma Zingeving en Geestelijke verzorging

3.6 Beoordelingsprocedure en monitoring

Voor het programma maakte ZonMw gebruik van de standaardprocedures voor het indienen en

beoordelen van subsidieaanvragen. Alle projecten werden beoordeeld op relevantie en op kwaliteit op

basis van de in de subsidieoproepen geformuleerde criteria.

e Per voorstel beoordeelden tenminste 2 externe referenten de kwaliteit van de subsidieaanvraag.
De indieners konden op dit oordeel volgens het principe van wederhoor schriftelijk reageren. Voor
het actieonderzoek en KWP | en Il volgde nog een extra mondeling wederhoor door de
programmacommissie zelf. Vervolgens beoordeelde de programmacommissie (nogmaals) de
relevantie van de subsidieaanvragen waarna een advies werd uitgebracht. Het bestuur van
ZonMw was vervolgens verantwoordelijk voor de eindbeslissing.

e Gezien het beperkte aantal subsidieaanvragen en het beschikbare budget is er in de 4
subsidierondes geen prioritering toegepast.

Klachten en bezwaarschriften

Binnen het programma 1 bezwaarschrift ingediend.

Het betrof het project ‘ZIN-samen: Zinvolle Samenwerking tussen Geestelijk Verzorgers en
Vrijwilligers Levensvragen’ van de Hogeschool Rotterdam, Kenniscentrum Zorglnnovatie. Het vervolg
van dit project werd na een eerste subsidiéring van 5 maanden niet gehonoreerd. Het ingestelde
bezwaar werd weliswaar gegrond verklaard vanwege een motiveringsgebrek, maar het besluit kon in
stand blijven omdat het besluit om het project niet verder te subsidiéren begrijpelijk en navolgbaar
was.

Voortgangsbewaking

Monitoring van de projecten gebeurde via de standaardwerkwijze van ZonMw. De projectleiders
moesten allemaal een schriftelijke voortgangsrapportage indienen. Deze verslagen werden door het
programmasecretariaat voorgelegd aan de programmacommissie. In het voortgangsverslag dienden
onder andere de maatschappelijke en wetenschappelijke output (publicaties, presentaties, producten,
interventies en richtlijnen), de outcome (de wetenschappelijke resultaten) en de organisatorische
aspecten te worden beschreven. Met de Kenniswerkplaats werden andere afspraken gemaakt. Naast
de tussenrapportage diende er per kwartaal een monitoringsoverzicht opgeleverd te worden. In
november 2022 heeft een afvaardiging van de programmacommissie samen met het
programmasecretariaat een werkbezoek gebracht aan de Kenniswerkplaats om op de hoogte te
blijven van de voortgang van dit project. ZonMw zelf informeerde het ministerie van VWS als
opdrachtgever schriftelijk via het jaarplan, het voortgangs- en jaarverslag.

Projectleidersbijeenkomsten

Gedurende de looptijd van de actieonderzoeken werd er een groot aantal projectleidersbijeenkomsten
georganiseerd. Eenmaal per 6 weken (digitaal vanwege COVID-19) gezamenlijk met de projectleiders
van de PLOEG-projecten en eenmaal in de 6 weken zonder de laatstgenoemde projectleiders. In de
eindgesprekken die door ZonMw gevoerd zijn met de actieonderzoekers gaven zij allen aan tevreden
te zijn met de organisatie en inhoud van de projectleidersbijeenkomsten. De bijeenkomsten bleken
een goede manier om met elkaar te bespreken wat er speelde en om per bijeenkomst inhoudelijke
verdieping aan een thema te geven. Op die manier legden de onderzoekers ook inhoudelijke
verbindingen tussen de projecten. De 3 hoofdthema’s betreffen de beroepsinhoud van geestelijke
verzorging in de thuissituatie; signaleren en verwijzen; en interdisciplinaire samenwerking en
organisatorische inbedding.

In maart 2021 is er ook een bijeenkomst geweest voor de projectleiders van de projecten van de
Stuurgroep GV-Thuis. Stichting Fibula en ZonMw organiseerden samen deze bijeenkomst.

3.7 Samenwerking
Het programmasecretariaat besteedde veel tijd aan codrdinatie en samenwerking en afstemming met
anderen. Enerzijds werd binnen ZonMw frequent met verschillende programma’s overlegd,
bijvoorbeeld de programma’s ‘Palliantie | en II', en geprobeerd tot een meer integrale aanpak te
komen. Verder vroegen de projectleidersbijeenkomsten veel tijd, evenals de codrdinatie van het
actieonderzoek dat in eigen beheer werd uitgevoerd. Er was ook aandacht voor externe
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samenwerking met bijvoorbeeld de Stuurgroep Geestelijke verzorging thuis die ook tal van activiteiten
op het gebied van geestelijke verzorging codrdineerde. In de stuurgroep werd geparticipeerd om af te
stemmen en overlap te voorkomen. Verder vroegen bijvoorbeeld de werkgroep die een plan
ontwikkelde voor de Expertisefunctie GV-Thuis en de contacten met de nieuw opgerichte Centra voor
Levensvragen veel inzet. De digitale overview ‘Zingeving en Geestelijke verzorging in Nederland’
geeft een goed beeld van de veelheid van partijen die op dit relatief nieuwe beleidsterrein actief zijn en
waarmee de afgelopen periode intensief werd samengewerkt.

3.8 Tussenevaluatie

Uit de tussenevaluatie die eind 2021 is uitgevoerd bleek dat op bijna alle thema’s binnen de
programmalijnen onderzoeken waren uitgezet en er inmiddels subsidie was verleend om een
Kenniswerkplaats op te zetten. Hoewel het programma daarin geen beperking formuleert, werd
geconcludeerd dat in de actieonderzoeken minder aandacht uit is gegaan naar (kwetsbare)
doelgroepen die mogelijk baat hebben bij aandacht voor zingevingsvraagstukken en die niet onder de
subsidieregeling van het ministerie van VWS vallen. Een thema binnen de geformuleerde
doelstellingen dat nog niet geadresseerd was, was het uitzetten van pilots, om zingeving en
geestelijke verzorging aan te haken aan andere al bestaande projecten of teams, werkgroepen of
afdelingen. In het verlengde van de Kenniswerkplaats lagen er daarom kansen om in een vervolg van
het programma bestaande en ontwikkelde kennis verder te integreren in lopende initiatieven.

De tussenevaluatie concludeerde verder dat gezien de breedte van de thema’s binnen de
bovengenoemde programmalijnen het aantal van 7 actieonderzoeken relatief gering was. Er bleken
nog veel mogelijke samenwerkingen van geestelijk verzorgers met eerstelijns zorgverleners en
welzijnsprofessionals die verder onderzocht en uitgewerkt konden worden. Het veld gaf ook aan dat
het niet alleen nodig is aandacht te schenken aan zorg door geestelijk verzorgers, maar ook aan ‘zorg
voor zingeving’ onder alle professionals die een rol hebben bij zorg en welzijn in de thuissituatie.
Desalniettemin werd geadviseerd voorlopig geen volgende subsidieoproep te doen, maar te wachten
op een beter zicht op de resultaten en op de onderzoeksagenda’s die door de Kenniswerkplaats in
ontwikkeling waren.

Zingeving is een breed thema en het is relevant voor de maatschappij als geheel, maar binnen het
programma bleek er begin 2022 behoefte aan focus op essentiéle terreinen. Dit om nog binnen de
looptijd van het programma toepasbare resultaten te zien van de inspanningen. Uit de tussenevaluatie
kwam naar voren dat er behoefte was aan:

e meer inzicht in het samenspel tussen de geestelijke verzorger, de zorg- en/of welzijnsprofessional,
de vrijwilliger en de cliént. Daarbij wordt nadrukkelijk aandacht gevraagd voor ‘zorg voor
zingeving’

e aandacht voor kwetsbare doelgroepen waarvoor zorg en aandacht voor zingevingsvraagstukken
(in de thuissituatie) mogelijk relevant is

e meer inzicht in de meerwaarde en de effectiviteit van de (interventies uitgevoerd door de)
geestelijk verzorger en aandacht voor zingeving door zorg- en welzijnsprofessionals

Door de opzet per regio bleef de implementatie van de ontwikkelde werkwijzen in de meeste gevallen
beperkt tot de betreffende regio. Er bleek behoefte aan overzicht over datgene wat is ontwikkeld en de
impact die dat genereerde. Er bleek ook behoefte aan ruimte om te toetsen of ontwikkelde
interventies, tools en scholingsinstrumenten mogelijk bruikbaar zijn voor andere doelgroepen en/of in
andere regio’s. De Kenniswerkplaats kan daarbij een sleutelrol vervullen. Gezien het premature
karakter daarvan, kon mogelijk vanuit het programma in de 2¢ fase explicieter worden ingezet op het
meten en op het vergroten van impact, onder andere door uitbreiding van de inzet op implementatie
en kennisverspreiding. Als uitgangspunt voor een vervolg van het programma was er behoefte aan
verbreding op, verdieping van en overzicht over datgene wat er al ontwikkeld was en de al in gang
gezette thema'’s. Aansluiting op de Kenniswerkplaats en de daarbinnen op te zetten
kennisinfrastructuur (waaronder ook de kennisbank) is daarbij essentieel.

Er was daarnaast behoefte aan meer verbinding en samenwerking tussen de onderzoekers. Hierbij
kan de Kenniswerkplaats een rol van betekenis spelen onder andere door de inrichting van
leergemeenschappen, maar mogelijk kunnen binnen het programma in de 2¢fase hiervoor ook nog
aanvullende activiteiten worden uitgezet. Op basis van de geschetste bevindingen werd vervolgens
een aantal adviezen geformuleerd voor het verdere verloop van het programma, de doorontwikkeling
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van de lopende projecten in de 2¢ fase, voor nieuwe subsidieoproepen en activiteiten in 2022 en 2023
en een mogelijk vervolgprogramma.

18



." ZOI‘I MW Zelfevaluatie Programma Zingeving en Geestelijke verzorging

4 Bevindingen

Dit hoofdstuk geeft een analyse van de opbrengsten en de waardering hiervan in relatie tot de vooraf
geformuleerde doelstellingen c.q. beoogde resultaten van het programma. Daarbij worden ook de
bevindingen uit de interviews betrokken.

4.1 Resultaten

4.1.1 Actieonderzoek

Een van de doelstellingen van het programma was om beloftevolle initiatieven gericht op versterking
van de aandacht voor zingeving en geestelijke verzorging in zorg en welzijn verder te ontwikkelen en
onderzoek en pilots te stimuleren naar hoe zingeving en geestelijke verzorging ingebed kan worden in
eerstelijnszorg en welzijn. Hiervoor zijn eind 2019, begin 2020 7 actieonderzoeken uitgezet.

Analyse projecten

Op bijna alle onderwerpen benoemd binnen de 2 programmalijnen van het programma zijn
onderzoeken uitgezet. Deze hebben allemaal hun doelen geheel of grotendeels bereikt.'> Samen met
de PLOEG-projecten uit het programma ‘Palliantie’ hebben zij op de verschillende thema’s veel kennis
en een groot aantal producten opgeleverd. Mede op basis van de uitkomsten van de tussenevaluatie
en het belang van verdere implementatie is er in het programma veel geinvesteerd om een goed en
gedetailleerd overzicht te krijgen van deze resultaten. Daartoe zijn 2rapportages ‘Codrdinatie
actieonderzoek’ verschenen (zie ook § 3.3.). De actualisatie van de laatste rapportage vindt op dit
moment nog plaats. De resultaten zijn op de volgende thema’s gebundeld:

e behoeften van cliénten

e beroepsinhoud geestelijk verzorgers in de thuissituatie

e data, meten en evaluatie

onderwijs en scholing

organisatorische inbedding

samenwerking

signaleren en verwijzen

zingeving in de praktijk van andere zorgprofessionals

Vervolgens is bezien welke ontwikkelde producten voor welke doelgroepen relevant zijn. De volgende
doelgroepen zijn benoemd:

e geestelijk verzorgers

zorgverleners

cliénten/patiénten/burgers

welzijnswerkers (sociaal domein)

beleidsmakers en bestuurders

Een samenvatting van deze rapportage met daarin alle producten gebundeld per thema en doelgroep
is opgenomen als bijlage F.

In de uitgevoerde tussenevaluatie werd ten aanzien van het uitgezette actieonderzoek een aantal
lacunes geconstateerd. Zie ook § 3.8. Deze betroffen de aandacht voor andere (kwetsbare)
doelgroepen die mogelijk behoefte hebben aan ondersteuning bij zingevingsvraagstukken, het
uitzetten van pilots om zingeving en geestelijke verzorging aan te haken aan andere al bestaande
projecten of teams, werkgroepen of afdelingen en de mogelijke samenwerking van geestelijk
verzorgers met eerstelijns zorgverleners en welzijnsprofessionals die verder onderzocht en uitgewerkt
zou kunnen worden. Tenslotte de ‘zorg voor zingeving’ bij zowel geestelijk verzorgers, als bij andere
professionals die een rol hebben bij zorg in de thuissituatie en de behoefte aan inzicht in de
meerwaarde en de effectiviteit van de (interventies uitgevoerd door de) geestelijk verzorger.

'8 In bijlage E is een uitgebreid overzicht van alle binnen het programma ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’ gefinancierde
projecten en hun resultaten opgenomen
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Op basis van deze constateringen heeft de programmacommissie in de 2¢ helft van 2022 deze
lacunes geadresseerd door de Kenniswerkplaats substantieel uit te breiden. Het betreft
Kenniswerkplaats || (KWP Il) met een looptijd van 1 oktober 2022 tot eind 2024. Zie hieronder.
Bevindingen interviews

Over het algemeen zijn de geinterviewden content met het feit dat ZonMw via het programma ‘Zingeving
en Geestelijke verzorging’ actieonderzoek en de implementatie van kennis over zingeving en
geestelijke verzorging in zorg en welzijn stimuleert. Het programma draagt substantieel bij aan de
versterking van de aandacht voor zingeving en geestelijke verzorging. ZonMw heeft daarbij, zo wordt
gesteld, goed geprobeerd te luisteren naar datgene wat er in het veld speelt. Het uitgezette
actieonderzoek wordt erg gewaardeerd. Er is veel kennis opgehaald en dat heeft geleid tot mooie
methodieken en instrumenten. De vraag is echter of deze daadwerkelijk in de praktijk gebruikt gaan
worden. Dat zal nog moeten blijken. Geestelijk verzorgers zijn, zo wordt gesteld, vaak niet erg
interventiegericht. Nogal wat geinterviewden zijn van mening dat de daadwerkelijk periode om het
actieonderzoek uit te voeren, circa 2 jaar, te kort was voor dit type onderzoek mede omdat er veel
nadruk lag op het opleveren van producten. Dit sluit niet altijd aan bij de methodologie van
actieonderzoek. Een onderzoeksperiode van 3 jaar was daarom meer passend geweest.

De implementatie gaat de komende tijd nog extra aandacht krijgen via de honorering van VIMP’s. 6
van de 7 actieonderzoekers dienen hiervoor een aanvraag in.

4.1.2 Kenniswerkplaats

Een van de doelstellingen van het programma was een impuls te geven aan de ontwikkeling van een
leergemeenschap. Daarom startte in oktober 2021 de Kenniswerkplaats ‘Zingeving’ (KWP I). De
geplande einddatum van KWP | is 1 oktober 2023. In de Kenniswerkplaats, waarvan de projectleiding
in handen is van de Universiteit voor Humanistiek, wordt door een groot aantal organisaties
samengewerkt; universiteiten, umc’s, hogescholen, beroepsverenigingen, de Stuurgroep Geestelijke
verzorging thuis en praktijkorganisaties in zorg en welzijn. In deze organisaties werken opleiders,
onderzoekers en professionals samen met cli€énten en anderen om kennis te ontwikkelen en samen te
brengen over praktijken van Geestelijke Verzorging Thuis en Zorg voor Zingeving Thuis. Op hun beurt
werken zij weer samen met andere partners, zoals Centra voor Levensvragen, landelijke
beroepsverenigingen, brancheorganisaties, cliénten, lokale en regionale praktijkpartners in zorg en
welzijn. De Kenniswerkplaats is in oktober 2022 uitgebreid (KWP II) waarbij ook nadrukkelijk de
opdracht werd gegeven om aandacht te besteden aan de in de tussenevaluatie geconstateerde
lacunes.

De missie van de Kenniswerkplaats (KWP 1) is om GV-Thuis verder te professionaliseren en de
krachten op dit terrein zoveel mogelijk te bundelen, door te werken aan een stevige basis voor
grensoverstijgende samenwerking. Met de uitbreiding van de Kenniswerkplaats (KWP 1) is het
aandachtsgebied verbreed naar professionals en vrijwilligers in de Zorg voor Zingeving Thuis. Er werd
aangesloten bij lopende en afgeronde initiatieven en producten, zoals de 7 actieonderzoeken, de 3
PLOEG onderzoeken en de projecten van de deelprojectgroep Onderwijs, onderdeel van de
ondersteuningsstructuur Geestelijke Verzorging Thuis. Reeds beschikbare onderwijs- en
praktijkmaterialen, richtlijnen, handleidingen en modules, vormen een belangrijke basis waarop in de
Kenniswerkplaats wordt verder gebouwd. Zo moet de werkzaamheid van veel interventies en
ontwikkelde producten nog worden aangetoond. De Kenniswerkplaats bestaat uit 4 onderdelen:
1. het werken aan een kennisinfrastructuur
3 werkgroepen werken ieder met hun eigen focus aan het versterken van de samenwerking
tussen opleidings-, onderzoeks- en praktijkorganisaties rondom zingeving en geestelijke
verzorging.
2. een leergemeenschap met 16 leernetwerken
De leernetwerken ontwikkelen elk kennis en praktijken rondom een thema of een specifieke
doelgroep.
3. onderzoek naar de praktijk van Geestelijke verzorging en Zorg voor Zingeving Thuis
Er zijn 2 hoofdlijnen: de onderbouwing van de praktijk van geestelijke verzorging thuis (inclusief
onderzoek naar het effect van geestelijke verzorging) en overkoepelend onderzoek naar zorg voor
zingeving.
4. 7 brancheprojecten
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Deze zijn gericht op (door-)ontwikkeling van expertise op het gebied van zingeving in zorg en
welzijn. Dit zijn projecten voor zeven beroepsgroepen, gericht op Zorg voor Zingeving in de
thuissituatie.

De Kenniswerkplaats werkt nadrukkelijk aan multidisciplinaire deskundigheidsbevordering gericht op

professionals en vrijwilligers in zorg en welzijn; een van de doelen van het programma ‘Zingeving en

Geestelijke verzorging’. De Kenniswerkplaats levert naar verwachting de volgende resultaten op:

e een gevalideerde kennisagenda GV-Thuis

e een groep ambassadeurs voor zingeving door professionals en vrijwilligers in de thuissituatie (ZvZ

Thuis)

een gevalideerde kennisagenda ZvZ-Thuis

een (plan voor een) kennisbank GV-Thuis en ZvZ

een beschreven systematiek voor leren in de leernetwerken

een handleiding voor de beschrijving van GV-interventies

beschreven GV-interventies

een collectie PROM’s

diverse ontwikkelde producten in de brancheprojecten, waaronder handreikingen of soortgelijke

kennisdocumenten als resultaat van de kennissynthese

nieuw onderwijsaanbod GV-Thuis en ZvZ; alle opgenomen in de kennisbank

e advies voor registratie van GV-activiteiten

e input voor de eventuele toekomstige ontwikkeling van een Kwaliteitsstandaard Zingeving en
Spiritualiteit in Zorg en Welzijn

e een plan voor structurele borging

e presentaties op studiedagen, symposia, congressen

e publicaties in vak- en wetenschappelijke tijdschriften

Bevindingen interviews

Over het algemeen zijn de geinterviewden zeer tevreden met de Kenniswerkplaats | en Il. De
samenwerking tussen zoveel partijen wordt als uniek ervaren. Het veld was voorheen ongelofelijk
versnipperd, complex en relatief nieuw, maar mede door de ontwikkelde activiteiten van de Stuurgroep
Geestelijke verzorging thuis, het programma ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’ en vooral ook de
Kenniswerkplaats hebben veel organisaties elkaar gevonden en werken zij binnen de Kenniswerkplaats
samen om de doelen van het programma te realiseren. Veel geinterviewden geven aan dat dit soort
activiteiten wel relatief veel tijd kost. Een gemiddelde Academische- of Kenniswerkplaats heeft 5 tot 10
jaar nodig om tot wasdom te komen, zo wordt gesteld. Ook constateren de geinterviewden dat de
praktijk zich veel langzamer ontwikkeld dan de kennisontwikkeling. Geestelijk verzorgers in de regio zijn
nog relatief beperkt op de hoogte van de ontwikkelde kennisproducten. In het programma en daarmee in
de Kenniswerkplaats is de dominantie van het kennisveld ten opzichte van de praktijk ook relatief groot.
Dat zie je ook in de brancheprojecten. Heel veel professionals zoeken nog naar hoe zorg voor
zingeving er nou concreet uitziet. Daarbij zijn er ook grote verschillen tussen beroepsgroepen, zo
wordt gesteld. Hulpverleners in het sociaal domein kunnen goed uit te voeten met zingeving.
Fysiotherapeuten daarentegen gebruiken de term niet eens. Dit betekent dat het niet alleen voor het
programma, maar ook voor de Kenniswerkplaats essentieel blijft om voldoende aandacht te besteden aan
communicatie en deskundigheidsbevordering. Niet alleen met en voor geestelijk verzorgers, maar ook
met en voor tal van beroepsgroepen en organisaties die bij zingeving en geestelijke verzorging betrokken
zijn of kunnen raken. De meeste geinterviewden zijn het erover eens dat als na afloop van het
programma er geen financiering meer is voor de Kenniswerkplaats, de ontwikkelde activiteiten niet of
nauwelijks gecontinueerd kunnen worden.

4.1.3 Implementatie

Een van de doelstellingen van het programma is het stimuleren van implementatie van kennis over
zingeving en geestelijke verzorging. Hoewel het te vroeg is om de daadwerkelijk implementatie van
kennis en methodieken te beoordelen, is er op dit gebied al het nodige gestimuleerd. In alle
actieonderzoeken was aandacht voor verspreiding en implementatie van resultaten (zie ook § 3.4.2.).
Ook de Kenniswerkplaats is nadrukkelijk gevraagd aan implementatie structureel aandacht te
besteden. Naar verwachting zal de Kenniswerkplaats de komende tijd, bijvoorbeeld via een
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kennisbank, een belangrijke rol hebben in de verspreiding van deze resultaten. Begin juli 2023 is een
Landelijk Overkoepelend Implementatieproject gehonoreerd en alle actieonderzoeken worden in de
gelegenheid gesteld een VIMP aan te vragen.

Bevindingen interviews

Veel geinterviewden zien implementatie in de breedste zin van het woord als een belangrijke prioriteit
voor de komende 1,5 jaar. Naar verwachting zijn op dit terrein ook na 2024 nog de nodige activiteiten
nodig. Volgens sommigen zijn op dit moment vooral de denkers betrokken en minder de doeners. Dit
heeft ook alles te maken met het absorptievermogen van het veld en de regionaal nog zeer beperkte
infrastructuur. Geestelijke verzorging binnen intramurale instellingen heeft al sinds jaar en dag een vaste
basis. Dit geldt niet voor de geestelijke verzorging in de thuissituatie of eerste lijn. Er is een belangrijke rol
weggelegd voor de Centra voor Levensvragen, maar het is de vraag of deze wel voldoende gefaciliteerd
worden om een coordinerende en ondersteunende rol te vervullen. Voor veel geinterviewden zijn de
Centra voor Levensvragen in feite het vehikel dat op regionaal niveau de implementatie zou moeten c.q.
kunnen aansturen. Daarbij komt dat de geestelijk verzorgers die in de thuissituatie werkzaam zijn dit vaak
doen naast een aanstelling bij bijvoorbeeld een ziekenhuis en daarnaast veelal werkzaam zijn als ZZP’er.
Dit brengt een geheel eigen dynamiek met zich mee waardoor implementatie niet eenvoudig isen nog de
nodige tijd vraagt. Dit wordt versterkt doordat het tarief dat zij in rekening kunnen brengen relatief laag is.
Ook is het nodig in dit veld gemeenten actief te betrekken. In de eerste plaats om mogelijk de Centra voor
Levensvragen en de bij hen aangesloten initiatieven te ondersteunen, maar bijvoorbeeld ook om via het
WMO-budget beschikbaar te stellen om zingevingsactiviteiten anders dan voor de doelgroep van de
VWS-subsidieregeling mogelijk te maken. Sommigen doen een suggestie dat het mogelijk moet worden
dat geestelijk verzorgers niet langer een ZZP’er hoeven te zijn, maar een dienstverband kunnen krijgen
binnen een organisatie zoals een Centrum voor levensvragen of in de eerste lijn, bij een wijkteam of
thuiszorgorganisatie.

4.1.4 Impact

ZonMw wilde met het programma ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’ impact realiseren. De
zogeheten ‘productieve interacties’ vormen daarbij de belangrijkste parameters voor impact (zie ook §
2.3.3.).

Samenwerking met relevante stakeholders

Het programma is geen op zichzelf staand geheel, maar wordt uitgevoerd in een context waarin
meerdere organisaties onder andere op basis van de subsidieregeling van VWS actief waren. In het
programma werd en wordt dan ook intensief samengewerkt met tal van kennis- en praktijkorganisaties
zowel op programma- als op projectniveau. Zie ook § 3.7 Op programmaniveau worden de relevante
stakeholders betrokken bij de nadere invulling van het programma en is er veelvuldig overleg met de
belangrijkste partijen. Ook is er vanuit het programma participatie in de Stuurgroep Geestelijke
verzorging Thuis. Op projectniveau is sprake van een nauwe samenwerking met relevante
stakeholders. Tijdens de looptijd van het actieonderzoek werden met grote regelmaat
projectleidersbijeenkomsten gehouden om de synergie te vergroten. Dit om van elkaar te leren en
gelegenheid te hebben om knelpunten te adresseren, maar ook successen te delen. Ook de
organisatie van netwerkbijeenkomsten, kennisfestivals et cetera hebben aan deze samenwerking
bijgedragen.

Oplevering van bruikbare kennisproducten

Voor de oplevering van bruikbare kennisproducten was en is in het hele programma ruim aandacht.
Niet alleen in de individuele projecten, maar ook door de subsidiering van de Kenniswerkplaats. Dit is
bij uitstek een vorm waarin niet alleen een groot aantal organisaties en personen samenwerkt op het
gebied van geestelijk verzorging in de thuissituatie en aan Zorg voor zingeving, maar die ook
uitermate geschikt is om kennisproducten door te ontwikkelen en te verspreiden.

Gerichte verspreidings- en implementatieactiviteiten

Ook gerichte verspreidings- en implementatieactiviteiten zijn in de programmalijnen nadrukkelijk
geinitieerd en zullen de komende tijd nog uitgezet worden. Elk project werd en wordt op verspreidings-
en implementatieactiviteiten gemonitord. Daarnaast kan de Kenniswerkplaats hierbij een essentiéle rol
vervullen.
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Cofinanciering

Bij het uitzetten van het actieonderzoek is niet actief gestuurd op cofinanciering, maar wel gevraagd
om actieve participatie van een geestelijke verzorger, cliént en/of mantelzorger, medewerker in de
eerste lijn en als dit relevant was in het sociaal domein en/of verpleging en verzorging. De vergoeding
voor deze inzet is in de meeste gevallen gefinancierd vanuit andere middelen dan het door ZonMw
toegekend projectbudget. Alle aanvragers moesten ook zelf investeren door middel van inzet en
bekostiging van eigen personeel voor minimaal 2 uur per week. Bij de Kenniswerkplaats is actiever
gestuurd op cofinanciering. Dit is zowel bij KWP | als KWP Il ook succesvol geweest. Voor de
Kenniswerkplaats gold de verplichting dat alle aanvragers ook zelf investeerden door middel van inzet
en bekostiging van eigen personeel voor minimaal 2 uur per week. Deze eigen bijdragen kunnen een
indicatie zijn voor duurzame voortzetting van de samenwerkingsstructuur na afloop van de tijdelijke
financiering vanuit ZonMw. In de brancheprojecten in KWP |l dragen alle actief betrokken
beroepsorganisaties een substantieel bedrag bij.

Bevindingen interviews

De manier waarop ZonMw impact heeft gestimuleerd en ook heeft gerealiseerd wordt door de meeste
geinterviewden gezien, hoewel sommigen een parameter als ‘cofinanciering’ niet erg geschikt vinden en
wellicht niet erg relevant om impact vast te stellen, zeker waar het onderzoeksinstellingen betreft.
Onderzoek, kennisontwikkeling en -benutting en gerichte implementatie zijn wezenlijk, maar de
afstemming met de praktijk en de vraag waar de praktijk nu daadwerkelijk behoefte aan heeft, is volgens
nogal wat geinterviewden, bij de beoordeling van impact wellicht belangrijker. In verschillende settings
gaat het nu veel over geestelijke verzorging, de beroepsgroep ontwikkelt zich sterk en het programma
heeft ook echt bijgedragen aan de bewustwording rondom het bestaan van zorg voor zingeving. Dat is
impact. Geinterviewden geven echter aan dat bij veel betrokkenen weliswaar een beweging in gang is
gezet, maar er ook nog veel partijen nog niet of onvoldoende betrokken zijn. Dat is op zichzelf niet
vreemd. Het programma is een ‘startprogramma’ en de ingezette beweging moet de komende jaren
nog verder doorgezet worden. Actieonderzoekers hebben lokaal en regionaal belangrijke bijdragen
geleverd aan inbedding. Dit geldt ook voor de Kenniswerkplaats. Zij gaan echter harder dan het veld.
Een aantal geinterviewden is van mening dat pas van impact sprake is als kwantitatief valt aan te geven
hoe geestelijk verzorgers en andere professionals met hun activiteiten daadwerkelijk van betekenis zijn
voor mensen die met zingevingsvragen ‘worstelen’. Zo ver is het nog niet, maar dat zou wel scherp op het
vizier moeten (blijven) staan.

4.2 Programma-uitvoering
Onderdeel van de voorliggende evaluatie is de vraag hoe, met de kennis van nu, de werkwijze en de
aanpak binnen het programma beoordeeld kan worden.

4.2.1 Opzet programma

Het programma ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’ is een startprogramma binnen een nieuw, zich
ontwikkelend veld, waarin ook tal van andere partijen beleidsmatig dan wel in de uitvoering hun weg
nog moesten vinden. Binnen deze context moest met relatief weinig geld, vergeleken met andere
ZonMw-programma’s, ambitieuze doelstellingen gerealiseerd worden. Hoewel niet alles volgens het
oorspronkelijke programmavoorstel is verlopen is de algemene indruk van de geinterviewden dat er door
ZonMw veel in gang gezet is om van het programma een succes te maken. Dit gold niet alleen voor het
uit te zetten onderzoek, maar ook voor de vele samenwerkingsrelaties en de communicatieactiviteiten.
Voor zover men dat kan beoordelen is dit ook kwalitatief verantwoord gebeurd. De geinterviewden
noemen ook enkele kritiekpunten. Door de aanvankelijke koppeling met de doelgroep van de VWS-
subsidieregeling, is er in de eerste periode te weinig aandacht besteed aan zingeving bij andere
kwetsbare groepen. Het programma was sowieso erg ambitieus en hield aanvankelijk weinig rekening
met de uitvoeringspraktijk van met name geestelijk verzorgers en het actieonderzoek en de opbouw
van de Kenniswerkplaats werden wel erg snel uitgerold. In de opzet van het programma was relatief
weinig aandacht voor kwantitatief c.q. effectonderzoek. Binnen het programma was een centrale rol
weggelegd voor de GV’er en werd er minder vanuit de behoefte van de burger c.q. de client gedacht.
Zij geven aan dat zingeving voor hen belangrijk is, maar dat ze niet direct altijd behoefte hebben aan
een geestelijk verzorger. Vanuit ZonMw, maar ook vanuit VWS, zou meer uitgegaan moeten worden
van de behoeften van de verschillende doelgroepen in plaats van alleen de professionalisering van de
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beroepsgroep centraal te stellen. Daarbij kan ook de doelgroep van de VWS-subsidieregeling ter
discussie gesteld worden. Er is momenteel bijvoorbeeld onder jongeren ook een urgente vraag naar
zingeving. Ondanks deze bespiegelingen zijn de meeste geinterviewden desalniettemin in hoge mate
tevreden over (de opzet van) het programma. Er is enorm veel beweging in gang gezet, hetgeen de
komende jaren moet worden doorgezet.

4.2.2 Subsidierondes

De meeste geinterviewden zijn positief over de introductie van de subsidieoproepen van het
programma en hebben deze als helder en ‘to the point’ ervaren. Dit betreft zowel de inhoud van de
subsidieoproepen, de vindbaarheid van de subsidieoproepen, als de criteria die aan in te dienen
voorstellen verbonden werden. Ook de geinterviewde projectleiders zijn deze mening toegedaan,
hoewel er bij het actieonderzoek volgens sommigen wel (te) veel nadruk lag op het ontwikkelen van
interventies en methodieken.

De matchmakersbijeenkomsten vooruitlopend op het actieonderzoek worden door met name de
actieonderzoekers gewaardeerd. Voor de projectleiders van de praktijkorganisaties was dit soms
minder duidelijk. Zij moesten hier (te) veel tijd insteken en de koppeling met de actieonderzoekers was
soms gebaseerd op subjectieve aannames.

Tenslotte wordt het door sommigen jammer gevonden dat er pas gelegenheid was een VIMP aan te
vragen toen de meeste actieonderzoeken al ruim klaar waren met hun activiteiten. Vaak is dan een
projectteam al afgebouwd of het gevoel van urgentie verminderd. Ook wordt een bedrag van € 50.000
anno 2023 te beperkt gevonden voor substantiéle implementatieactiviteiten.

4.2.3 Beoordelingsprocedure

De vooraf geformuleerde beoordelingscriteria ter bepaling van de relevantie en de kwaliteit van de te
honoreren projecten zijn tijdens de beoordelingsprocedure door zowel referenten als de
programmacommissie steeds gehanteerd. Voor zover de overige geinterviewden daar zicht op
hadden, bestaat de indruk dat alle projecten op een adequate en verantwoorde wijze zijn uitgezet.
Binnen het programma is 1 bezwaarschrift ingediend.

4.2.4 Monitoring

De voortgangsbewaking en monitoring van gehonoreerde projecten gebeurde volgens de reguliere
ZonMw-werkwijze. Alleen met de Kenniswerkplaats zijn aanvullende afspraken gemaakt. Zo moeten
zij per kwartaal een monitoringsrapportage aanleveren. De programmacommissie bracht ook een
werkbezoek aan de Kenniswerkplaats. Nogal wat geinterviewden geven aan dat de werkwijze van
ZonMw veel administratieve lasten met zich brengt. Hoewel men begrijpt dat het om publiek geld gaat
en verantwoording noodzakelijk is, zou ZonMw nog kritischer kunnen zijn op de eigen procedures om
uitvoerende partijen op dit gebied niet onnodig te belasten.

4.2.5 Betrokkenheid doelgroep

Participatie door eindgebruikers is een belangrijke prioriteit van ZonMw. De subsidieaanvragen om te
komen tot een Kenniswerkplaats (inclusief uitbreiding) zijn in de beoordelingsfase getoetst door het
cliéntenpanel van de Patiéntenfederatie Nederland. Uit de tussenevaluatie bleek dat als gevolg van de
vergoedingsregeling voor geestelijk verzorgers thuis het meeste actieonderzoek zich vooral focuste op
thuiswonende ouderen van 50 jaar en ouder en patiénten (zowel kinderen als volwassenen) in de
palliatieve fase en hun naasten. In deze onderzoeken werd deze doelgroep ook betrokken, hetgeen in
de meeste onderzoeken ook redelijk tot goed gelukt is. Gezien de aard van de doelgroep was dit niet
altijd eenvoudig, zeker in coronatijd waarbij veel contacten online moesten plaatsvinden. Voor de
doelgroep van de subsidieregeling bleek dit geregeld een niet gering probleem. Deze doelgroep had
relatief meer moeite met het gebruik van online vergadertechnieken. De Kenniswerkplaats, met name
KWHP 1, begrenst niet in doelgroepen en er worden ook anderen, bijvoorbeeld jongeren, GGZ-
patiénten, chronisch zieken en migranten bereikt. Binnen de Kenniswerkplaats is ten behoeve van hun
participatie een cliéntenraad geinstalleerd. Volgens de geinterviewden zijn de verschillende
doelgroepen in voldoende mate bij het programma betrokken geraakt. Uiteraard is het wenselijk, zo
wordt gesteld, om de betrokkenheid van de doelgroep zowel op programmaniveau als op
projectniveau nog verder te versterken, maar dit is niet altijd eenvoudig. Zo kwam het volgens
sommigen voor dat geestelijk verzorgers een te beschermende houding naar hun cliénten aannamen.,
Sommige geinterviewden geven aan dat op participatie in de toekomst nog sterker gestuurd moet
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worden. Participatie zou idealiter al moeten plaats vinden voordat een projectvoorstel bij ZonMw wordt
ingediend. Enkele geinterviewden merken op dat er geen cliéntenvertegenwoordiger c.q.
vertegenwoordiger namens de eindgebruikers van zingeving en geestelijke verzorging in de
programmacommissie vertegenwoordigd is.

4.2.6 Programmacommissie Zingeving en Geestelijke verzorging en -secretariaat

De programmacommissie zette zich actief en enthousiast in om de doelstellingen van het programma
te bereiken en heeft veel werk verzet. De programmacommissie dacht zelf mee bij uitvoeringsvragen
en de monitoring van projecten en was daarbij ook laagdrempelig benaderbaar. De
programmacommissie heeft tot op dit moment 19 keer vergaderd.'® In de beginfase moesten er vooral
projecten beoordeeld worden. In een latere fase stond de voortgang van het programma zelf en de
monitoring van de projecten en de Kenniswerkplaats centraal. Eind 2022 heeft een van de
programmacommissieleden haar lidmaatschap opgezegd. Deze vacature is niet ingevuld in
afwachting van de eindevaluatie en de benodigde expertise bij een mogelijk vervolg. Bij een eventueel
vervolg is het belangrijk om rekening te houden met het feit dat de leden van de
programmacommissie benoemd zijn voor een periode van 5 jaar. Deze termijn is eenmaal met
maximaal 5 jaar te verlengen. De eerste zittingstermijn van de commissieleden loopt dus per 1 januari
2024 af.

De geinterviewde commissieleden zelf hebben het werken binnen de programmacommissie steeds
als positief ervaren. Er was sprake van een open en constructieve houding en men vond de eigen
taken en verantwoordelijkheden duidelijk. In het begin acteerde de programmacommissie nog redelijk
diffuus, maar gaandeweg kreeg men steeds meer focus. Volgens enkele geinterviewden vormt de
samenstelling van de programmacommissie wel een punt van aandacht. In principe was op basis van
het doel en de aard van het programma bij aanvang de samenstelling van de programmacommissie
adequaat en goed geregeld. Gedurende de looptijd van het programma bleek echter dat er toch te
veel leden zelf een betrokkenheid bij de uitvoering hadden en er sprake kon zijn van
belangenverstrengeling. Zij konden in dat geval niet meebeoordelen en het werk kwam soms te veel
bij enkelen te liggen. Door in het vervolg op een ander abstractieniveau of expertiseveld leden te
zoeken kan dit mogelijk voorkomen worden. Aan de andere kant betreft het een relatief nieuw en klein
veld waardoor dit ook niet volledig te voorkomen was. Voor de toekomst id het belangrijk ook een
cliéntenvertegenwoordiger en 1 of meer mensen in de programmacommissie op te nemen die te
typeren zijn als om- c.q. dwarsdenker. Dit om wat vaker buiten de gebaande paden te kunnen treden.

Ook het programmasecretariaat verzette veel werk. Alle geinterviewden hebben erg veel waardering
voor de expertise, inzet en gedrevenheid van de medewerker van het programmasecretariaat. De
communicatie met ZonMw op het gebied van informatievoorziening, bereikbaarheid en beantwoording
van vragen was steeds open en constructief. De ZonMw-medewerkers leverden bij een aantal over-
leggen een belangrijke bijdrage en initieerden waar nodig zelf overleg. Dit waarderen de geinterview-
den in hoge mate.

4.3 Financiéle verantwoording

Voor het programma is in totaal een bedrag van € 8 miljoen beschikbaar (zie ook § 2.6). Op dit
moment (peildatum 1 juli 2023) is daarvan circa € 6 miljoen uitgegeven. Het restbudget wordt naar
verwachting gebruikt om het Overkoepelend implementatieproject en 10 VIMPs te financieren.
Mogelijk kan ook bijgedragen worden aan de verlenging van Kenniswerkplaats | tot eind 2024 en de
borging van Kenniswerkplaats | en Il. De huidige stand van zaken is als volgt:

Tabel 3 Financiéle verantwoording

Activiteit Verplicht

Programma

Actieonderzoek en codrdinatie € 3.300.000 € 2.106.644 €401.464
Programmalijnen overig (impuls leergemeenschap) € 3.400.000 € 2.868.027 €1.124.236
Samenwerking, communicatie en kennisverspreiding | € 500.000 € 36.373 € 100.449
(beide lijnen)

16 Peildatum 1 juli 2023
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Subtotaal € 7.200.000 €5.011.044 € 1.626.149
Algemene kosten

Commissiekosten € 200.000 € 29.081 € 38.433
Algemene en beheerskosten € 600.000 € 726.361 € 263.473
Subtotaal € 800.000 € 755.442 € 301.906
Budgetoverboekingen € 305.459

Totaal € 8.000.000 € 6.071.945 € 1.928.055

Na analyse van relevante documenten en analyse van de projectdossiers is de conclusie dat het
programma niet alleen qua opzet en werkwijze, maar ook in financieel opzicht adequaat is uitgevoerd.
Aan alle subsidietoekenningen zijn de subsidievoorwaarden van ZonMw verbonden en de
bevoorschotting heeft volgens de standaard werkwijze van ZonMw plaatsgevonden. Op dit moment
zijn veel projecten nog niet ‘afgerekend’. Na afloop van alle programma-activiteiten vindt voor het

programma een reguliere eindafrekening plaats.
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5 Toekomstperspectief

Onderdeel van de voorliggende evaluatie is de vraag op welke manier de resultaten van het
programma kunnen worden geborgd, wat de prioriteiten voor een eventueel vervolgprogramma zijn en
welke rol de Kenniswerkplaats en andere onderdelen van het ZonMw-programma hebben bij verdere
kennisontwikkeling en professionalisering van de beroepsgroep geestelijke verzorging in de
thuissituatie. Dit hoofdstuk gaat hierop in en reikt bouwstenen aan om tot borging en eventuele
vervolgstappen te komen.

5.1 Borging resultaten

5.1.1 Actieonderzoek

De resultaten van het actieonderzoek en de 3 PLOEG-projecten zijn overzichtelijk gebundeld in de
rapportage ‘Codrdinatie actieonderzoek’. Zie ook bijlage F. Deze resultaten kunnen opgenomen
worden in de in ontwikkeling zijnde kennisbank van de Kenniswerkplaats. Daarnaast kan verdere
verspreiding en stimulering van het gebruik van de ontwikkelde methodieken plaatsvinden via de
leernetwerken en de brancheprojecten van de Kenniswerkplaats. Ook zijn de actieonderzoeken
uitgenodigd om een VIMP in te dienen en zal naar verwachting het Landelijk Overkoepelend
Implementatieproject een belangrijke bijdrage aan implementatie en borging kunnen leveren. Dit
resulteert in een landelijk dekkend netwerk van regionale implementatie. Om een en ander goed en
duurzaam te laten landen vraagt, volgens nogal wat geinterviewden, ook de infrastructuur waarbinnen
geestelijk verzorgers werkzaam zijn de nodige aandacht. Hoewel het programma daar niet
rechtstreeks verantwoordelijk voor is, is bijvoorbeeld de rol van de Centra voor Levensvragen en de
manier waarop geestelijk verzorgers arbeidsrechtelijk hun werk kunnen leveren van groot belang. De
14 Centra voor Levensvragen en de onderliggende regionale initiatieven faciliteren de inzet van
geestelijk verzorgers. De vraag is of deze centra zelf voldoende gefaciliteerd worden om bij borging
een substantiéle rol van betekenis te kunnen spelen. Ook de mogelijkheden van geestelijk verzorgers
om tijd en aandacht aan bijvoorbeeld bij- en nascholing te besteden zijn nog niet optimaal. Dit geldt
voor hun inzet bij de doelgroep van de subsidieregeling, maar zeker voor hun betrokkenheid bij
andere doelgroepen. Dit geldt ook voor de Centra voor Levensvragen. Veel geinterviewden vinden
een nadrukkelijke koppeling tussen onderzoek, praktijk en onderwijs voor borging het meest relevant.
Daarbij speelt ook het absorptievermogen van met name het praktijkveld een grote rol. Het blijft een
zaak van lange adem, zo wordt gesteld. Daarbij blijven communicatieactiviteiten en agendasetting van
groot belang.

5.1.2 Kenniswerkplaats Zingeving

Voor de borging van programmaresultaten heeft de Kenniswerkplaats een belangrijke rol. Een
gemiddelde Academische-of Kenniswerkplaats heeft echter 5 tot 10 jaar nodig om tot wasdom te
komen. Voorde borging van de Kenniswerkplaats is het daarom van belang om vast te stellen wat het
einddoel rond 2030 is, wat veel verder gaat dan de looptijd van het huidige programma. Dit doel kan
geformuleerd worden als: ‘met wetenschappelijk onderzoek onderbouwde kennis en praktijken van
GV-Thuis en Zorg voor Zingeving Thuis ontwikkelen en samenbrengen, gericht op het bieden van
kwalitatief goede geestelijke verzorging en zorg voor zingeving voor alle cliéntgroepen in de
thuissituatie.” De Kenniswerkplaats is gevraagd in het najaar van 2023 zelf met een borgingsplan te
komen.

Volgens bijna alle geinterviewden is borging c.q. financiering van de Kenniswerkplaats na 2024 van
onmisbaar belang. Aan het eind van het programma stoppen met de Kenniswerkplaats is
kapitaalvernietiging, ook omdat de deelnemende partijen in de Kenniswerkplaats (nog) niet in staat
zijn om de benodigde financiering zelf op te brengen. Zonder financiéle impulsen zal de
Kenniswerkplaats na 2024 met een aan zekerheid grenzende waarschijnlijkheid ophouden te bestaan.
Daarom zou het op dit moment goed zijn om het, uit de nog resterende middelen binnen het
programma, mogelijk te maken dat de looptijd van KWP | gelijk wordt getrokken met de looptijd van
KWP II. Nu loopt eind 2023 KWP af en KWP eind 2024. Hiermee wordt voorkomen dat al vanaf
komend najaar een deel van de Kenniswerkplaats afgebouwd moet worden. Een alternatief is de
borging van de Kenniswerkplaats binnen een nog op te richten Expertisefunctie GV-Thuis. Deze optie
komt hierna in § 5.2.1 uitgebreider aan de orde.
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5.2 Vervolgstappen

5.21 Kennisontwikkeling/professionalisering beroepsgroep

Volgens veel geinterviewden spelen bij de verdere kennisontwikkeling en professionalisering van de
beroepsgroep 2 aspecten. Allereerst de inbedding van de geestelijk verzorger in de infrastructuur van
de eerstelijnszorg en het sociaal domein. Zonder versterking van de Centra voor Levensvragen en
aandacht voor de arbeidsrechtelijke positie van GV’ers zal de professionalisering van de
beroepsgroep voor hun inzet bij diegenen die ondersteuning nodig hebben bij zingevingsvraagstukken
zich slechts langzaam ontwikkelen. Zie ook § 4.3 en § 5.1.1.

Het 2¢ aspect is de inrichting van een werkomgeving waarbinnen kennisontwikkeling en -benutting op
het terrein van zingeving en geestelijke verzorging op een gestructureerde, duurzame wijze
gerealiseerd kan worden. Hiervoor bestaan al langere tijd plannen.'” De borging van de
Kenniswerkplaats kan volgens de meeste geinterviewden niet losgezien worden van de plannen om te
komen tot een Expertisefunctie GV-Thuis die zich met financiering van VWS zou moeten richten op
het werkveld GV-Thuis en wat ervoor nodig is om dit een stevige plek te geven te midden van de
eerstelijnszorg en het sociaal domein (Zorg voor Zingeving). Deze plannen zijn door het ministerie van
VWS ook met de Tweede Kamer gedeeld. Financiering van de Expertisefunctie kan via een subsidie
van het ministerie van VWS. Uit de extra middelen van het regeerakkoord is voor de periode 2024 t/m
2027 in totaal nog € 8 miljoen beschikbaar.®

Een expertisefunctie GV-Thuis is nodig om het vakgebied geestelijke verzorging thuis naar

volwassenheid te begeleiden. Daarvoor zijn 5 belangrijke redenen:

e een jong vakgebied heeft een functie nodig die enkel het belang van dat vakgebied nastreeft. Een
onafhankelijke inhoudelijke functie kan ervoor zorgen dat het belang van de burger en van het
vakgebied centraal komen te staan bij uitvoering en kennisontwikkeling.

e op dit moment is er geen landelijk dekkende structuur die blijvend verantwoordelijkheid draagt
voor het vakgebied van de geestelijke verzorging thuis.

e er moet een brug worden geslagen tussen de verschillende expertiseniveaus.

e een gezamenlijke landelijke onderzoeksagenda is nodig om te zorgen dat op de juiste gebieden
onderzoek en productontwikkeling plaatsvindt.

e eris een brede behoefte aan een centrale kennisbank, waarin alle kennis op het gebied van
geestelijke verzorging thuis is terug te vinden.

Om allerlei redenen is de ontwikkeling van deze Expertisefunctie eind vorig jaar gestagneerd onder

andere, zo wordt gesteld, vanwege tegenstrijdige belangen. Op dit moment is er door het ministerie

van VWS een procesbegeleider aangesteld met als doel:

e het herstellen van de verhoudingen en het vormen van een nieuwe basis voor een goede
onderlinge samenwerking

e het tegen het licht houden van de huidige governancestructuur voor geestelijke verzorging thuis,
waarbij gekeken wordt wat daarvan in de huidige situatie en voor de toekomst nog werkzame
elementen zijn en welke elementen moeten worden aangepast, mede in verband met het
scheppen van duidelijkheid over de rollen, taken en verantwoordelijkheden van elk van (de
vertegenwoordigers van) de partijen.

Degenen die dat kunnen beoordelen zijn van mening dat deze Expertisefunctie zodanig dicht zit op
het werk van de Kenniswerkplaats en de vraag naar borging en verduurzaming van producten en
processen, dat de ontwikkeling van een Expertisefunctie en de borging van de Kenniswerkplaats niet
los van elkaar gezien kunnen worden.

Een 1¢ gesuggereerd scenario is de huidige Kenniswerkplaats uit te bouwen tot de beoogde
Expertisefunctie. Daarbij is het wel belangrijk om praktijk- en beroepsorganisaties ook bestuurlijk
voldoende te integreren in de Kenniswerkplaats. Hiervoor dient een governancestructuur ontworpen te

7 Expertisefunctie geestelijke verzorging thuis; Verkenning in opdracht van het ministerie van VWS, Bureau Zorgmarkten, juli
2021.

'8 Inmiddels zijn de gelden voor 2023 voor andere doeleinden ingezet.

'® Brief van de minister van VWS aan de voorzitter van de Tweede Kamer der Staten-Generaal, Den Haag, 26 november 2021,
25424, nr. 596.

28



." ZOI‘! MW Zelfevaluatie Programma Zingeving en Geestelijke verzorging

worden waarin veldpartijen (praktijk- en beroepsorganisaties), onderzoek en onderwijsorganisaties en
vertegenwoordigers van eindgebruikers op een gelijkwaardige wijze samenwerken aan de verdere
kennisontwikkeling/professionalisering van de beroepsgroep. Bij de ontwikkeling van een
Expertisefunctie met een daarbij behorende governancestructuur kan gekeken worden naar andere
voorbeelden binnen de zorg. Zo bestaat al enige jaren Akwa GGZ, de alliantie kwaliteit in de
geestelijke gezondheidszorg'. Akwa GGZ functioneert als een netwerkorganisatie en is een door het
veld zelf geinitieerd kwaliteitsinstituut voor de GGZ. Het wordt gefinancierd uit de kwaliteitsgelden
GGZ van het ministerie van VWS en ZonMw. In deze alliantie zijn patiénten- en beroepsverenigingen
en brancheorganisaties uit de ggz vertegenwoordigd. Een ander mogelijk werkbaar voorbeeld is
Palliatieve Zorg Nederland (PZNL). De organisatie heeft van het ministerie van VWS de opdracht
gekregen om regie te voeren over de samenwerking in de ondersteuning van de palliatieve zorg: het
Nationaal Programma Palliatieve Zorg Il. PZNL kent 2 organisatorische eenheden: een codperatieve
samenwerkingsorganisatie en een werkorganisatie. PZNL is bovenal een netwerkorganisatie met een
grote diversiteit aan partners met een rol in de palliatieve zorg en ondersteuning daarvan. De
colOperatieve samenwerkingsorganisatie bespreekt landelijke vraagstukken en dilemma’s binnen de
palliatieve zorg in samenhang met de algemene gezondheidszorg en het sociale domein en formuleert
oplossingsrichtingen en implementatietrajecten. Ook heeft zij als doel om overlap en versnippering in
kennis en uitvoering door ondersteunende partijen te voorkomen en daarmee in te zetten op
gezamenlijke ondersteuning en financiering van deze partijen.

Een 2¢ gesuggereerd scenario is het inrichten van een Expertisefunctie met een adequate
governancestructuur waarbij de kennisprocessen en -resultaten van de Kenniswerkplaats volgens een
fade-in/fade-out constructie worden ingebracht in de nieuwe organisatie. Het gaat dan om relevante
opvolging van huidige onderdelen, zoals: de infrastructuur van organisaties die samenwerken rond
een gedeeld doel; effectonderzoek naar GV-Thuis; onderzoek naar zingevingsbehoeften in de
thuissituatie; differentiatie in professionele rollen met betrekking tot zingeving; leernetwerken met
eigen onderzoeksvragen en ontwikkeldoelen, rondom diverse thematieken en doelgroepen (de volle
breedte van de Geestelijke Verzorging Thuis); brancheprojecten die zich specifiek richten op de zorg
voor zingeving thuis van alle sectoren in eerstelijnszorg en sociaal domein, inclusief vrijwilligerswerk;
ontwikkeling van 2 kennisagenda’s (Geestelijke Verzorging Thuis en Zorg voor Zingeving Thuis). Deze
activiteiten zijn in 2024 niet ‘af’, maar krijgen in dit scenario een adequaat vervolg in de
Expertisefunctie. Het gaat dan met name om de implementatie en evaluatie van scholingsaanbod in
de brede sector van zorg en welzijn; het uitzetten van een kosteneffectiviteitsanalyse van de
Geestelijke Verzorging Thuis en het implementeren en verspreiden van kennisproducten uit de
leernetwerken. Voor onderzoek gaat het om: vervolg op het effectonderzoek Geestelijke Verzorging
Thuis; de uitvoering van een meta-analyse op zingevings- en begeleidingsbehoeften in de diverse
branches (professionele doelgroepen) en einddoelgroepen; de verdere ontwikkeling van
onderzoeksinstrumenten om zingevingsbehoeften en begeleidingsbehoeften in kaart te brengen in de
Zorg voor Zingeving Thuis; en de uitvoering van de onderzoeksagenda ’s Geestelijke Verzorging
Thuis en Zorg voor Zingeving Thuis. Een belangrijke uitkomst van de Kenniswerkplaats is echter niet
alleen concrete producten of kennisinzichten, maar een andere, gelijkwaardige manier van
samenwerking en kennisontwikkeling in dit veld en de ontstane verbindingen en relaties. De
Kenniswerkplaats staat daarbij model voor een Expertisefunctie, door de goede ervaringen met dit
'knooppunt' werk en de bestaande relaties mee te nemen in haar organisatiestructuur.

Sommige geinterviewden zijn van mening dat de primaire invalshoek van de Expertisefunctie dan wel
de Kenniswerkplaats 2.0 de doelgroepen uit de VWS-subsidieregeling, te weten thuiswonende
ouderen van 50 jaar en ouder en patiénten (zowel kinderen als volwassenen) in de palliatieve fase en
hun naasten, zou moeten zijn. De meeste geinterviewden zijn het daar echter niet mee eens en zijn
van mening dat zo’n werkorganisatie, conform het programma ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’,
zich moet richten op alle doelgroepen die behoefte hebben aan ondersteuning bij
zingevingsvraagstukken (zingeving én geestelijke verzorging).

Welke scenario er op termijn gekozen wordt voor de verdere kennisontwikkeling/professionalisering
van de beroepsgroep en deskundigheidsbevordering van geestelijk verzorgers én andere
beroepsgroepen dient een belangrijke prioriteit te zijn. Juist door de wens voor structurele inbedding
van aandacht voor zingeving in de gehele eerste lijn en het sociaal domein is het belangrijk om zorg te
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dragen voor verankering van aandacht voor zingeving in alle opleidingen tot zorg- en
welzijnsprofessional (zowel initiéle scholing als ook na- en bijscholing).

Bij de inrichting van een Expertisefunctie c.q. verlenging van de Kenniswerkplaats na 2024 dient
tenslotte overlap voorkomen te worden met de kerntaken van ZonMw; het uitzetten van
wetenschappelijk onderzoek. Er dient zorg gedragen te worden voor een rechtmatige situatie waarbij
niet het verdelen van onderzoeksgelden en het uitvoeren van onderzoek in dezelfde hand komen te

liggen.

5.2.2 Vervolgprogramma

In de interviews is uitvoerig stilgestaan bij een mogelijk vervolg op het programma ‘Zingeving en
Geestelijke verzorging’. Voor de inhoud en een planning van een mogelijk vervolgprogramma na 2024
wordt belangrijke input verwacht van de Kenniswerkplaats en hun nog te valideren kennisagenda’s
Geestelijke verzorging Thuis en Zorg voor Zingeving Thuis (inclusief kinderpalliatieve zorg). De route
van deze kennisagenda’s moet worden afgestemd met de route van de onderzoeksagenda die door
de VGVZ is opgesteld over de volle breedte van de geestelijke verzorging (inclusief intramuraal, leger
en penitentiaire inrichtingen).

De meeste geinterviewden zijn van mening dat een vervolgprogramma echt nodig is. Zonder de
financiering van ZonMw wordt verwacht dat het onderzoek op het terrein van zingeving en geestelijke
verzorging de komende jaren zal stagneren bij gebrek aan (aanvullende) middelen. Daarbij stelt een
groot aantal geinterviewden ook dat een mogelijk vervolgprogramma niet alleen op de doelgroep van
de subsidieregeling van het ministerie van VWS, maar op alle doelgroepen met zingevingsvragen
gericht zou moeten zijn. Aandacht voor zingeving kan een belangrijke bijdrage leveren aan grote
maatschappelijke vraagstukken zoals eenzaamheid en depressie. Juist bij jongeren, chronisch zieken
en andere, kwetsbare groepen is ook behoefte aan aandacht voor zingevingsvraagstukken. Ook het
toenemende tekort aan zorgverleners onder andere door de teruglopende belangstelling om
zorgprofessional te worden en te blijven kan mogelijk worden geadresseerd door aandacht voor
zingeving voor de zorgprofessional zelf.

Sommigen geinterviewden poneren de vraag of een vervolgprogramma wederom een op zichzelf
staand programma zou moeten zijn of dat er ook onderzoek gefinancierd kan worden door andere
programma’s binnen ZonMw extra te faciliteren. Wellicht dat dit de aandacht voor zingeving en
geestelijke verzorging bij een breder publiek van onderzoekers en beroepsgroepen stimuleert.
Meerdere partijen geven nu aan dat het thema zingeving voor hen van belang is, maar wijzen
vervolgens naar het programma ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’ en sluiten zelf het onderwerp
uit. Een vervolgprogramma kan daarom ook een traject zijn dat stimuleert dat zingeving en geestelijke
verzorging binnen andere ZonMw-programma’s nadrukkelijk een plek krijgt. Dit kan door specifiek te
kijken naar wat er al bekend is over zingeving in relatie tot dat specifieke thema uit andere
programma’s. Zo adviseerde de Raad van Ouderen een diepgaande studie naar de relatie tussen
zingeving en eenzaamheid te entameren. Overigens geldt iets vergelijkbaars voor het ministerie van
VWS. De subsidieregeling was gericht op specifieke doelgroepen en geinitieerd door de Directie
Langdurige zorg. Ook andere Directies binnen het ministerie kunnen aandacht voor zingeving in hun
beleid integreren.

Bij de volgende onderwerpen en de daarmee samenhangende ZonMw-programma’s kan aansluiting
gezocht worden (niet uitputtend):

palliatieve zorg

suicidepreventie, GGZ, dementie, overige kwetsbare groepen
gehandicapten en chronisch zieken
eerstelijnszorg/paramedische zorg/sociaal domein
kwaliteitsstandaarden- en richtlijnontwikkeling

eenzaamheid

ouderen

waardegedreven zorg

preventie
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De meeste geinterviewden lijken de voorkeur te hebben voor een op zichzelf staand
vervolgprogramma. Zij achten het op dit moment te vroeg om de aandacht voor onderzoek binnen dit
veld nu al te integreren in andere onderzoeksthema’s. Indien besloten wordt tot een
vervolgprogramma ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’ moet gekeken worden naar de samenstelling
van de huidige programmacommissie Zingeving en Geestelijke verzorging. Niet alleen verloopt de
benoemingstermijn van de huidige leden, maar gedurende de looptijd van programma heeft een lid
ook haar lidmaatschap opgegeven. Belangrijk is dat de expertise van de (nieuwe) leden aansluit bij de
fase waarin de kennisontwikkeling op het terrein van zingeving en geestelijke verzorging verkeert,
waarbij een ‘out-of-the-box-denken’ niet geschuwd hoeft te worden.

5.3 Inhoudelijke thema’s

Het programma ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’ heeft nu vooral gefunctioneerd als aanjager voor
ontwikkeling van de professionele praktijk van GV-Thuis en Zorg voor Zingeving Thuis. In een
vervolgprogramma moet ook de meer diepgaande kennisontwikkeling rondom practise-based
evidence op het gebied van zingeving ruimte krijgen. Onderzoek met en voor de praktijk blijft
belangrijk, ook in de toekomst, maar door diverse geinterviewden wordt het belangrijk geacht dat er
aandacht komt voor meer fundamentele onderzoeksvragen die vanuit de wetenschap gesteld worden.
Daarbij zouden ook voldoende wetenschappelijke producten, zoals nieuwe onderzoeksinstrumenten
of —_methoden voor het onderzoek naar zingeving, kunnen worden opgeleverd. Daarnaast stelt een
aantal geinterviewden dat er in een vervolgprogramma ook praktijkexperimenten gestimuleerd moeten
worden waarbij geestelijk verzorgers een dienstverband krijgen bij een wijkteam, een
thuiszorgorganisatie, een huisartsenpraktijk en/of een Centrum voor Levensvragen.

Thema’s

Het aantal onderwerpen dat op het gebied van zingeving en geestelijke verzorging op verder

onderzoek vraagt, is groot. Een vervolgprogramma moet in ieder geval aan de volgende inhoudelijke

(onderzoeks)thema’s aandacht besteden:

e behoeften en vragen van specifieke doelgroepen naar zingeving en geestelijke verzorging en hoe
doelgroepen te bereiken zijn (bijvoorbeeld. jongeren, GGZ-patiénten, chronisch zieken en
gehandicapten, migranten)

e zingevingsvragen en hun toegevoegde waarde in het gezinssysteem van kinderen in de palliatieve
fase

e betekenis en effect (toegevoegde waarde) van begeleiding door een GV’er voor de cliént
(bijvoorbeeld kosteneffectiviteitsanalyse, impactanalyse)

e de mogelijke preventieve werking van geestelijke verzorging; toename kwaliteit van leven, afname
van zorggebruik en eenzaamheid. Ook verheldering van het maatschappelijk gebruik van het
concept zingeving verdient de aandacht.

o competenties die nodig zijn bij geestelijk verzorgers thuis, mogelijkheden voor intervisie

e beschrijven en ontwikkelen van diverse werkwijzen van geestelijk verzorgers in GV-Thuis en
toepassing van gespreksmodellen, waaronder ook de rol van non-verbale vormen van geestelijke
verzorging

e indicatiestelling zingeving en geestelijke verzorging. Verwijzing door, rapportage en overdracht
aan andere zorgverleners, interdisciplinaire inbedding en -samenwerking

e de infrastructuur die bijdraagt aan goede geestelijke verzorging thuis. Bijvoorbeeld financiering,
gevolgen van de gestelde kaders in de subsidieregeling GV-Thuis (mensen die buiten beeld
blijven, is het model van 5 gesprekken passend, arbeidsrechtelijke positie van GV’ers thuis

e facilitering en functioneren van Centra voor Levensvragen, onderlinge samenwerking binnen een
Centrum voor Levensvragen, beleidsvorming, triage en matching door een Centrum voor
Levensvragen

e de rol van levensbeschouwing van geestelijk verzorger of cliént, samenwerking met
levensbeschouwelijke organisaties/gemeenschappen, profetische/kritische functie
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Bijlage(n)

Geacht bestuur,

Hierbij treft u mijn reactie aan op de outline voor het programma Zingeving en Correspondentie vitsluitend

» 5 i ¢ richten aan het retouradres
geestelijke verzorging, die u ons deed toekomen met uw brief van 19 maart 2019 met vermelding van de

met kenmerk 2019/07647/ZONMW. Ik heb u verzocht om deze outline in de brief  datum en het kenmerk van
van 13 december jl., met kenmerk 1457248-185053-LZ, naar aanleiding van de deze brief.
Kamerbrief ‘Aanpak geestelijke verzorging/levensbegeleiding’ van 8 oktober 2018.

De outline Zingeving en geestelijke verzorging

VWS stimuleert de inzet van geestelijk verzorgers in de thuissituatie met een
aanvulling op de subsidieregeling voor Netwerken palliatieve zorg waardoor
geestelijk verzorgers kunnen worden ingeschakeld via de netwerken palliatieve
zorg. De subsidieregeling met betrekking tot de inzet van geestelijk verzorgers in
de thuissituatie is sinds januari 2019 van kracht,

Met het ZonMw programma Zingeving beocogt VWS de verdere ontwikkeling van
geestelijke verzorging/levensbegeleiding te ondersteunen. Dit kan door onderzoek
naar de aard, positionering en effecten van geestelijke verzorging, betrokkenheid
van geestelijk verzorgers bij MDO's en bijscholing van professionals in zorg en
welzijn en vrijwilligers. Hierbij kan worden aangesloten op de bevindingen uit het
signalement Zingeving van ZonMw en op de Kennissynthese geestelijke verzorging
vanuit het programma Palliantie. Daarnaast wil VWS de uitvoering van de
subsidieregeling door de netwerken monitoren en werkbare scenario’s laten
beschrijven voor toekomstige structurele bekostiging van geestelijke verzorging in
de thuissituatie, Ik heb uw outline Zingeving en geestelijke verzorging beoordeeld
indachtig deze doelstellingen.

In uw outline stelt u de volgende vijf activiteiten voor om te komen tot een
definitief programmavoorstel voor kennisontwikkeling en -implementatie voor
zingeving en geestelijke verzorging in de thuissituatie:

1. Expertmeeting over mogelijkheden voor onderzoek naar effecten.
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2. Inventariseren van initiatieven en organisatievormen voor geestelijke Langdurige Zorg
verzorging in de thuissituatie. Ministerie van
Volksgezondheid, Welzijn en
i o Sport
3. Actie-onderzoek Netwerken Palliatieve Zorg. Toegang
4, Inventarisatie van kennislacunes en prioriteiten in de thuissituatie. Kenmerk

1523573-190073-LZ

5. Verkenning opdracht scenariostudie bekostiging geestelijke verzorging in de
thuissituatie.

Ik kan mij vinden in deze indeling en de activiteiten. Het laatste punt is nog
afhankelijk van de reactie van de Kamer op de inventarisatie van voor- en nadelen
van de verschillende opties voor bekostiging van geestelijke verzorging in de
thuissituatie. U bent hierover in contact met mijn medewerkers.

Het spoedig starten van het actie-onderzoek naar de praktijk van netwerken
palliatieve zorg heeft prioriteit. De opbrengsten hiervan worden zowel gebruikt
voor voortgangsrapportages en ideevorming over de toekomstige bekostigings-
structuur als voor ontwikkeling en implementatie door de netwerken en inzet van
geestelijk verzorgers in de regio's.

Hieronder geef ik nog enkele punten mee ten behoeve van het definitieve
programmavoorstel, dat ik in het najaar van 2019 hoop te ontvangen. Ik keur de
outline bij deze goed.

Algemene punten van aandacht voor de uitwerking van de outline naar een
programmavoorstel zijn:

- Het programma voorziet in een brede aanpak gericht op de verdere
ontwikkeling van geestelijke verzorging en levensbegeleiding met veel ruimte
voor implementatie. Ten behoeve van de verdere ontwikkeling kan worden
aangesloten op de bevindingen uit het signalement Zingeving van ZonMw en op
de eerder binnen het programma Palliantie uitgevoerde Kennissynthese
geestelijke verzorging. Het gaat om een brede inzet op gebieden als kwaliteit,
bekendheid, onderzoek en onderwijs. Het gaat ook om meerdere doelgroepen,
zoals geestelijk verzorgers, overige zorgverleners, sociaal werkers en
vrijwilligers.

- De aanpak is programmatisch. Dat betekent een focus op de meest urgente
lacunes in de praktijk en deze op programmatische manier aanpakken waarbij
steeds wordt gekeken naar een goede mix tussen onderzoek, deskundigheids-
bevordering en implementatie.

- Er wordt gekeken naar samenwerking met betrokken partijen en ook wordt
waar mogelijk gestreefd naar betrokkenheid van de doelgroepen waarvoor
geestelijke verzorging uiteindelijk is bedoeld.

- Eris ruimte voor een breed en gevarieerd spectrum aan doelgroepen en
omstandigheden. De onderzoekspopulatie kan dus breder zijn dan de
aangewezen doelgroep voor de subsidieregeling.

- Eris behoefte aan een goed overzicht van nu al beschikbare kennis. Daarvoor
zouden kennissyntheses gemaakt kunnen worden waarin op systematische
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wijze is geinventariseerd welke kennis er is, wat de lacunes zijn en wat de Langdurige Zorg
meest urgente en/of kansrijke onderwerpen zijn om nader te onderzoeken om Ministerie van

. - Volksgezondheid, Welzijn en
daarmee een slag te kunnen maken in de praktijk.

Sport
Toegang
- Eris aandacht voor verschillende methoden/interventies die door geestelijk
verzorgers - en/of anderen die activiteiten ontplooien op het gebied van Kenmerk
geestelijke verzorging, zoals vrijwilligers of professionals in zorg of welzijn - 1523573-190073-12

worden ingezet: consulten, groepsbijeenkomsten, MDQO's, training en coaching
aan zorgverleners, welzijnswerkers en vrijwilligers.

- Wenselijk is dat goed gekeken wordt naar wie (professioneel geestelijk
verzorger, vrijwilliger of professional in zorg of welzijn) welke rol vervult, welke
methoden worden gebruikt in welke situaties (ABC-model) en hoe deze
verschillende betrokkenen gepositioneerd zijn ten opzichte van elkaar. Daarbij
voorzien wij dat noodzakelijk is dat er eerst een helder, gedragen beeld is over
wat *het vak van geestelijk verzorger’ inhoudt; wat de existentiéle en/of
spirituele dimensie is die zij toevoegen en welke methoden/competenties
noodzakelijk zijn om in verschillende situaties (bijvoorbeeld zoals omschreven
in het ABC-model) effect te sorteren.

- Resultaten uit het programma moeten goed worden gecommuniceerd, met het
oog op implementatie. Het programmavoorstel bevat een specifiek deel over
hoe gecommuniceerd wordt tijdens de looptijd van het programma en over de
resultaten ervan.

- Tijdens het programma is er aandacht voor monitoring en evaluatie en wordt er
ook voor gezorgd dat data na afloop van projecten goed opgeslagen, vindbaar,
toegankelijk en uitwisselbaar zijn.

- Ik verzoek u de risico’s op staatsteun in beeld te brengen.

Uw liguiditeitsprognose laat ten opzichte van de door mij gewenste
bevoorschotting forse fluctuaties, deze kan ik binnen mijn begroting compenseren.
Ik ga derhalve akkoord met het bij de outline gevoegde activiteitenplan plus de
benodigde kasuitgaven voor 2019 t/m 2023 voor een bedrag van totaal

€ 8.000.000. Dit bedrag is inclusief de (programma)kosten van ZonMw,

Uw contactpersonen voor dit programma zijn de heer F.N. Lafeber, directie
Langdurige Zorg en mevrouw C.H. Scheele, directie Patiént en Zorgordening.

Ik wens u veel succes met de uitvoering van de activiteiten en zie het definitieve
programmavoorstel inclusief begroting en liquiditeitsprognose met belangstelling
tegemoet.

chtend,
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Aanbiedingsbrief programmavoorstel Zingeving en
geestelijke verzorging

Datum
Betreft

Geacht bestuur,

In deze brief leest u mijn reactie op uw programmavoorstel voor het programma
Zingeving en geestelijke verzorging, welke u mij heeft doen toekomen met uw
brief van 19 december 2019 met kenmerk 2019/31690/ZONMW. Het programma-
voorstel vloeit voort uit mijn opdracht van 13 december 2018 met kenmerk
1457248-185053-LZ, en de goedkeuring van de outline die ik u stuurde met de
brief van 17 mei 2019 met kenmerk 1523573-190073-LZ.

Ik ga akkoord met de voorgestelde activiteiten. De activiteiten worden ontplooid
langs twee programmalijnen: 1) Zingeving en geestelijke verzorging integreren in
zorg en welzijn, 2) Methodieken en interventies. Daarnaast worden een leer-
gemeenschap en innovatiecyclus opgezet. De activiteit: werkbare scenario’s laten
beschrijven voor toekomstige structurele bekostiging van geestelijke verzorging in
de thuissituatie, die in de outline was opgenomen, komt te vervallen. Het
ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport (VWS) heeft op dit vraagstuk
zelf voldoende vorderingen geboekt.

Binnen het programma Zingeving en geestelijke verzorging wordt een mix van
samenhangende activiteiten uitgevoerd op het gebied van onderzoek, doorontwik-
keling beloftevolle initiatieven, implementatie en deskundigheidsbevordering. Het
programma dient te worden uitgevoerd in samenwerking met betrokken partijen
en doelgroepen. VWS benadrukt het belang van een brede aanpak met betrokken-
heid van een gevarieerde doelgroep, breder dan de doelgroep van de subsidie-
regeling Geestelijke verzorging en levensbegeleiding in de thuissituatie (met
uitzondering van de actieonderzoeken die zich wel specifiek richten op de betrok-
kenen bij de subsidieregeling). De activiteiten moeten bruikbare kennisproducten
opleveren voor betrokkenen bij geestelijke verzorging (in de thuissituatie) en een
impuls geven aan inbedding van geestelijke verzorging in de gezondheidszorg en
welzijnssector. Voorbeelden van de te verwachten resultaten zijn: meer inzicht in
de toepasbaarheid en effectiviteit van methodieken en interventies, meer inzicht in
inhoudelijke en organisatorische aspecten van samenwerking tussen betrokkenen
(beroepsgroepen en vrijwilligers), methodieken voor multidisciplinaire samen-
werking, overleg en deskundigheidsbevordering en ontwikkeling van een
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praktijkgerichte kennis- en innovatieagenda en de organisatie van een DG Langdurige Zorg

symposium. Directie Maatschappelijke
Ondersteuning
Oorlogsgetroffenen en

Tussentijds worden de activiteiten van het programma Zingeving en geestelijke Herinnering WOII
verzorging geévalueerd door de programmacommissie. Resultaten van deze
tussentijdse evaluaties/voortgangsreportages worden met VWS gedeeld en Kenmerk

besproken. Wanneer nodig, als tussentijdse bevindingen of actualiteit daarvoor 165lI374-20204p=12

aanleiding geven, kunnen onderdelen van het programma worden bijgesteld. In
het voorjaar van 2021 verwacht VWS een eerste tussentijdse evaluatie welke in
gezamenlijk overleg kan leiden tot aanpassingen binnen het programma als de
actualiteit daarom vraagt. De eindevaluatie vindt dan plaats in 2023. Ik verzoek u
om in het definitieve programmavoorstel op de pagina’s 26 en 27 het juiste jaartal
voor de eindevaluatie te vermelden.

Het programma heeft een budget van € 8 min. Recent hebben mijn medewerkers
gesproken met mw. Van den Berg en mw. Dijkhuis van uw organisatie en wij
kwamen gezamenlijk tot de conclusie dat uw begroting van 12 september 2019
leidend is. Ik ga akkoord met de verdeling van de kosten voor activiteiten zoals
die zijn opgenomen in uw begroting. De bevoorschotting is conform uw eerdere
opgave:

2019* 2020 2021 2022 2023 | Totaal
877.480| 2.113.106| 2.597.320| 2.112.094 300.000| 8.000.000

* Is eind 2019 aan ZonMw overgemaakt.

Ik verzoek u om in uw eerstvolgende (voortgangs)rapportage, dit programma
Zingeving en geestelijke verzorging zowel inhoudelijk als financieel op te nemen.

Ik zal het meerjarige uitgaven- en verplichtingenplafond ZonMw verhogen voor dit
programma. U ontvangt hierover een aanvullend schrijven op mijn brief van

10 december 2019, kenmerk 1596883-197246-BPZ, inzake de goedkeuring
Jaarplan en begroting 2020 ZonMw. Tevens zijn de werkafspraken planning &
control VWS, NWO en ZonMw van toepassing.

Uw contactpersoon voor dit programma is mevrouw C.H. Scheele, directie Patiént
en Zorgordening en mevrouw M. Kits Nieuwenkamp, directie Langdurige Zorg.

Ik wens u veel succes toe met de uitvoering van het programma en zie met
belangstelling de resultaten tegemoet.

Hoogachtend,

de direc’teur@neraal Volksgezondheid,

(7/ /\m S

mwﬂéz )
J

!
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C Aanbiedingsbrief programmacommissie

N’ ZonMw

Aan het bestuur van ZonMw
Geacht bestuur,

Hierbij zenden wij u de rapportage ‘Zelfevaluatie programma Zingeving en Geestelijke verzorging’
Deze rapportage is tot stand gekomen onder verantwoordelijkheid van de programmacommissie.

Het programma Zingeving en Geestelijke verzorging startte in 2019. In 2021 vond er een
tussenevaluatie plaats. De uitkomsten hiervan waren zeer positief en er zijn aanbevelingen gedaan.
Deze aanbevelingen zijn tot tevredenheid opgevolgd met als resultaat de verbreding van het
inhoudelijk terrein en de kennisinfrastructuur van de Kenniswerkplaats Zingeving en Geestelijke
verzorging. Ook zal een overkoepelende, regionaal verankerde implementatiestructuur worden
gerealiseerd.

Bijgaande zelfevaluatie heeft, op verzoek van het ministerie van VWS, plaatsgevonden ruim 1,5 jaar
voordat het programma formeel afgerond. Hierdoor zijn nog niet alle activiteiten en resultaten
meegenomen. Desalniettemin kunnen we nu al concluderen dat de doelstellingen van het programma
voor een groot deel zijn gerealiseerd of nog worden gerealiseerd.

De commissie is zeer tevreden over het resultaat. Het programma heeft een belangrijke basis gelegd
voor kennisontwikkeling en professionalisering in het nieuwe werkveld zingeving en geestelijke
verzorging thuis. Een aanbeveling is daarom om impact te versterken door vervolgprogrammering.
Een onzekere factor is en blijft op dit moment de daadwerkelijk implementatie en de duurzaamheid
van de ontwikkelde initiatieven. In de rapportage zijn om die reden een toekomstverkenning en een
aantal aanbevelingen hierover opgenomen.

Wij gaan er vanuit u voor dit moment voldoende te hebben geinformeerd. Uiteraard zijn wij te allen
tijde bereid onze rapportage mondeling aan u toe te lichten.

Met vriendelijke groet,
Namens de programmacommissie Zingeving en Geestelijke verzorging,

Petra de Wolf
Voorzitter
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D Reactie ZonMw-bestuur

Volgt nog
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E Overzicht projecten
Actieonderzoek

01.

Titel Linking-Zin

Uitvoering: Hogeschool Rotterdam
Kenniscentrum Zorglnnovatie

Subsidiebedrag: € 299.850

Status: afgerond

Doelen project bereikt: ja

Producten: zie hieronder

Publicaties, lezingen: ja

De resultaten van dit project hebben bijgedragen aan de beoogde doelstellingen c.q. resultaten
van het programma. Er is een VIMP aangevraagd.

Samenvatting

Doel van Linking-Zin was om bij te dragen aan betere afstemming tussen behoefte en aanbod
op het gebied van zingevingsondersteuning. Uit de interviews blijkt dat de behoefte aan
ondersteuning bij zingeving zeer divers is. Deze varieert van lotgenotengroepen en een
luisterend oor, tot yogalessen en bemiddeling bij vrijwilligerswerk. Het aanbod aan
ondersteuning is breed. De ‘matching’ van vraag van de burger bij het aanbod wordt
onvoldoende gebaseerd op zorgvuldige verkenning van de behoefte van de burger en eigen
regie. Samenwerking tussen aanbieders staat nog in de kinderschoenen. De opgedane kennis
is verwerkt in onder andere een artikel en podcasts. Er zijn praktijkproducten (met handleiding
en training) gemaakt om de behoefte aan ondersteuning beter te signaleren en te verkennen,
zodat passende ondersteuning kan worden aangeboden: de Zinpraatkaart, de Zinvinder en
kaartenset Zin bij stress. Voor vrijwilligers is een inspiratiekompas gemaakt.

Kennis is en wordt gedeeld op diverse media en in bijeenkomsten als symposia.

Er zijn kennisproducten gemaakt samen met co-onderzoekers en stakeholders uit de regio’s.

e Op basis van 125 interviews is de behoefte en het aanbod aan zingevingsondersteuning
van ouderen en mensen in de palliatieve fase (en hun naasten) in de 3 regio’s in kaart
gebracht. Op basis hiervan zijn de volgende producten gemaakt:

o de Infographic de Regio in kaart (met handleiding) geeft overall uitkomsten. Deze
infographic kan ook gebruikt worden als leidraad om vraag en aanbod in andere regio’s
in kaart te brengen.

o 3factsheets, beknopte verslagen uit vanuit elke regio, waarin kennis uit interviews in de
betreffende regio wordt gedeeld

o een artikel in Geron (Echt luisteren leidt tot maatwerk, december 2021) schetst de
behoeften van ouderen aan ondersteuning bij zingeving vanuit hun perspectief

o Eris een podcastserie gemaakt met verhalen en ervaringen over zingeving en de
ondersteuning daarvan. Podcastserie ‘Verkennen en aansluiten’ bestaat uit 3 afleveringen:

o een ansichtkaart als ijsbreker (over het gesprek aangaan over zingeving)

o de vrijwilliger als smeerolie (over ondersteuning van vrijwilligers bij hun zingevende
werk)

o moed om te leven in plaats van overleven (over zinvinden bij armoedeproblematiek)

e Eris een training gemaakt voor transferprofessionals, wijkverpleegkundigen en
casemanagers (Signaleren behoefte zingevingsondersteuning en matching vraag en
aanbod bij 50+ en mensen in de palliatieve fase en hun naasten in de thuissituatie). Ook is
er een workshop gemaakt voor hulpverleners en vrijwilligers die werken met mensen met
armoedeproblematiek (Aandacht voor zingeving bij mensen met armoedeproblematiek).

Het actieonderzoek Linking-Zin heeft bijgedragen aan praktijkontwikkeling. In samenwerking
met mensen uit de praktijk zijn er praktijkproducten (met handleiding) gemaakt. Deze worden
deels al in de praktijk gebruikt.

¢ Hulpmiddelen om het gesprek over zingeving aan te gaan en scholing daarin:
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02.

o Zinpraatkaart: Laagdrempelig hulpmiddel om een gesprek over zingeving te starten.

o Kaartenset ‘Op zoek naar zin bij stress’: Kaartenset om sensitief te worden voor
zingeving bij mensen met armoedeproblematiek en het gesprek aan te gaan. Na
introductie van de kaartenset in de bijgevoegde workshop, zijn de kaarten te gebruiken
in casuistiekbesprekingen, intervisie en gesprekken met de cliént.

e Hulpmiddel om zingevingsbehoeften te verkennen en passende ondersteuning te vinden:
o ‘Zinvinder’: Deze animatie en infographic geeft meer inzicht in de verschillende

manieren waarop iemand zin vindt in het leven en kan helpen om de juiste richting te
vinden voor passende ondersteuning daarbij.

e Hulpmiddel om vrijwilligers ondersteunen in zingeving en plezier zodat zij tot steun kunnen
zijn voor de mensen die zij ondersteunen. ‘Kompas voor troost en verdieping voor
Vrijwilligers’. Doel van het Kompas is dat vrijwilligers palliatieve terminale zorg plezier en
zingeving in het vrijwilligerswerk behouden en zo maatwerk kunnen leveren aan de mensen
thuis die zij bezoeken en de gasten in het hospice. Het kompas omvat 6 groepen van
bronnen ter ondersteuning en inspiratie.

Titel ZINSITIEF: sensitief voor zingeving in sociaal werk
Uitvoering: Christelijke Hogeschool Windesheim
Subsidiebedrag: € 300.000

Status: afgerond

Doelen project bereikt: ja

Producten: zie hieronder

Publicaties, lezingen: ja

De resultaten van dit project hebben bijgedragen aan de doelstellingen c.q. beoogde resultaten
van het programma. Er is nog geen VIMP aangevraagd.

Samenvatting

Steeds vaker krijgen welzijnswerkers, vrijwilligers en andere wijkprofessionals in hun werk te
maken met vragen van thuiswonende ouderen rondom zingeving, denk aan verlies van een
partner of gezondheid. Via participatief actieonderzoek werd onderzocht hoe welzijnswerkers en
vrijwilligers vragen rondom zingeving (h)erkennen, daarin begeleiden, en samenwerken met
geestelijk verzorgers (GV’ers). Welzijnswerkers en vrijwilligers verschillen in de mate waarin zij
aandacht hebben voor zingevingsvragen en hoe zij ouderen daarin begeleiden. Dit heeft onder
andere te maken met hun werkwijze, kennis en vaardigheden, en het imago van zingeving en
geestelijke verzorging. Samenwerking met GV’ers, deskundigen in het herkennen en
ondersteunen van zingevingsvragen, kan helpen om dit te verbeteren. Samenwerken en van
elkdar leren kan door elkaar regelmatig te zien en te overleggen, afspraken vast te leggen over
onder andere trainingen en beschikbaar te zijn voor elkaar (onder andere advies vragen).

ZINSITIEF was een participatief actieonderzoek. Op 4 plaatsen in Nederland vormden ouderen,

sociaal werkers, vrijwilligers, geestelijk verzorgers, projectleider GV eerste lijn, studenten en

onderzoekers een werkgroep binnen een Living Lab. Een Living Lab (LL) is een structuur

waarin co-creatie en levensechte experimenteerruimte de belangrijkste kenmerken zijn. De LL’s

waren gecentreerd rondom de volgende organisaties: Welzijn Mensenwerk Meppel, SAAM

welzijn Dalfsen, Wijz Zwolle en Sterker Sociaal Werk Nijmegen. Deze 4 plaatsen vielen aan de

start van het onderzoek onder 3 Netwerken palliatieve zorg.

ZINSITIEF heeft inzichten opgeleverd over:

e het versterken van competenties van sociaal werkers en vrijwilligers in het herkennen van
en ondersteunen bij zingevingsvragen onder thuiswonende ouderen

¢ het samenwerken van geestelijk verzorgers en sociaal werkers en vrijwilligers in het
herkennen van en ondersteunen bij zingevingsvragen onder thuiswonende ouderen

e ondersteuningsaanbod vanuit sociaalwerkorganisaties over een goed en zinvol leven onder
thuiswonende ouderen

De inzichten zijn in een rapportage beschreven en vertaald naar een ZINGENDA en een folder

Samenwerken in zingeving; elementen voor een infrastructuur voor GV-thuis in samenwerking
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met professionals en vrijwilligers in het sociale domein’. Tenslotte is er een artikel verschenen in
een vakblad en zijn er nog 2 artikelen in voorbereiding.

Titel Zinvol samenwerken in de thuissituatie: Profilering, inbedding
en borging van multidisciplinaire geestelijke verzorging
Uitvoering: Hogeschool Viaa
Health Care
Lectoraat Zorg en Zingeving
Subsidiebedrag: € 300.000
Status: afgerond
Doelen project bereikt: ja
Producten: zie hieronder
Publicaties, lezingen: ja

De resultaten van dit project hebben bijgedragen aan de doelstellingen c.q. beoogde resultaten
van het programma. Er is nog geen VIMP aangevraagd.

Samenvatting

In dit project hebben professionals zoals huisartsen, wijkverpleegkundigen, fysiotherapeuten en

geestelijk verzorgers uitgeprobeerd hoe mensen thuis geholpen kunnen worden die dingen in

het leven meemaken die ze uit balans brengen en misschien wel vragen oproepen zoals ‘Wat
heeft het allemaal nog voor zin?’ of: ‘Waarom overkomt mij dit nu’. Het project heeft geleerd dat
als deze professionals elkaar leren kennen en samen een netwerk gaan vormen, ze beter
herkennen welke mensen deze zorg nodig hebben, hoe ze het beste met deze mensen in
gesprek kunnen gaan en wanneer ook andere professionals kunnen helpen.

e Gebruik woorden die iedereen begrijpt, deze zorg is voor iedereen beschikbaar!

o Eris al heel veel ontwikkeld wat de professionals kunnen gebruiken zoals goede vragen om
te stellen aan burgers en handige folders om mee te geven.

o Maak de samenwerking zo praktisch mogelijk, bespreek regelmatig moeilijke of verdrietige
situaties (uiteraard met oog voor privacy), zodat je ook hulp van elkaar krijgt en soms naar
iemand kunt doorverwijzen.

e Leer elkaar kennen, in een wijk werken vaak dezelfde professionals die allemaal met
dezelfde burgers contact hebben. Als je elkaar kent, kun je elkaar ook makkelijker
vertrouwen met gevoelige situaties.

o De mensen die deze zorg het meest nodig hebben, zijn vaak ook het moeilijkste te
bereiken. Zorg ervoor dat je juist deze mensen in beeld krijgt.

Om ervoor te zorgen dat meer professionals weten hoe ze dit het beste kunnen doen is de
eindrapportage beschikbaar, maar is er ook een e-learning ontwikkeld voor iedereen die de
conclusies wil toepassen in zijn eigen wijk of gemeente.

Na 2 jaar cyclisch actieonderzoek is de conclusie dat ingebedde en geborgde zorg voor
zingeving in de thuissituatie alleen in een interprofessionele setting kan worden gerealiseerd.
Zingeving is niet aan een enkele professional voorbehouden en ook het bereiken van de
mensen die dit nodig hebben zal via vele verschillende professionals plaatsvinden. Het is echter
lastig om daadwerkelijk interprofessioneel met elkaar samen te werken. Het onderzoek geeft
inzicht in welke acties een netwerk kan ondernemen om zodanig met elkaar samen te werken
dat deze belangrijke en waardevolle zorg voor zingeving zichtbaar, bereikbaar en toegankelijk
wordt. Dit onderzoek toont daarnaast aan dat professionals in de dagelijkse praktijk meer tijd
nodig zullen hebben om de interprofessionele samenwerking verder uit te bouwen en te borgen.

Titel SamenZin: een participatief actieonderzoek gericht op
samenwerkend leren over zingeving van Geestelijk
Verzorgers en POH GGZ/Ouderen in de eerstelijnszorg in
Utrecht en omgeving

Uitvoering: Universiteit voor Humanistiek
Subsidiebedrag: € 299.830
Status: afgerond
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Doelen project bereikt: ja
Producten: zie hieronder
Publicaties, lezingen: ja

De resultaten van dit project hebben bijgedragen aan de doelstellingen c.q. beoogde resultaten
van het programma. Er is een VIMP aangevraagd.

Samenvatting

Het project SamenZin heeft geestelijk verzorgers werkzaam in de thuissituatie (GV) in Zuidoost
Utrecht en Utrecht Stad, samengebracht met praktijkondersteuners huisartsen geestelijke
gezondheidszorg (POH-GGZ). In 2 leergemeenschappen hebben zij in het eerste jaar gewerkt
aan bouwstenen voor samenwerkend leren rondom zingeving, waarvan een selectie in het
tweede jaar is omgezet in een cursus ‘Zorg voor zingeving in het werk van de POH-GGZ'. Dit
gebeurde in een leergemeenschap bestaande uit GV, POH-GGZ, een didactisch deskundige en
cliénten. Daarnaast zijn in het eerste jaar interviews gehouden met 27 cliénten over hun
ervaringen met de zorg voor zingeving door POH GGZ en GV. De bevindingen hieruit zijn in het
2e jaar door een leergemeenschap bestaande uit GV, POH-GGZ, een methodologisch
deskundige en cliénten, ingezet voor de ontwikkeling van een toolbox ‘Participatieve evaluatie
van zorg voor zingeving door GV en POH-GGZ'.

Doel van het project was de ontwikkeling van een ‘samenwerkend leren over zingeving’ -
programma van geestelijk verzorgers en praktijkondersteuners huisartsen GGZ en Ouderen in
Utrecht Stad en Zuidoost-Utrecht met het oog op versterking van de zorg voor zingeving en
spiritualiteit bij patiénten en cliénten in de eerstelijnszorg. De overkoepelende onderzoeksvraag
luidde: Hoe kan de zorg voor zingeving en spiritualiteit door GV en POH-GGZ/O in de eerste lijn
worden versterkt? Dit doel is gerealiseerd en er is meer inzicht verkregen in wat bevorderend
werkt voor de versterking van zingeving, op meerdere niveaus. In een samenwerkend leren
programma hebben POH-GGZ, GV en cliénten samen met actieonderzoekers en een aantal
deskundigen, drie producten ontwikkeld, die ook in de toekomst de ontwikkeling van zorg voor
zingeving zullen versterken in Utrecht-Stad en Zuidoost-Utrecht en mogelijk ook daarbuiten. Er
is sprake van een drieslag.

Allereerst heeft het samenwerkend leren programma, waarin 12 POH-GGZ en 12 GV
deelnamen, op zichzelf de zorg voor zingeving in de regio versterkt, door de kennis en
methodieken die zijn gedeeld en de samenwerking die op gang is gekomen, ook buiten het
programma om (bijv. verwijzingen en het groepsaanbod ‘Levenskunst voor jongeren door een
POH-GGZ en GV samen’). Op de 2¢ plaats draagt de training ‘Zingeving in het werk van de
POH-GGZ’ bij aan het versterken van de aandacht voor en begeleiding bij zingeving door POH-
GGZ. Door de bewustwording dat zingevingsvragen zich al voordoen in de POH-GGZ praktijk
en praktische oefeningen hoe hiermee te werken, wordt de kans vergroot dat adequate zorg
voor zingeving wordt geboden. Of de training ook daadwerkelijk tot gedragsverandering leidt in
de praktijk, vraagt vervolgonderzoek. Op de 3¢ plaats is een toolbox ontwikkeld, die zowel GV
als POH-GGZ ondersteunt in het steeds blijven leren op het terrein van goede zingevingszorg.
Deelnemers in het project ervaren dit als ondersteunend en inspirerend. Vervolgonderzoek
moet uitwijzen of en op welke wijzen de toolbox blijvend wordt ingezet, door wie, en tot welke
verandering dit in de praktijk leidt.

Er is een 2-daagse training ontwikkeld voor POH-GGZ die is aangeboden in maart-april 2022.
Doel van de training is de deskundigheidsbevordering van POH-GGZ in het herkennen van en
begeleiden bij zingevingsvragen. 8 POH-GGZ hebben deelgenomen en de training is goed
geévalueerd. Deze training wordt in het vervolg opnieuw aangeboden vanuit het kenniscentrum
van de Universiteit voor Humanistiek. Er is een handleiding geschreven voor opleiders die (bijv.
in andere regio’s) de training willen aanbieden of mogelijk elementen daaruit in de
basisopleiding willen verwerken. De toolbox ‘Participatieve Evaluatie Zorg voor Zingeving’
bestaande uit 3 instrumenten (Zingeving in Vragen, Zingeving in Beeld, Zingeving in Kaart) die
zowel door GV als POH-GGZ kunnen worden ingezet samen met cliénten. De toolbox heeft als
doel om de reflectie en het leren van POH-GGZ en GV rondom de eigen geboden
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zingevingszorg te versterken; zij is dan ook gericht op deze beide doelgroepen. Een training
‘Levenskunst van POH-GGZ en GV samen’ voor jongeren rondom thema’s als
identiteitsontwikkeling, keuzen in het leven en zingeving. Deze training is gericht op jongeren
die bij de POH-GGZ komen met vragen die psychosociaal en existentieel van aard zijn. Het
doel is de jongeren te ondersteunen in het zelf perspectief en nieuwe handelingsmogelijkheden
vinden, samen met andere jongeren.

Titel Het structureel inbedden van zingeving en geestelijke
verzorging in de thuissituatie in de netwerken Friesland en
Groningen

Uitvoering: Vrije Universiteit Amsterdam
Athena Instituut

Subsidiebedrag: € 299.265

Status: afgerond

Doelen project bereikt: ja

Producten: zie hieronder

Publicaties, lezingen: ja

De resultaten van dit project hebben bijgedragen aan de doelstellingen c.q. beoogde resultaten
van het programma. Er is nog geen VIMP aangevraagd.

Samenvatting

Het onderzoek wilde in Friesland en Groningen zingeving en geestelijke verzorging onderdeel
laten zijn van de normale zorg aan en ondersteuning van mensen die thuis wonen. Er is ingezet
op het inzichtelijk maken van mogelijkheden en handvatten bieden voor de structurele
inbedding van zingeving en geestelijke verzorging in de thuissituatie. Er werden 3 centrale
thema’s gevonden die een rol spelen bij succesvolle inbedding, namelijk:

1. ondernemerschap

2. professionalisering

3. infrastructuur

Daarin bleek aandacht voor het behoud van de essentie van het vakgebied geestelijke
verzorging belangrijk. In het actieonderzoek is daarom gekeken hoe geestelijke verzorging
ingebed kan worden in bestaande structuren, die sterk zijn vormgegeven vanuit een meer
medisch paradigma, zonder datgene wat ingebed wordt, geweld wordt aangedaan. Succesvolle
inbedding moet plaatsvinden op eigen voorwaarden, zodat de eigenheid van geestelijke
verzorging behouden blijft. Een aantal elementen bleek van belang bij de (nationale en
regionale ondersteuning voor de) realisatie van succesvolle inbedding, zoals ruimte bieden om
geestelijke verzorging in te bedden op eigen voorwaarden, een taal te vinden in het gesprek
hierover die iedereen verstaat en inbedding en het maken van keuzes niet te forceren. Er is een
boekje met verhalen over de essentie van geestelijke verzorging gemaakt. In een taal passend
bij geestelijk verzorgers is een samenvatting geschreven met daarin de hoofdbevindingen van
het actieonderzoek.

Titel Zinvolle Samenwerking tussen Geestelijk Verzorgers en
Vrijwilligers Levensvragen

Uitvoering: Hogeschool Rotterdam
Kenniscentrum Zorglnnovatie

Subsidiebedrag: € 299.992

Status: gestopt

Doelen project bereikt: nee

Producten: geen

Publicaties, lezingen: nee

De resultaten van dit project hebben niet bijgedragen aan de doelstellingen c.q. beoogde
resultaten van het programma.
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Samenvatting

Vragen op het gebied van zingeving van mensen in de thuissituatie, zijn vragen die van oudsher
voorbehouden waren aan geloofsgemeenschappen en kerken. Vanwege een afnemende
religieuze betrokkenheid, moeten deze ondersteuningsvragen tegenwoordig op een andere
manier gesignaleerd en begeleid worden. De partners betrokken in deze subsidieaanvraag
hebben daarom de afgelopen jaren en in verschillende vormen ervaring opgedaan met
vrijwilligers levensvragen of zijn momenteel in de fase dat een samenwerking met vrijwilligers
geéxploreerd wordt. Naast deze vrijwilligers zijn altijd beroepskrachten, namelijk Geestelijk
Verzorgers betrokken bij de vragen om ondersteuning bij levensvragen. In deze situaties
ontbreekt echter een inhoudelijk en organisatorisch kader rondom de juiste ondersteuner
geestelijke zorg voor de juiste vraag en tevens ontbreekt het aan een onderbouwde standaard
rondom waarden en competenties van vrijwilligers levensvragen. Deze thema’s waren daarom
voor de aanvragers de aanleiding om te starten met een 2-jarig Participatief Actieonderzoek. De
partners in het project waren: Netwerk Palliatieve Zorg & Centrum voor Levensvragen
Westelijke Mijnstreek; Netwerk Palliatieve Zorg & Centrum voor Levensvragen Midden Limburg;
Netwerk Palliatieve Zorg Stadsgewest Breda & ZINVOL Centrum voor levensvragen en
Netwerk Palliatieve Zorg Regio Oss-Uden-Veghel en 's-Hertogenbosch-Bommelerwaard. Zij
wilden gedurende het project komen tot een integraal en afgestemd aanbod van Geestelijke
Zorg in de thuissituatie door beroepskrachten (Geestelijk Verzorgers) een vrijwilligers aan
mensen in de palliatieve fase en vijftigplussers. Daarom werkten ze aan een passende
structuur, werkprocessen en afspraken en kreeg ook bewustwording en inzicht in zowel de
inhoud van de ondersteuningsvragen als de ervaringen van betrokkenen de aandacht.

Titel Toolbox voor signaleren en bespreken van
zingevingsvragen: actieonderzoek in Noord-Holland en
Flevoland.

Uitvoering: UMC Amsterdam UMC - locatie VUmc

EMGO+ Institute for Health and Care Research, Public and
Occupational Health

Subsidiebedrag: € 300.000
Status: afgerond
Doelen project bereikt: ja
Producten: zie hieronder
Publicaties, lezingen: nog niet

De resultaten van dit project hebben bijgedragen aan de doelstellingen c.q. beoogde resultaten
van het programma. Er is nog geen VIMP aangevraagd.

Samenvatting

Het project "Toolbox voor het signaleren en bespreken van zingevingsvragen: actieonderzoek in

Noord-Holland en Flevoland' was erop gericht om (zorg)professionals en vrijwilligers te

ondersteunen in het omgaan van zingevingsvragen van mensen in de wijk.

Zorgprofessionals en vrijwilligers komen met veel burgers in aanraking in de wijk en zij zijn de

eerst aangewezenen om zingevingsvragen te signaleren en te bespreken. Door het trainen van

deze mensen kon een breed publiek bereikt worden. De trainingen werden verzorgd door

geestelijk verzorgers van Centra voor Levensvragen, waardoor bekendheid en contact ontstond

met geestelijk verzorgers in de thuissituatie en zo nodig doorverwijzing plaats kon vinden.

In dit project werden 4 trainingen ontwikkeld voor de toolbox. In het project werd samengewerkt

met codrdinatoren-projectleiders van Centra voor Levensvragen, geestelijk verzorgers en

deelnemers van trainingen. De trainingen werden geévalueerd en bijgesteld. Bij elk van deze 4

trainingen is een toolbox beschikbaar met materialen voor Centra voor Levensvragen (zoals

uitnodigingsflyer), geestelijk verzorgers (handleidingen en presentaties) en deelnemers

(zakkaarten). De 4 trainingen staan hieronder beschreven.

e De training ‘Levensvragen Signaleren’ is een basistraining van 2 dagdelen voor
(zorg)professionals en vrijwilligers in de wijk en kan worden gegeven door een trainer-
geestelijk verzorger. De thema’s die aan de orde komen zijn: eigen zingeving,
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08.

luisterhouding, signaleren, bespreken (gesprek starten, verdiepen en afronden) en
doorverwijzen naar een geestelijk verzorger. Er bestaan 2 versies van de training: een
uitgebreide versie (totaal 8 uur) en een compacte versie (6,5 uur) van de training; de
uitgebreide versie heeft meer tijd voor oefenopdrachten. De toolset bij deze training bestaat
uit een docentenhandeling en PowerPoint presentatie(s) voor de trainer; een draaiboek en
uitnodigingsflyer voor het Centrum voor Levensvragen; zakkaarten, samenvatting en
samenvattende PowerPoint voor deelnemers.

¢ De training ‘Drie Grondhoudingen bij het Levensverhaal’ leert deelnemers in een goed

gesprek te schakelen tussen de houdingen luisteren, helpen en inspireren. Deze is met

name geschikt voor vrijwillige (zorg)verleners die doorgaans meer tijd voor gespreksvoering

hebben. De training kan door een trainer-geestelijk verzorger in 2 dagdelen worden

gegeven.

o De toolset bij deze training bestaat uit een uitnodigingsflyer, handreiking met
PowerPoint presentatie en zakkaart.

e De training Zin in Storytelling’ geeft geestelijk verzorgers een handreiking om met groepen
burgers te werken. Deelnemers van bijvoorbeeld een 'rouwgroep' komen in 3 dagdelen bij
elkaar. Ze vertellen elkaar hun verhaal volgens een bepaalde structuur en dicht bij de
beleving waardoor de onderlinge verbinding en steun in de groep wordt gestimuleerd. De
methode is bijvoorbeeld geschikt voor groepsconsulten of themagroepen zoals ‘rouw’. De
groep komt minimaal 3 keer bij elkaar. De toolset bestaat uit een handreiking en
uitnodigingsflyer.

o De workshop ‘Jezelf Profileren en Acquisitie’ is ontwikkeld voor geestelijk verzorgers zelf,
om hen te ondersteunen in het bekendmaken van hun beroepenveld in de wijk. In dit
dagdeel komen de volgende thema's aan bod: pitchen, effectief communiceren, voeren van
een acquisitiegesprek, wat is de toegevoegde en onderscheidende waarde van het werk
van de geestelijk verzorger ten opzichte van professionals als een psycholoog. De training
wordt verzorgd door Sandrine Kwast van WEERInREGIE. Vrij te downloaden materiaal in
de toolset: hand-out en flyer.

Titel CONNECT-studie: Op weg naar passende geestelijke
verzorging voor ouders van ernstig zieke kinderen in de
thuissituatie

Uitvoering: Universitair Medisch Centrum Utrecht

Julius Centrum
Huisartsgeneeskunde

Subsidiebedrag: € 299.900
Status: afgerond
Doelen project bereikt: ja
Producten: zZie hieronder
Publicaties, lezingen: ja

De resultaten van dit project hebben bijgedragen aan de doelstellingen c.q. beoogde resultaten
van het programma. Er is nog geen VIMP aangevraagd.

Samenvatting

Ouder zijn van een kind met een levensduur bekortende ziekte, kan ouders voor grote
levensopgaven plaatsen. De zorgverlening, de onzekerheid over het verloop van ziekte, een
vermoedelijk vroegtijdig overlijden van hun kind en de aanpassingen die dat van hen en van
hun gezin vraagt geven aanleiding tot levensvragen. Ouders en zorgverleners praten niet
makkelijk met elkaar over zingeving, terwijl zingeving een belangrijke rol speelt bij
besluitvorming en de omgang met de gevolgen van de ziekte. Hierdoor komt zowel de
signalering van ouders die in de knel komen als de verwijzing naar de juiste zorg niet tot stand.
In dit project werd onderzocht wat veel voorkomende levensvragen van ouders zijn en hoe
ouders daarmee omgaan. Met behulp van actieonderzoek, hebben ouders, zorgverleners en
onderzoekers in nauwe samenwerking materialen gemaakt die zorgverleners en ouders helpen
samen te praten over levensvragen die hen bezighouden. Voor zorgverleners is een
informatieboekje gemaakt en een handleiding hoe zij hierover in gesprek kunnen gaan. Voor
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ouders en zorgverleners zijn gesprekskaarten gemaakt die kunnen helpen woorden te geven
aan levensvragen en betekenisgeving. Daarnaast zijn een webpagina een scholing voor
zorgverleners gemaakt. De scholing en materialen geven eerstelijns zorgverleners inzicht in
hoe ouders omgaan met zingeving, en bieden hen handreikingen om hierover gefaseerd in
gesprek te gaan. De meeste ouders waarderen dat hun levensvragen worden gezien en dat
erover kan worden gesproken.

Kenniswerkplaats Zingeving

09.

Titel Kenniswerkplaats voor Zingeving en Geestelijke verzorging
Uitvoering: Universiteit voor Humanistiek

Subsidiebedrag: € 1.199.655

Status: lopend

Doelen project bereikt: nog niet

Producten: zie hieronder

Publicaties, lezingen: ja

De resultaten van dit project dragen naar verwachting bij aan de doelstellingen c.q. beoogde
resultaten van het programma.

Samenvatting
De landelijke Kenniswerkplaats ‘Zingeving en Geestelijke Verzorging’ (KWP |) is op 1 oktober
2021 van start gegaan. Het doel van de Kenniswerkplaats ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’
(KWP 1) is het samenbrengen en ontwikkelen van kennis over praktijken van Geestelijke
Verzorging Thuis. Opleiders, onderzoekers, professionals, cliénten en ook vrijwilligers en
mantelzorgers werken nauw samen in de 3 onderdelen van het project.
De ontwikkeling van een kennisinfrastructuur met daarbij behorend:
e een kennisbank waarin kennis van diverse soorten toegankelijk wordt gemaakt voor
geestelijk verzorgers en andere professionals met interesse in zorg voor zingeving
e een kennisagenda GV-Thuis waarin de onderwerpen staan voor toekomstig onderzoek en
kennisontwikkeling
een platform (online en fysiek) voor uitwisseling en samenwerking
e de vorming van een leergemeenschap rond 10 leernetwerken waarin nieuwe interventies
worden ontwikkeld en beproefd voor de GV-Thuis, die uiteenlopende thematieken en
doelgroepen in de thuissituatie beslaan.
het uitvoeren van effectonderzoek naar de doelen, behoeften, uitkomsten en interventies in de
GV-Thuis, gekoppeld aan de interventieontwikkeling in de leernetwerken en aan bestaand
onderzoek in de GV-Thuis. Dit onderzoek is gericht op de ontwikkeling van PROM’s (patient
reported outcome measures) waarmee in een volgende fase na deze 2 jaar, grootschaliger
kan worden onderzocht of en waar in de GV-Thuis deze uitkomsten zichtbaar zijn. Behoeften
van cliénten en uitkomsten van GV worden via interviews met geestelijk verzorgers en
cliénten in de diverse leernetwerken kaart gebracht. Er is samen met geestelijk verzorgers
een format voor de beschrijving van interventies ontwikkeld. Inmiddels zijn diverse interventies
beschreven en gepubliceerd in de kennisbank.

Bereikte resultaten

o diverse producten vanuit de leernetwerken, zoals een training, beslisboom, verwijzingstool
en werkwijzenbeschrijvingen.

e kennisagenda GV-Thuis

plan Kennisbank GV-Thuis

plan vervolg Kenniswerkplaats

werkgroep ambassadeurs Zorg voor Zingeving

kennisagenda ZvZ Thuis

inzicht in (niet-)werkzame factoren interdisciplinaire samenwerking

inzicht in ontwikkelingen GV-opleidingen

inzicht in leren in leernetwerken
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e beschrijving systematiek van leren in leernetwerken

e presentatie op studiedagen, symposia, congressen

e eindconferentie ‘Kennisfestival 2.0’

e publicaties in vak- en wetenschappelijke tijdschriften

¢ handleiding voor beschrijving interventies

e eerste versie collectie PROM’s

e beschreven werkwijzen

Titel Kenniswerkplaats Zorg voor Zingeving Thuis, uitbreiding van
de Kenniswerkplaats Zingeving en Geestelijke verzorging

Uitvoering: Universiteit voor Humanistiek

Subsidiebedrag: €1.673.372

Status: lopend

Doelen project bereikt: nog niet

Producten: zie hieronder

Publicaties, lezingen: ja

De resultaten van dit project dragen naar verwachting bij aan de doelstellingen c.q. beoogde
resultaten van het programma.

Samenvatting

De Kenniswerkplaats ‘Zorg voor Zingeving in de Thuissituatie’ (KWP II) gestart op 1 oktober
2022 heeft als missie het versterken van de aandacht voor zingeving bij cliénten door
professionals op het brede terrein van zorg en welzijn. Dit doet zij door middel van
leernetwerken waarin professionals, cliénten en onderzoekers samenwerken en leren rondom
een bepaalde thematiek of doelgroep (bv. dementie, jongeren, migranten). Daarnaast worden
er zeven brancheprojecten uitgevoerd gericht op specifieke zorg- en welzijnspraktijken
(huisartsenzorg, verpleging, fysio- en ergotherapie, sociaal werk, jeugdzorg, ggz en
vrijwilligerswerk). Deze projecten bestaan uit 3 delen: een behoeftenonderzoek onder
professionals en cliénten; een kennisoverzicht; en de ontwikkeling van een onderwijsmodule. In
een overkoepelend project wordt een aantal lijnen samengebracht: zingevingsbehoeften bij
cliénten en professionals; differentiatie tussen beroepen en cliénten; en expertiseontwikkeling
rondom zorg voor zingeving.

Beoogde resultaten

Bij de uitbreiding van de Kenniswerkplaats wordt aangesloten bij lopende en afgeronde

initiatieven en producten, zoals de 3 PLOEG-onderzoeken, de 7 actieonderzoeken binnen het

programma ‘Zingeving en Geestelijke Verzorging’ en de projecten van de deelprojectgroep

Onderwijs, onderdeel van de ondersteuningsstructuur Geestelijke Verzorging Thuis.

Beschikbare onderwijs- en praktijkmaterialen, richtlijnen, handleidingen en modules, vormen al

een belangrijke basis waarop verder wordt gebouwd in de Kenniswerkplaats.

De uitbreiding van de Kenniswerkplaats met ZvZ-Thuis resulteert in:

e een passende structuur van kennisdeling voor het platform ZvZ-Thuis, inclusief groep
ambassadeurs ZvZ en uitbreiding van de kennisbank

o diverse producten ontwikkeld in leernetwerken, waaronder enkele goed beschreven
interventies; werkwijzen voor zingevingsondersteuning; scholingsproducten en methodieken

o diverse producten ontwikkeld in de brancheprojecten, waaronder handreikingen of
soortgelijke kennisdocumenten als resultaat van de kennissynthese; en modulen ontwikkeld
voor diverse groepen professionals en vrijwilligers

e een gevalideerde kennisagenda ZvZ-Thuis

e input voor de eventuele toekomstige ontwikkeling van een Kwaliteitsstandaard Zingeving en
Spiritualiteit in Zorg en Welzijn

o wetenschappelijke artikelen in internationale tijdschriften en vakpublicatie in
Nederlandstalige vaktijdschrift

e presentaties en workshops op congressen en symposia
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Het overkoepelend onderzoeksproject levert de volgende opbrengsten op:

e kennis over zingeving en zingevingsbehoeften bij diverse cliént- en beroepsgroepen,
verdisconteerd in publicaties en presentaties en in een verhalenbank als onderdeel van de
kennisbank op de Kenniswerkplaats-website; verder ontwikkelde inzichten over het in kaart
brengen van zingeving (behoeften, staat van zingeving en het proces hierin) door middel
van onderzoeksinstrumenten en —procedures (onderzoekslijn 1)

e kennis over goede praktijken van interdisciplinaire samenwerking en de benodigde
differentiatie in rollen tussen professionals, cliéntgroepen of zingevingsthema'’s
(onderzoekslijn 2)

e kennis over generieke en specifieke elementen van onderwijsmodulen en over benodigde
expertise van onderwijsgevenden in diverse opleidingen, als input voor opleidingen of
scholingen (onderzoekslijn 3)

Implementatie

11.

Titel Zinvol implementeren: een narratieve methodiek gericht op
kennisbenutting in contexten van zorg voor zingeving thuis

Uitvoering: VU Amsterdam
Faculteit Religie & Theologie

Subsidiebedrag: € 299.943

Status: moet nog starten

Doelen project bereikt: nog niet

Producten: nog niet

Publicaties, lezingen: nog niet

De resultaten van dit project hebben nog niet kunnen bijdragen aan de doelstellingen c.qg.
beoogde resultaten van het programma.

Samenvatting
Zorg voor Zingeving (ZvZ) in de thuissituatie is van groot maatschappelijk belang. Brede
samenwerkingsverbanden van praktijkorganisaties, onderzoeksinstellingen en andere partners
hebben in de afgelopen jaren hard gewerkt aan het ontwikkelen van materialen, tools en
methodieken die ZvZ in de thuissituatie bevorderen. Het materiaal dat tot nu toe is ontwikkeld,
is grotendeels gebundeld in de kennisbank van de Kenniswerkplaats. Tot nu toe is er weinig tijd
geweest om deze ontwikkelinitiatieven duurzaam te implementeren en te zorgen voor
bevredigende kennisbenutting. Dergelijke kennisbenutting vraagt om taal die verder gaat dan
belemmerende en bevorderende factoren of een praktische implementatie richtlijn. Met dit
project wordt daarom een duurzaam implementatienetwerk en een narratieve
implementatiemethodiek ontwikkeld, waarmee de ontwikkelde kennis en materialen landelijk
kunnen bijdragen aan betekenisvolle ZvZ. Dit wordt gedaan door:
e het faciliteren, inspireren, adviseren en monitoren van een leerhub waarin
e de (praktijk)verhalen en geleerde lessen uit de verspreidings- en implementatie-impulsen
(VIMPs) worden geintegreerd met wetenschappelijke implementatie-kennis en technieken,
om
e op basis hiervan een narratieve methode voor implementatieplannen te ontwikkelen
en
e kennisbenutting per doelgroep en thema gebundeld te borgen aan de hand van
proceshandleidingen en protocollen
om

e uiteindelijk door bestendiging van de leerhub een landelijk dekkend implementatie netwerk
te vestigen dat aansluit bij actuele ontwikkelingen in de praktijk van ZvZ en GV-Thuis en de
kennisinfrastructuur

Het is voor de praktijk van GV -thuis en zingevingsvraagstukken belangrijk dat implementatie
verankerd en geworteld is in de lokale context, behoeften en mogelijkheden. In een lokale
praktijk zijn meerdere actoren relevant en al in min of meerdere mate actief. Voor mensen
zonder zorg- of ondersteuningsvraag zijn de lokale gemeenten van belang. Bij meer dan helft
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van de gemeenten is het concept positieve gezondheid expliciet benoemd. Zingeving neemt in
dit concept een belangrijke plek in, maar veel gemeenten worstelen met de concrete toepassing
hiervan in de praktijk. Mensen in de thuissituatie die wel een zorg- of begeleidingsvraag
hebben, komen vaak al in contact met verschillende professionals. In veel beroepsgroepen
zoals verpleegkunde, sociaal werk of geneeskundige beroepen staat een holistische, of ook wel
integrale, aanpak benoemd als onderdeel van de discipline, maar ook hier zien we nog
noodzaak voor concrete en praktische implementatie van het HOE van ZvZ. Sommige mensen
hebben gespecialiseerde geestelijke verzorging nodig, die wordt veelal verstrekt vanuit de
relatief nieuwe Centra voor Levensvragen (CvL). Zij werken met geestelijk verzorgers die
gemiddeld circa 1 tot 5 uur per week inzetbaar zijn, vaak naast een reguliere baan in een
intramurale setting. Dit maakt dat de betrokken geestelijk verzorgers doorgaans weinig tijd
hebben voor ‘overhead’ voor ‘hun’ CvL, waaronder implementatie meestal wordt geschaard.
Hiervoor is in de huidige subsidieregeling ook geen financiéle ruimte. Professionele
ontwikkeling van de geestelijk verzorger gaat dan ook bijna altijd in eigen tijd en op eigen
kosten. Ook de regiocodrdinatoren/ -managers van de CvL’s worden niet gefaciliteerd voor het
implementeren van (nieuwe) werkwijzen. Implementatie komt daardoor onder druk te staan.

Zowel in de actieonderzoeken als in de huidige leergemeenschap van de Kenniswerkplaats
wordt door de deelnemers het gezamenlijk leren in een netwerk als een succesfactor gezien in
het slagen van implementeren in de lokale praktijk. Omdat implementatie van ZvZ nog in de
kinderschoenen staat, wordt als kern van dit project een leerhub ontwikkeld. In de leerhub
komen vertegenwoordigers vanuit de praktijk van ZvZ, onderzoekers en
implementatiedeskundigen bij elkaar om in een voortdurend heen en weer gaan van
(praktijk)verhalen en implementatie-kennis met elkaar uit te wisselen en van en met elkaar te
leren, volgens een lemniscaatmodel. In de leerhub worden ervaringen ten behoeve van de
overkoepelende implementatiekennis opgetekend met behulp van een narratieve methode die
vervolgens gevoed en geduid worden door de theorie van Implementation Mapping. De leerhub
is zodoende in staat om nauw aan te sluiten bij de context en behoeften van de doelgroep en
de stakeholders, zoals dit ook in eerder actieonderzoek een succesvolle manier gebleken om
recht te doen aan de aard van implementatie en praktijk beinvioeding. Nieuwe VIMPs kunnen
gemakkelijk aansluiten bij de leerhub. Zodoende kan de leerhub zich tot een duurzaam dekkend
implementatienetwerk ontwikkelen. Op deze manier wordt tegelijk gewerkt aan eigenaarschap
en regie van de implementatie.

Er is nog weinig bekend over welke implementatiestrategieén passend zijn om praktische tools
en instrumenten te introduceren, verspreiden en te borgen die specifiek de ZvZ in de
thuissituatie bevorderen. De doelstelling van dit project is om zowel te experimenteren met een
implementatienetwerk als tot een narratieve methodiek te komen die in de praktijk van ZvZ in de
thuissituatie implementatie en kennisbenutting mogelijk maakt voor professionals in de
eerstelijnszorg en sociaal domein, inclusief geestelijk verzorgers. Dit wordt gedaan door het op
narratieve wijze in kaart brengen van de implementatietrajecten en geleerde
implementatielessen van de verspreidings- en implementatie-impulsen (VIMPs) van ZvZ,
waarna vervolgens parameters voor een methode voor het maken van implementatieplannen
gedestilleerd wordt. De VIMPs worden gevormd door de eerdere actieonderzoeken, mogelijk
aangevuld met VIMPs vanuit PLOEG, leernetwerken van de Kenniswerkplaats en andere
projecten rondom GV en ZvZ in de thuissituatie. Deze VIMPs gaan samenwerken in een
leerhub die het mogelijk maakt om van en met elkaar te leren hoe context sensitieve
implementatieplannen ontwikkeld kunnen worden die ZvZ bevorderen. Immers, de
professionalisering van ZvZ vraagt om taal die verder gaat dan belemmerende en
bevorderende factoren of een praktische implementatie richtlijn: ZvZ is zorg die niet makkelijk in
richtlijnen of protocollen is te vangen. Daarnaast is het is nog te vroeg om al allerlei zaken uit te
sluiten en zo te werken aan een blauwdruk. Tot slot is de context zo rijk - en zingeving nog zo
weinig eenduidig - dat het geven van een narratief waarschijnlijk meer helpend is dan een lijst
met factoren of een richtlijn. Het project is hiermee gefocust op het inrichten, uitproberen en
borgen van een wetenschappelijk onderbouwde narratieve methode voor context sensitieve
implementatie van ZvZ. De onderzoeksvraag van dit onderzoek is: Hoe kunnen we door middel
van een leerhub vanuit de individuele VIMPs elementen ophalen om een narratieve methode
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voor implementatieplannen te ontwikkelen en te borgen die zowel tegemoetkomt aan de
behoefte van de doelgroep en professionals ten aanzien van ZvZ in de thuissituatie, als recht
doet aan wetenschappelijke implementatiekennis en technieken?
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F Opbrengsten per thema en doelgroep
1. Verspreiding actieonderzoeken over Nederland

Meppel, Dalfsen, Zwolle en Nijmegen

Utrecht stad en Zuidoost Utrecht

Noord-Holland en Flevoland

2. Producten per thema
2.1 Behoeften van cliénten

LinkingZin (01

Artikel: Echt luisteren leidt tot maatwerk

Artikel over de behoeften van thuiswonende ouderen
aan ondersteuning bij zingeving

Geestelijk verzorgers, huisartsen/POH, professionals
sociaal domein, vrijwilligers, overige eerstelijns
zorgprofessionals

Factsheets: (1) West-Brabant en Tholen; (2) Zuid-Hollandse eilanden; (3) Rotterdam en omstreken

Factsheets over de behoefte aan
zingevingsondersteuning van 50-plussers en
mensen in de palliatieve fase en hun naasten. Ook is
informatie verzameld over reeds aanwezig aanbod
en de aansluiting tussen behoefte en aanbod.

Geestelijk verzorgers, huisartsen/POH, professionals
sociaal domein, vrijwilligers, overige eerstelijns
zorgprofessionals

Infographic en handleiding: de Regio in kaart

Infographic en handleiding die methode weergeeft
om zingevingsaanbod in de thuissituatie in beeld te
brengen zodat andere professionals deze ook
kunnen inzetten.

Geestelijk verzorgers, huisartsen/POH, professionals
sociaal domein, vrijwilligers, overige eerstelijns
zorgprofessionals

Zinvinder: animatie en infographic

Het geeft inzicht diverse behoeften en ondersteuning
op basis van 2 assen, 4 kwadranten en
pictogrammen. De Zinvinder kan richting geven aan
de aard van ondersteuning die burgers zelf zoeken
of voor mogelijke verwijzing door hulpverleners.

Burgers, hulpverleners, vrijwilligers

Podcast serie Verkennen en aansluiten

Bestaande uit 3 afleveringen:

1. Een ansichtkaart als ijsbreker (BRT)
2. De vrijwilliger als smeerolie. (ZHE)
3. Moed om te leven in plaats van
overleven. (Rotterdam e.o.)

Geestelijk verzorgers, huisartsen/POH, professionals
sociaal domein, vrijwilligers, overige eerstelijns
zorgprofessionals

Visueel verslag slotbijeenkomst

Het visueel verslag geeft de inhoud weer van de
presentaties, workshops en uitwisseling tijdens de
slotbijeenkomst van Linking-Zin

Geestelijk verzorgers, huisartsen/POH, professionals
sociaal domein, vrijwilligers, overige eerstelijns
zorgprofessionals
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https://www.hogeschoolrotterdam.nl/onderzoek/projecten-en-publicaties/pub/echt-luisteren-leidt-tot-maatwerk-behoeften-v/e7e72e1e-2302-4168-a53d-a676d2d6e94c/
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/ffd88ac2ccdd41c683f7a537a44f6ce0/factsheet-brt---1.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/ffd88ac2ccdd41c683f7a537a44f6ce0/factsheet-zhe---1.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/ffd88ac2ccdd41c683f7a537a44f6ce0/factsheet-rdam-en-omgeving--1.pdf
file:///%5C%5Cfileserver-03%5Cg-$%5CPalliatieve%20Zorg%5C4d%20Zingeving%5C2%20Programmabeheer%5C1%20Achtergrond%20en%20documentatie%5CCoordinerend%20actieonderzoek%5C2022%5CEen%20overzicht%20ontbreekt%20vaak%20of%20is%20erg%20eenzijdig.%20In%20actieonderzoek%20Linking-Zin%20hebben%20we%20doelgroepen%20en%20aanbod%20in%20drie%20regio%E2%80%99s%20in%20kaart%20gebracht.%20Onze%20methode%20hebben%20we%20weergegeven%20in%20deze%20infographic%20en%20is%20nu%20ook%20bruikbaar%20voor%20anderen
https://www.youtube.com/watch?v=36vZyUoHejs
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/7e2216c769694071b8acea916a969852/handleiding-zinvinden-animatie.pdf
https://open.spotify.com/show/1fWBpz8
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Artikel: Sensitief voor zingeving in de dagelijkse praktijk van het sociaal werk

Artikel over zingeving in de dagelijkse praktijk van
sociaal werk, die ingaat op (1) welke
zingevingsvragen kunnen spelen onder
thuiswonende ouderen, (2) welke passende
ondersteuningsmogelijkheden zijn, en (3) hoe hierin
kan worden samengewerkt.

Sociaal domein (sociaal werker, maatschappelijk
werker, Wmo-consulent, opbouwwerker,
ouderenadviseur)

CONNECT (08

CONNECT-toolkit: Ouders van ernstig zieke kinderen ondersteunen

De CONNECT- toolkit bestaat uit:
e een informatiefolder

e gesprekshandleiding

e gesprekskaarten

e een geaccrediteerde scholing

Eerstelijns-zorgprofessionals in de kinderpalliatieve
zorg

2.2

PLOEG 2

Gespreksmodel In dialoog met je levensverhaal

Beroepsinhoud geestelijke verzorging in de thuissituatie

In een reeks van 6 individuele gesprekken nodigt de
geestelijke verzorger een gesprekspartner te
reflecteren en delen over levensvragen aan de hand
van diens levensverhaal. De kracht van het model
schuilt zowel in de praktische uitwerking als in het
wetenschappelijk kader waarop het model
gebaseerd is.

Geestelijk verzorgers (in de eerstelijns palliatieve
zorg)

Werkboek in dialoog met je levensverhaal

Het werkboek dient als voorbereiding en naslagwerk
voor cliénten/patiénten om te werken met het
gespreksmodel.

Cliénten/patiénten

Informatiefolder In dialoog met je levensverhaal

Deze folder informeert cliénten/patiénten over de
gesprekken met een geestelijk verzorger aan de
hand van het model.

Cliénten/patiénten

SamenZin (04

Toolbox evalueren zorg voor zingeving

Een fysieke toolbox voor de evaluatie van de zorg
voor zingeving met de cliént/patiént.

Geestelijk verzorgers en POH-GGZ

2.3 Data, meten en evaluatie

Tarieven geestelijke verzorging 2022 en 2023

Adviestarieven die gehanteerd kunnen worden in het
kader van de subsidieregeling Geestelijke
Verzorging in de thuissituatie

Geestelijk verzorgers, beleidsmakers

2.4 Onderwijs en scholing

LinkingZin (01

Handleiding training Signaleren behoefte zingevingsondersteuning en matching
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https://www.waardenwerkdigitaal.nl/p/sensitief-voor-zingeving-in-de-dagelijkse-praktijk-van-het-sociaal-werk/6602
https://www.kenniswerkplaatszingeving.nl/show/pub/16/connect-toolkit-ouders-van-ernstig-zieke-kinderen-ondersteunen
file:///%5C%5Cfileserver-03%5Cg-$%5CPalliatieve%20Zorg%5C4d%20Zingeving%5C2%20Programmabeheer%5C1%20Achtergrond%20en%20documentatie%5CCoordinerend%20actieonderzoek%5C2022%5Cn%20de%20CONNECT-scholing%20leren%20deelnemers%20hoe%20ouders%20betekenisgeving%20en%20levensvragen%20ervaren%20wanneer%20hun%20kind%20een%20levensbedreigende%20ziekte%20krijgt.%20Deelnemers%20worden%20getraind%20in%20het%20herkennen%20en%20erkennen%20van%20betekenisvragen%20van%20ouders,%20het%20voeren%20van%20verkennende%20gesprekken%20met%20ouders%20over%20betekenisgeving,%20en%20krijgen%20inzicht%20in%20bestaande%20mogelijkheden%20van%20professionele%20ondersteuning.
https://palliaweb.nl/getmedia/34784b7d-c79c-4f8e-bd0a-335498d88207/In-dialoog-met-je-levensverhaal-Gespreksmodel-geestelijk-verzorgers.pdf
https://palliaweb.nl/getmedia/7ed8ef68-5718-4124-b552-01745ba61072/In-dialoog-met-je-levensverhaal-patientenWerkboek-online.pdf
https://palliaweb.nl/getmedia/27b608c4-6d94-4b24-9373-a350daa8fbbd/In-dialoog-met-je-levensverhaal-folder.pdf
https://www.uvh.nl/zorgvoorzingeving
https://vgvz.nl/wp-content/uploads/2022/09/Tarieven-2023_2022.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/957792d5e22b4106a25ac1bcecca060e/handleiding-training-regio-brt-online.pdf
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Trainingshandleiding voor geestelijk verzorgers die
deze training willen verzorgen

Geestelijk verzorgers

SamenZin (04

Handleiding training Zingeving in het werk van de POH-GGZ

Handleiding voor opleiders voor het geven van de
training 'Zingeving in het werk van de POH-GGZ'

POH-GGZ

Toolbox (07

Toolbox voor geestelijk verzorgers - trainingen

Toolbox voor geestelijk verzorgers uit het
actieonderzoek 'Toolbox voor signaleren en
bespreken van zingevingsvragen: actieonderzoek in
Noord-Holland en Flevoland.'

Geestelijk verzorgers

CONNECT (08

CONNECT-scholing: Betekenisgeving in de kinderpalliatieve zorg

In de CONNECT-scholing leren eerstelijns
zorgprofessionals in de kinderpalliatieve zorg ouders
beter te ondersteunen bij betekenisgeving en
levensvragen.

Eerstelijns zorgprofessionals in de kinderpalliatieve
zorg

PLOEG 3

Handleiding lesmodule Signaleren van en verwijzen bij zingeving

Docentenhandleiding voor een hbo-module over
signaleren en verwijzen rondom zingeving voor
verpleegkundigen

Hbo-verpleegkundige niveau 6, physician assistant
(7), verpleegkundige. specialist (7)

PLOEG 2

Training in dialoog met je levensverhaal

Onderwijsplan Zingeving in zorg & sociaal domein
van deelprojectgroep Onderwijs van het project GV-
Thuis.

Geestelijk verzorgers

DPG Onderwijs

Onderwijsplan Zingeving in zorg & sociaal domein

Onderwijsplan voor aandacht voor Zingeving in zorg
& sociaal domein.

Bestuurders en beleidsmakers (in onderwijs)

2.5 Organisatorische inbedding

PLOEG 1

Adviesrapport

Adviesrapport over doorontwikkeling en inbedding
organisaties geestelijke verzorging in de
thuissituatie

Beleidsmakers

Werkboek geestelijke verzorging in de thuissituatie

Het werkboek geestelijke verzorging in de
thuissituatie helpt bij het opzetten en verder
vormgeven van de organisatie van geestelijke
verzorging thuis.

Geestelijk verzorgers en andere zorgprofessionals
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https://www.uvh.nl/uvh.nl/up/ZimojduKwC_Handleiding_cursus_Zingeving_POH-GGZ-220720_DEF.pdf
https://palliatievezorgnoordhollandflevoland.nl/Wat-we-doen/Projecten/Toolbox-zingeving/Zingeving-in-de-zorg
https://www.kinderpalliatief.nl/ondersteuning/belangrijke-methodes-tools/connect
https://palliaweb.nl/onderwijsmaterialen/signalering-zingeving-in-het-verpleegkundig-proces
https://www.tilburguniversity.edu/nl/onderzoek/instituten-en-researchgroepen/luce/dialoog-met-je-levensverhaal
https://www.agora.nl/wp-content/uploads/2021/01/Onderwijsplan-Zingeving-in-zorg-en-sociaal-domein-publieksversie.pdf
https://palliaweb.nl/getmedia/025da09f-f971-40af-bee4-f2e660124a57/adviesrapport-doorontwikkeling-gv.pdf
https://palliaweb.nl/getmedia/171ca558-db83-4dd5-be4c-4794ebbe2752/werkboek-verder-vormgeven-gv.pdf
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Werkboek geestelijke verzorging in de thuissituatie: praktijkvoorbeelden

Praktijkvoorbeelden vanuit de best practices is het
werkboek

Geestelijk verzorgers en andere zorgprofessionals

2.6 Samenwerking

ZINSITIEF (02

Folder Samenwerken in Zingeving; elementen voor een infrastructuur GV-thuis

De folder beschrijft hoe samenwerken in zingeving in
het sociaal domein kan worden ingericht; met wie,
waarom en in welke vormen.

Sociaal domein, geestelijk verzorgers, bestuurders en
beleidsmedewerkers

Artikel in Tijdschrift Geestelijke Verzorging (publicatie volgt)

Dit vakblad artikel zal voor Geestelijk Verzorgers
handvatten bieden om de samenwerking met
wijkprofessionals aan te gaan in het vinden en
begeleiden van thuiswonende ouderen bij
zingevingsvragen.

Geestelijk verzorgers

Zinvol Samenwerken (03

e-learning Interprofessioneel samenwerken rond zingeving in de thuissituatie

E-learning die de resultaten en opbrengsten van het
actieonderzoek bundelt.

Geestelijk verzorgers, huisartsen/POH, professionals
sociaal domein, vrijwilligers, overige eerstelijns
zorgprofessionals

Artikel Ouderen en zingeving in de thuissituatie

In dit artikel worden de opzet en de eerste resultaten
gedeeld die implicaties hebben voor
eerstelijnsprofessionals in zorg en welzijn.

Geestelijk verzorgers, huisartsen/POH, professionals
sociaal domein, vrijwilligers, overige eerstelijns
zorgprofessionals

PLOEG 1

Gespreksmodel: Zinvolle afstemming in zorg & welzijn

Het gespreksmodel kan gebruikt worden om de
multidisciplinaire samenwerking te verbeteren in
gesprek met andere professionals uit het zorg- en
welzijnsdomein. Het biedt handvatten om het
gesprek te voeren over behoeften, verwachtingen en
afspraken.

Geestelijk verzorgers

2.7 Signaleren en verwijzen

ZINSITIEF (02

Artikel Sensitief voor zingeving in de dagelijkse praktijk van het sociaal werk

Dit vakblad artikel beschrijft aan de hand van een
casus hoe zingevingsvragen bij thuiswonende
ouderen gesignaleerd kunnen worden, welke
methodieken daarvoor zijn, welke stap na signaleren
kan komen, en hoe en met wie samenwerking
gezocht kan worden.

Sociaal domein, geestelijk verzorgers, bestuurders en
beleidsmedewerkers

Zinvol Samenwerken (03

Artikel Belang van Zingeving thuis

Dit artikel is voor (wijk)verpleegkundige die in hun
dagelijks werk cliénten ontmoeten die (mogelijk)
worstelen met levensvragen. Zij hebben een

(wijk)verpleegkundigen
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https://palliaweb.nl/getmedia/893b855f-9c8e-4c94-aa32-0bb1e2c451f8/Praktijkvoorbeelden-Verder-vormgeven-GV-thuis.pdf
https://www.kenniswerkplaatszingeving.nl/cddata/0139/files/Folder_ZINSITIEF_2022.pdf
https://rise.articulate.com/share/Y8zqBy7nZc9O5N-2M92DJCHUWJDXTh32#/
https://gerontijdschrift.nl/artikelen/ouderen-en-zingeving-in-de-thuissituatie/
https://palliaweb.nl/getmedia/21df545a-785c-4ef2-b6e5-f33008b3267c/gespreksmodel-zinvolle-afstemming.pdf
https://www.sociaaldigitaal.nl/p/sensitief-voor-zingeving-in-de-dagelijkse-praktijk-van-het-sociaal-werk/6602
https://www.nurseacademyot.nl/leermodules/leermodules_artikel/t/belang_van_zingeving_thuis
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signalerende en interveniérende rol in de zorg voor
zingeving.

CONNECT (08

Informatiebrochure

Uitleg en handreiking voor professionals om ouders
te ondersteunen bij betekenisgeving en
levensvragen.

Zorgverleners in de thuissituatie

Gesprekshandleiding

In gesprek met ouders over betekenisgeving en
levensvragen.

Zorgverleners in de thuissituatie

Even Stilstaan kaartjes

De gesprekskaartjes kunnen ingezet worden
wanneer je als ouder te maken krijgt met een
ernstige ziekte bij je kind, wanneer jullie leven door
de ziekte van jullie kind erg is veranderd of de
toekomst misschien onzeker is.

Ouders van kinderen met een levensbedreigende
aandoening

Handleiding Even Stilstaan kaartjes

Uitleg over het gebruik van de gesprekskaartjes

Ouders van kinderen met een levensbedreigende
aandoening

PLOEG 3

Handreiking Implementatie tools zorg voor ‘Zingeving in de thuissituatie’

Deze handreiking geeft aanknopingspunten voor het
implementeren van zorg voor zingeving in de
thuissituatie.

Zorgverleners, bestuurders en beleidsmakers

Signalerings- en verwijzingstool Zorg voor Zingeving

De signalerings- en verwijzingstool helpt
zorgverleners de zingevingsbehoefte van cliénten in
te schatten, te begeleiden, en indien nodig door te
verwijzen.

Zorgverleners

2.8

Linking-Zin (01

De Zinpraatkaart

Zingeving in de praktijk van andere zorgprofessionals

Een hulpmiddel zijn om makkelijker in gesprek te
gaan over zingeving

Zorg- en welzijnsprofessionals, vrijwilligers,
burgers/cliénten

De handleiding bij de Zinpraatkaart

Ondersteunend aan de Zinpraatkaart

Zorg- en welzijnsprofessionals, vrijwilligers,
burgers/cliénten

Kaartenset: op zoek naar zin bij stress: grote kaarten en kleine kaarten

Kaartenset om sensitief te worden voor zingeving bij
mensen met armoedeproblematiek en het gesprek
aan te gaan

Zorg- en welzijnsprofessionals, vrijwilligers,
burgers/cliénten

Handleiding bij kaartenset

Handleiding voor het gebruik van de kaartenset en
een ondersteunende workshop van 1 of 2
bijeenkomsten

Zorg- en welzijnsprofessionals, vrijwilligers,
burgers/cliénten

Kompas voor troost en verdieping (en handleiding)

Het kompas omvat 6 groepen van bronnen ter
ondersteuning en inspiratie met uitgebreide
verwijzingen

Vrijwilligers Palliatieve Terminale Zorg

ZINSITIEF (02)
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https://www.kinderpalliatief.nl/Portals/0/adam/Content/vn4x-gk810ejrbPqDG6QJQ/Link/20220616%20CONNECT-studie%20kinderpalliatieve%20zorg%20FOLDER%20V6.pdf
https://www.kinderpalliatief.nl/Portals/0/adam/Content/eTAkB34V5UaY96LjE4Px4A/Link/20220616%20CONNECT-studie%20kinderpalliatieve%20zorg%20HANDLEIDING%20V5.pdf
https://www.kinderpalliatief.nl/Portals/0/adam/Content/02ZkNYKBqE6KV_Q_94GCUw/Link/20220916%20CONNECT-studie%20kinderpalliatieve%20zorg%20KAARTJES%20V4%20def%20versie%20zonder%20snijranden.pdf
https://www.kinderpalliatief.nl/Portals/0/Ondersteuning/Tools/Handleiding%20KAARTJES.pdf
https://palliaweb.nl/getmedia/a8ac4b81-cc6a-4aeb-a063-01e487a17363/Handreiking-implementatie-tools-zorg-voor-zingeving-in-de-thuissituatie.pdf
https://palliaweb.nl/getmedia/c88a96ad-b690-4f3d-8347-d4f676167fdc/Informatiefolder-Signalerings-en-verwijzingstool-zorg-voor-zingeving.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/957792d5e22b4106a25ac1bcecca060e/ansichtkaart-generiek---linking-zin.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/957792d5e22b4106a25ac1bcecca060e/handleiding-ansichtkaart-generiek---online.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/957792d5e22b4106a25ac1bcecca060e/kaartenset--grote-kaarten-a5-formaat.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/957792d5e22b4106a25ac1bcecca060e/kaartenset-kleine-kaartjes---a6-formaat.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/957792d5e22b4106a25ac1bcecca060e/handleiding-kaartenset.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/44c3c7cb3b3a47b7add34d57fe51f575/kompas-voor-troost-en-verdieping-online.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/cfca1303b17c42b5ab926a25d92609ae/handleiding-kompas-voor-troost-en-verdieping.pdf
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ZINGENDA: een handvat om zingeving te agenderen

Ter inspiratie en als handvat voor sociaal werkers Sociaal domein
om expliciet met zingeving aan de slag te gaan en
het thema te agenderen

SamenZin (04

Toolbox evalueren zorg voor zingeving

Een fysieke toolbox voor de evaluatie van de zorg Geestelijk verzorgers en POH-GGZ
voor zingeving met de cliént/patiént.

Training levenskunst voor jongeren

Deze training is gericht op jongeren die bij de POH- Geestelijk verzorgers en POH-GGZ
GGZ komen met vragen die psychosociaal en
existentieel van aard zijn. Het doel is de jongeren te
ondersteunen in het zelf perspectief en nieuwe
handelingsmogelijkheden vinden, samen met andere
jongeren

2.3 Producten per doelgroep
Zie de tabellen op de volgende pagina’s.
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http://www.kenniswerkplaatszingeving.nl/cddata/0139/files/ZINGENDA_2022.pdf
https://www.uvh.nl/zorgvoorzingeving
https://www.zininutrecht.nu/aanbod/levenskunst/
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2.3.1 Voor geestelijk verzorgers

Behoefte van Factsheets: (1) West-Brabant en Tholen; (2) Onderzoek
cliénten Zuid-Hollandse eilanden; (3) Rotterdam en

omstreken. Factsheets over de behoefte aan

zingevingsondersteuning van 50-plussers en

mensen in de palliatieve fase en hun naasten.

Ook is informatie verzameld over reeds aanwezig

aanbod en de aansluiting tussen behoefte en

aanbod. Deze factsheets beiden toegankelijke
informatie over de social mapping in de regio’s.

Signaleren en De Handleiding training Signaleren behoefte Scholing
verwijzen zingevingsondersteuning en matching is een
Zingeving in trainingshandleiding voor geestelijk verzorgers
praktijk van andere  die training willen verzorgen. De training gaat
zorgprofessionals over het signaleren van de behoefte van

zingevingsondersteuning en matching vraag en

aanbod bij mensen boven de 50 en mensen in de

palliatieve fase en hun naasten in de

thuissituatie. De training wordt gegeven door

geestelijk verzorgers en reikt kennis en

vaardigheden aan voor zorg- en

welzijnsprofessionals over het signaleren van
zingevingsvragen, mogelijke
ondersteuningsbehoefte en verwijsopties.

Beroepsinhoud De Toolbox evalueren zorg voor zingeving is een  Instrument
geestelijke fysieke toolbox voor de evaluatie van de zorg
verzorging in de voor zingeving met de cliént/patiént.

thuissituatie

Organisatorische Een training Jezelf Profileren en Acquisitie: bekijk ~ Scholing
inbedding hier de flyer en de hand-out

geestelijke

verzorging thuis



https://www.hogeschoolrotterdam.nl/onderzoek/projecten-en-publicaties/pub/echt-luisteren-leidt-tot-maatwerk-behoeften-v/e7e72e1e-2302-4168-a53d-a676d2d6e94c/
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/ffd88ac2ccdd41c683f7a537a44f6ce0/factsheet-brt---1.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/ffd88ac2ccdd41c683f7a537a44f6ce0/factsheet-zhe---1.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/ffd88ac2ccdd41c683f7a537a44f6ce0/factsheet-rdam-en-omgeving--1.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/ffd88ac2ccdd41c683f7a537a44f6ce0/factsheet-rdam-en-omgeving--1.pdf
file:///%5C%5Cfileserver-03%5Cg-$%5CPalliatieve%20Zorg%5C4d%20Zingeving%5C2%20Programmabeheer%5C1%20Achtergrond%20en%20documentatie%5CCoordinerend%20actieonderzoek%5C2022%5CEen%20overzicht%20ontbreekt%20vaak%20of%20is%20erg%20eenzijdig.%20In%20actieonderzoek%20Linking-Zin%20hebben%20we%20doelgroepen%20en%20aanbod%20in%20drie%20regio%E2%80%99s%20in%20kaart%20gebracht.%20Onze%20methode%20hebben%20we%20weergegeven%20in%20deze%20infographic%20en%20is%20nu%20ook%20bruikbaar%20voor%20anderen
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/957792d5e22b4106a25ac1bcecca060e/handleiding-training-regio-brt-online.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/957792d5e22b4106a25ac1bcecca060e/handleiding-training-regio-brt-online.pdf
https://www.kenniswerkplaatszingeving.nl/cddata/0139/files/Folder_ZINSITIEF_2022.pdf
https://www.kenniswerkplaatszingeving.nl/cddata/0139/files/Folder_ZINSITIEF_2022.pdf
https://www.uvh.nl/zorgvoorzingeving
https://www.uvh.nl/uvh.nl/up/ZimojduKwC_Handleiding_cursus_Zingeving_POH-GGZ-220720_DEF.pdf
https://www.uvh.nl/uvh.nl/up/ZimojduKwC_Handleiding_cursus_Zingeving_POH-GGZ-220720_DEF.pdf
https://palliatievezorgnoordhollandflevoland.nl/Portals/7/adam/Inhoud/hDjeTd2B9kCjVYUUDMDxXw/Tekst/22066%20AUMC%20Flyer_def.pdf
https://palliatievezorgnoordhollandflevoland.nl/Portals/7/adam/Inhoud/hDjeTd2B9kCjVYUUDMDxXw/Tekst/22032%20Profileren%20en%20aquisitie%20Handout%20def.pdf
https://palliatievezorgnoordhollandflevoland.nl/Wat-we-doen/Projecten/Toolbox-zingeving/Zingeving-in-de-zorg
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Samenwerking Het gespreksmodel Zinvolle afstemming in zorg Instrument
en welzijn kan gebruikt worden om de
multidisciplinaire samenwerking te verbeteren in
gesprek met andere professionals uit het zorg-
en welzijnsdomein. Het biedt handvatten om het
gesprek te voeren over behoeften, verwachtingen
en afspraken.

Beroepsinhoud Het gespreksmodel /n dialoog met je Instrument

geestelijke levensverhaal: in een reeks van 6 individuele
verzorging in de gesprekken nodigt de geestelijke verzorger een
thuissituatie gesprekspartner te reflecteren en delen over

levensvragen aan de hand van diens
levensverhaal. De kracht van het model schuilt
zowel in de praktische uitwerking als in het
wetenschappelijk kader waarop het model
gebaseerd is.

Onderwijs en Onderwijsplan Zingeving in zorg & sociaal Beleid
scholing domein
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https://palliaweb.nl/getmedia/21df545a-785c-4ef2-b6e5-f33008b3267c/gespreksmodel-zinvolle-afstemming.pdf
https://palliaweb.nl/getmedia/21df545a-785c-4ef2-b6e5-f33008b3267c/gespreksmodel-zinvolle-afstemming.pdf
https://palliaweb.nl/getmedia/21df545a-785c-4ef2-b6e5-f33008b3267c/gespreksmodel-zinvolle-afstemming.pdf
https://palliaweb.nl/getmedia/171ca558-db83-4dd5-be4c-4794ebbe2752/werkboek-verder-vormgeven-gv.pdf
https://palliaweb.nl/getmedia/171ca558-db83-4dd5-be4c-4794ebbe2752/werkboek-verder-vormgeven-gv.pdf
https://palliaweb.nl/getmedia/171ca558-db83-4dd5-be4c-4794ebbe2752/werkboek-verder-vormgeven-gv.pdf
https://palliaweb.nl/getmedia/893b855f-9c8e-4c94-aa32-0bb1e2c451f8/Praktijkvoorbeelden-Verder-vormgeven-GV-thuis.pdf
https://palliaweb.nl/getmedia/34784b7d-c79c-4f8e-bd0a-335498d88207/In-dialoog-met-je-levensverhaal-Gespreksmodel-geestelijk-verzorgers.pdf
https://palliaweb.nl/getmedia/34784b7d-c79c-4f8e-bd0a-335498d88207/In-dialoog-met-je-levensverhaal-Gespreksmodel-geestelijk-verzorgers.pdf
https://www.tilburguniversity.edu/nl/onderzoek/instituten-en-researchgroepen/luce/dialoog-met-je-levensverhaal
https://www.agora.nl/wp-content/uploads/2021/01/Onderwijsplan-Zingeving-in-zorg-en-sociaal-domein-publieksversie.pdf
https://www.agora.nl/wp-content/uploads/2021/01/Onderwijsplan-Zingeving-in-zorg-en-sociaal-domein-publieksversie.pdf
https://vgvz.nl/wp-content/uploads/2022/09/Tarieven-2023_2022.pdf
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2.3.2 Voor zorgverleners

Behoefte van Factsheets: (1) West-Brabant en Onderzoek
cliénten Tholen; (2) Zuid-Hollandse
eilanden; (3) Rotterdam en
omstreken. Factsheets over de
behoefte aan
zingevingsondersteuning van 50-
plussers en mensen in de
palliatieve fase en naasten. Ook is
informatie verzameld over
aanwezig aanbod en de
aansluiting tussen behoefte en
aanbod.

Signaleren en Training het signaleren van de
verwijzen behoefte van
Zingeving in zingevingsondersteuning en
praktijk van andere = matching vraag en aanbod bij
zorgprofessionals mensen boven de 50 en mensen
in de palliatieve fase en hun
naasten in de thuissituatie.
Geestelijk verzorgers geven de
training en reiken kennis en
vaardigheden aan voor zorg- en
welzijnsprofessionals over het
signaleren van zingevingsvragen,
mogelijke ondersteuningsbehoefte
en verwijsopties.

Scholing

Instrument

Instrument

Zingeving in De Zinpraatkaart is een
praktijk van andere  hulpmiddel zijn om makkelijker in
zorgprofessionals gesprek te gaan over zingeving

Zingeving in De Kaartenset: grote kaarten en
praktijk van andere  kleine kaarten om sensitief te
zorgprofessionals worden voor zingeving bij mensen
met armoedeproblematiek en het
gesprek aan te gaan.
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https://www.hogeschoolrotterdam.nl/onderzoek/projecten-en-publicaties/pub/echt-luisteren-leidt-tot-maatwerk-behoeften-v/e7e72e1e-2302-4168-a53d-a676d2d6e94c/
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/onderzoek/projecten-en-publicaties/pub/echt-luisteren-leidt-tot-maatwerk-behoeften-v/e7e72e1e-2302-4168-a53d-a676d2d6e94c/
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/ffd88ac2ccdd41c683f7a537a44f6ce0/factsheet-brt---1.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/ffd88ac2ccdd41c683f7a537a44f6ce0/factsheet-brt---1.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/ffd88ac2ccdd41c683f7a537a44f6ce0/factsheet-zhe---1.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/ffd88ac2ccdd41c683f7a537a44f6ce0/factsheet-zhe---1.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/ffd88ac2ccdd41c683f7a537a44f6ce0/factsheet-rdam-en-omgeving--1.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/ffd88ac2ccdd41c683f7a537a44f6ce0/factsheet-rdam-en-omgeving--1.pdf
file:///%5C%5Cfileserver-03%5Cg-$%5CPalliatieve%20Zorg%5C4d%20Zingeving%5C2%20Programmabeheer%5C1%20Achtergrond%20en%20documentatie%5CCoordinerend%20actieonderzoek%5C2022%5CEen%20overzicht%20ontbreekt%20vaak%20of%20is%20erg%20eenzijdig.%20In%20actieonderzoek%20Linking-Zin%20hebben%20we%20doelgroepen%20en%20aanbod%20in%20drie%20regio%E2%80%99s%20in%20kaart%20gebracht.%20Onze%20methode%20hebben%20we%20weergegeven%20in%20deze%20infographic%20en%20is%20nu%20ook%20bruikbaar%20voor%20anderen
file:///%5C%5Cfileserver-03%5Cg-$%5CPalliatieve%20Zorg%5C4d%20Zingeving%5C2%20Programmabeheer%5C1%20Achtergrond%20en%20documentatie%5CCoordinerend%20actieonderzoek%5C2022%5CEen%20overzicht%20ontbreekt%20vaak%20of%20is%20erg%20eenzijdig.%20In%20actieonderzoek%20Linking-Zin%20hebben%20we%20doelgroepen%20en%20aanbod%20in%20drie%20regio%E2%80%99s%20in%20kaart%20gebracht.%20Onze%20methode%20hebben%20we%20weergegeven%20in%20deze%20infographic%20en%20is%20nu%20ook%20bruikbaar%20voor%20anderen
https://www.youtube.com/watch?v=36vZyUoHejs
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/7e2216c769694071b8acea916a969852/handleiding-zinvinden-animatie.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/957792d5e22b4106a25ac1bcecca060e/ansichtkaart-generiek---linking-zin.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/957792d5e22b4106a25ac1bcecca060e/handleiding-ansichtkaart-generiek---online.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/957792d5e22b4106a25ac1bcecca060e/handleiding-ansichtkaart-generiek---online.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/957792d5e22b4106a25ac1bcecca060e/kaartenset--grote-kaarten-a5-formaat.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/957792d5e22b4106a25ac1bcecca060e/kaartenset-kleine-kaartjes---a6-formaat.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/957792d5e22b4106a25ac1bcecca060e/handleiding-kaartenset.pdf
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Beroepsinhoud De Toolbox evalueren zorg voor Instrument POH-GGZ

geestelijke zingeving is een fysieke toolbox

verzorging in de voor de evaluatie van de zorg
Scholing

thuissituatie voor zingeving met de
cliént/patiént.

Organisatorische Jezelf Profileren en Acquisitie:

inbedding een training voor professionals en
geestelijke vrijwilligers in zorg en welzijn die
verzorging thuis door geestelijk verzorgers

gegeven kunnen worden).

Zingeving in CONNECT-scholing: Scholing Eerstelijns-
praktijk van andere = Betekenisgeving in de zorgprofessionals
zorgprofessionals kinderpalliatieve zorg. In de in de

Signaleren en CONNECT-scholing leren kinderpalliatieve
verwijzen eerstelijns zorgprofessionals in de zorg
kinderpalliatieve zorg ouders

beter te ondersteunen bij
betekenisgeving en levensvragen.

Zingeving in De Gesprekshandleiding helpt Instrument Eerstelijns-

praktijk van andere  zorgverleners om in gesprek te zorgprofessionals

zorgprofessionals gaan met ouders over in de

betekenisgeving en levensvragen. kinderpalliatieve
zorg

Zingeving in De Handleiding Even Stilstaan Instrument 1¢ lijns-
praktijk van andere  kaartjes geeft uitleg over het zorgverlenersin de

zorgprofessionals gebruik van de gesprekskaartjes. kinderpalliatieve
zorg
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https://www.uvh.nl/zorgvoorzingeving
https://www.uvh.nl/zorgvoorzingeving
https://www.uvh.nl/uvh.nl/up/ZimojduKwC_Handleiding_cursus_Zingeving_POH-GGZ-220720_DEF.pdf
https://www.uvh.nl/uvh.nl/up/ZimojduKwC_Handleiding_cursus_Zingeving_POH-GGZ-220720_DEF.pdf
https://www.kinderpalliatief.nl/ondersteuning/belangrijke-methodes-tools/connect
https://www.kinderpalliatief.nl/ondersteuning/belangrijke-methodes-tools/connect
https://www.kinderpalliatief.nl/ondersteuning/belangrijke-methodes-tools/connect
https://www.kinderpalliatief.nl/Portals/0/adam/Content/vn4x-gk810ejrbPqDG6QJQ/Link/20220616%20CONNECT-studie%20kinderpalliatieve%20zorg%20FOLDER%20V6.pdf
https://www.kinderpalliatief.nl/Portals/0/adam/Content/eTAkB34V5UaY96LjE4Px4A/Link/20220616%20CONNECT-studie%20kinderpalliatieve%20zorg%20HANDLEIDING%20V5.pdf
https://www.kinderpalliatief.nl/Portals/0/adam/Content/02ZkNYKBqE6KV_Q_94GCUw/Link/20220916%20CONNECT-studie%20kinderpalliatieve%20zorg%20KAARTJES%20V4%20def%20versie%20zonder%20snijranden.pdf
https://www.kinderpalliatief.nl/Portals/0/Ondersteuning/Tools/Handleiding%20KAARTJES.pdf
https://www.kinderpalliatief.nl/Portals/0/Ondersteuning/Tools/Handleiding%20KAARTJES.pdf
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Signaleren en De Handleiding lesmodule Scholing
verwijzen Signaleren van en verwijzen bij (trainershandleiding)
zingeving is een
docentenhandleiding voor een
hbo-module over signaleren en
verwijzen rondom zingeving voor
verpleegkundigen.

Signaleren en De Handreiking Implementatie Instrument
verwijzen tools zorg voor ‘Zingeving in de

thuissituatie’ geeft

aanknopingspunten voor het

implementeren van zorg voor

zingeving in de thuissituatie.

Signaleren en Tool 2: Vragenlijst Cordaan: Een Instrument
verwijzen vragenlijst waarmee de cliént,

naaste(n) en professional samen
kunnen bepalen of er extra
ondersteuning gewenst is voor de
cliént en/of naaste(n) en zo ja, wie
er ingeschakeld kan worden.
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https://palliaweb.nl/getmedia/21df545a-785c-4ef2-b6e5-f33008b3267c/gespreksmodel-zinvolle-afstemming.pdf
https://palliaweb.nl/getmedia/21df545a-785c-4ef2-b6e5-f33008b3267c/gespreksmodel-zinvolle-afstemming.pdf
https://palliaweb.nl/getmedia/21df545a-785c-4ef2-b6e5-f33008b3267c/gespreksmodel-zinvolle-afstemming.pdf
https://palliaweb.nl/onderwijsmaterialen/signalering-zingeving-in-het-verpleegkundig-proces
https://palliaweb.nl/onderwijsmaterialen/signalering-zingeving-in-het-verpleegkundig-proces
https://palliaweb.nl/onderwijsmaterialen/signalering-zingeving-in-het-verpleegkundig-proces
https://palliaweb.nl/getmedia/c88a96ad-b690-4f3d-8347-d4f676167fdc/Informatiefolder-Signalerings-en-verwijzingstool-zorg-voor-zingeving.pdf
https://palliaweb.nl/getmedia/c88a96ad-b690-4f3d-8347-d4f676167fdc/Informatiefolder-Signalerings-en-verwijzingstool-zorg-voor-zingeving.pdf
https://palliaweb.nl/getmedia/c88a96ad-b690-4f3d-8347-d4f676167fdc/Informatiefolder-Signalerings-en-verwijzingstool-zorg-voor-zingeving.pdf
https://palliaweb.nl/getmedia/a8ac4b81-cc6a-4aeb-a063-01e487a17363/Handreiking-implementatie-tools-zorg-voor-zingeving-in-de-thuissituatie.pdf
https://palliaweb.nl/getmedia/a8ac4b81-cc6a-4aeb-a063-01e487a17363/Handreiking-implementatie-tools-zorg-voor-zingeving-in-de-thuissituatie.pdf
https://palliaweb.nl/getmedia/a8ac4b81-cc6a-4aeb-a063-01e487a17363/Handreiking-implementatie-tools-zorg-voor-zingeving-in-de-thuissituatie.pdf
https://palliaweb.nl/getmedia/ee641afb-a770-439c-b422-93475568bb0d/Tool-zakkaartje-zingeving-2022.pdf
https://palliaweb.nl/getmedia/ee641afb-a770-439c-b422-93475568bb0d/Tool-zakkaartje-zingeving-2022.pdf
https://palliaweb.nl/getmedia/40dd1594-a143-48ad-a747-672e6aea1898/PLOEG-3-Vragenlijst-Cordaan.pdf
https://palliaweb.nl/overzichtspagina-hulpmiddelen/sbarr-en-zingeving-palliatieve-zorg
https://palliaweb.nl/overzichtspagina-hulpmiddelen/sbarr-en-zingeving-palliatieve-zorg
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2.3.3 Voor cliénten/patiénten/burgers

Behoefte van Factsheets: (1) West-Brabant en Tholen; (2) Zuid- Onderzoek
cliénten Hollandse eilanden; (3) Rotterdam en omstreken.
Factsheets over de behoefte aan
zingevingsondersteuning van 50-plussers en mensen
in de palliatieve fase en hun naasten. Ook is
informatie verzameld over reeds aanwezig aanbod
en de aansluiting tussen behoefte en aanbod.

Behoefte van De Zinvinder: animatie en infographic, geeft inzicht Instrument

cliénten diverse behoeften en ondersteuning op basis van 2
Signaleren en assen, 4 kwadranten en pictogrammen. De Zinvinder
verwijzen kan richting geven aan de aard van ondersteuning

die burgers zelf zoeken of voor mogelijke verwijzing
door hulpverleners.

Zingeving in De handleiding bij de Zinpraatkaart is ondersteunend  Instrument

praktijk van aan de Zinpraatkaart

andere

zorgprofessionals

Zingeving in Handleiding bij kaartenset voor het gebruik van de
praktijk van kaartenset en een ondersteunende workshop van 1
andere of 2 bijeenkomsten

zorgprofessionals

Zingeving in De Handleiding Even Stilstaan kaartjes geeft uitleg
praktijk van over het gebruik van de gesprekskaartjes.

andere

zorgprofessionals

Beroepsinhoud Informatiefolder In dialoog met je Instrument
geestelijke levensverhaal. Deze folder hoort bij het

verzorging in de gespreksmodel In dialoog met je levensverhaal.1

thuissituatie

Instrument/scholing

Instrument

62


https://www.hogeschoolrotterdam.nl/onderzoek/projecten-en-publicaties/pub/echt-luisteren-leidt-tot-maatwerk-behoeften-v/e7e72e1e-2302-4168-a53d-a676d2d6e94c/
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/ffd88ac2ccdd41c683f7a537a44f6ce0/factsheet-brt---1.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/ffd88ac2ccdd41c683f7a537a44f6ce0/factsheet-zhe---1.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/ffd88ac2ccdd41c683f7a537a44f6ce0/factsheet-zhe---1.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/ffd88ac2ccdd41c683f7a537a44f6ce0/factsheet-rdam-en-omgeving--1.pdf
file:///%5C%5Cfileserver-03%5Cg-$%5CPalliatieve%20Zorg%5C4d%20Zingeving%5C2%20Programmabeheer%5C1%20Achtergrond%20en%20documentatie%5CCoordinerend%20actieonderzoek%5C2022%5CEen%20overzicht%20ontbreekt%20vaak%20of%20is%20erg%20eenzijdig.%20In%20actieonderzoek%20Linking-Zin%20hebben%20we%20doelgroepen%20en%20aanbod%20in%20drie%20regio%E2%80%99s%20in%20kaart%20gebracht.%20Onze%20methode%20hebben%20we%20weergegeven%20in%20deze%20infographic%20en%20is%20nu%20ook%20bruikbaar%20voor%20anderen
https://www.youtube.com/watch?v=36vZyUoHejs
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/7e2216c769694071b8acea916a969852/handleiding-zinvinden-animatie.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/957792d5e22b4106a25ac1bcecca060e/ansichtkaart-generiek---linking-zin.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/957792d5e22b4106a25ac1bcecca060e/handleiding-ansichtkaart-generiek---online.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/957792d5e22b4106a25ac1bcecca060e/kaartenset--grote-kaarten-a5-formaat.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/957792d5e22b4106a25ac1bcecca060e/kaartenset-kleine-kaartjes---a6-formaat.pdf
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/contentassets/957792d5e22b4106a25ac1bcecca060e/handleiding-kaartenset.pdf
https://www.kinderpalliatief.nl/Portals/0/adam/Content/02ZkNYKBqE6KV_Q_94GCUw/Link/20220916%20CONNECT-studie%20kinderpalliatieve%20zorg%20KAARTJES%20V4%20def%20versie%20zonder%20snijranden.pdf
https://www.kinderpalliatief.nl/Portals/0/Ondersteuning/Tools/Handleiding%20KAARTJES.pdf
https://palliaweb.nl/getmedia/7ed8ef68-5718-4124-b552-01745ba61072/In-dialoog-met-je-levensverhaal-patientenWerkboek-online.pdf
https://palliaweb.nl/getmedia/27b608c4-6d94-4b24-9373-a350daa8fbbd/In-dialoog-met-je-levensverhaal-folder.pdf
https://palliaweb.nl/getmedia/27b608c4-6d94-4b24-9373-a350daa8fbbd/In-dialoog-met-je-levensverhaal-folder.pdf
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H Lijst geinterviewde personen
Individuele interviews

Margo van den Berg Senior programmamanager ZonMw

Marjanne Berkhout Beleidscodrdinator en projectleider Team palliatieve zorg en geestelijke
verzorging VWS

Birgitte Birnie Senior communicatiemedewerker Agora

Wiki Dijkstra Programmasecretaris ZonMw

Maria van Groenestijn Cliéntenvertegenwoordiger Kenniswerkplaats

Emmy van den Heuvel Cliéntenvertegenwoordiger Kenniswerkplaats

Gaby Jacobs UvH hoogleraar humanistische geestelijke verzorging, projectleider
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Marijke Kars UMC Utrecht, Wetenschapscommissie Kenniscentrum Kinderpalliatieve
Zorg

Hanneke Muthert RUG Adjunct hoogleraar godsdienstpsychologie met bijzondere aandacht

voor geestelijke verzorging en welzijn, Wetenschappelijke Commissie
VGVZ, Kerngroep KWP, Voorzitter DPG Onderzoek

Erik Olsman Universitair hoofddocent Geestelijke Verzorging Protestantse
Theologische Universiteit, Kerngroep KWP, DB UCGV

Jose Puiman Teamcoodrdinator Team palliatieve zorg en geestelijke verzorging VWS

Joke van Saane Rector en voorzitter college van bestuur UvH, hoogleraar Zingeving en
leiderschap

Fedde Scheele Lid Programmacommissie

Guido Schurman Beleidsadviseur Zingeving en Sociaal domein, projectleider GV-Thuis
Agora

Karin Seijdell Communicatiemedewerker en waarnemend directeur VGVZ

Nora Smit Programmasecretaris ZonMw

Esmé Wiegman Lid programmacommissie Zingeving en Geestelijke verzorging

Groepsinterviews
Programmacommissie ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’

Marie-José Gijsberts Lid

Nicolette Hijweege Lid

Suzette van IJssel Lid

Janneke Schermers Lid

Huub Sibbing Lid
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Bo van Aalst Projectleider Regionaal Centrum voor Levensvragen Gelderland
Codérdinator Centrum voor Levensvragen Twente en Achterhoek

Iris van Bennekom Directeur Agora

Margo van den Berg Senior programmamanager ZonMw

Nikki Claassen Senior wetenschappelijk medewerker NHG

Ger Deleij Lid, Beleidsadviseur KBO-PCOB

Elsbeth Littooij Geestelijk begeleider en onderzoeker Reade

Meggi Schuiling Bestuurder Kenniscentrum Kinderpalliatieve zorg, voorzitter

Guido Schirmann Beleidsadviseur Zingeving en Sociaal domein, projectleider GV-Thuis
Agora

Karin Seijdell Communicatiemedewerker en waarnemend directeur VGVZ

Truus van Tiggelen Senior adviseur Social Work Nederland

Bestuur Vereniging samenwerkende Centra voor Levensvragen

Bo van Aalst Projectleider Regionaal Centrum voor Levensvragen Gelderland
Codrdinator Centrum voor Levensvragen Twente en Achterhoek
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Holland
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| Gespreksonderwerpenlijst

Algemeen

Met welke personen van ZonMw/het programma heeft u (meestal) contact?
Wat is de aard en de frequentie van het contact (telefonisch/face-to-face/schriftelijk)?
Was u over deze contacten tevreden?

Doelstellingen en resultaten

Vindt u dat het programma een effectieve bijdrage heeft geleverd aan het realiseren van de vooraf

geformuleerde doelstellingen? Meer specifiek:

o Heeft het programma voldoende initiatieven gericht op versterking van de aandacht voor
zingeving en geestelijke verzorging in zorg en welzijn ontwikkeld?

o Heeft het programma in samenwerking tussen praktijk en onderzoek voldoende onderzoek en
pilots ontwikkeld naar hoe zingeving en geestelijke verzorging ingebed kan worden in
eerstelijnszorg en welzijn?

o Heeft het programma de multidisciplinaire deskundigheidsbevordering gericht op
professionals en vrijwilligers in zorg en welzijn voldoende gestimuleerd?

o Heeft het programma de implementatie van kennis over zingeving en geestelijke verzorging
voldoende gestimuleerd?

o Heeft het programma een impuls gegeven aan de ontwikkeling van een leergemeenschap?

Vindt u dat het programma meer inzicht heeft gegeven in:

o de toepasbaarheid en effectiviteit van methodieken en interventies van de geestelijke
verzorger, professionals in zorg en welzijn en vrijwilligers?

o deinhoudelijke aspecten van de samenwerking tussen eerstelijnshulpverleners,
welzijnswerkers, vrijwilligers en geestelijk verzorgers voor wat betreft de zingevingsvragen van
mensen?

o de organisatorische randvoorwaarden voor samenwerking tussen eerstelijnshulpverleners,

welzijnswerkers, vrijwilligers en geestelijk verzorgers?

o een plan voor een minimale basis set voor registratie van data over zingeving, databeheer en
analyse?

@)

Heeft het programma een dynamische praktijkgerichte kennis- en innovatieagenda in beheer bij
de beroepsgroep opgeleverd?

Heeft het programma goed beschreven methodieken voor multidisciplinaire samenwerking,
overleg en deskundigheidsbevordering opgeleverd?

Heeft het programma overdraagbare leerpunten van geslaagde initiatieven en organisatievormen
in zorg en welzijn opgeleverd?

Heeft het programma geleid tot samenwerking tussen praktijk, onderwijs en onderzoek rond
enkele concrete activiteiten als eerste stap op weg naar een leergemeenschap.

Heeft de tussenevaluatie de uitvoering van het programma voldoende aangescherpt?

Meerwaarde, maatschappelijke impact

Wat vindt u van de meerwaarde c.q. maatschappelijke impact van het programma en de

bruikbaarheid van de resultaten.

Kennisdeling en borging

Vindt u dat de resultaten van het programma tot nu toe voldoende en op een goede manier zijn
verspreid?

Zijn er voldoende randvoorwaarden gecreéerd voor succesvolle implementatie en borging van de
programmaresultaten? Denk aan netwerkvorming, opbouw leergemeenschap en ontwikkeling
concrete kennisproducten uit de Kenniswerkplaats en de resultaten van de andere projecten).
Wat zijn hierbij de belangrijkste leerervaringen?

Werkwijze ZonMw

In welke mate heeft volgens u de werkwijze van ZonMw een bijdrage aan de doelstellingen
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geleverd?

e Vindt u dat het programma goed is uitgevoerd? Het gaat hierbij onder andere om de rol van
ZonMw, het secretariaat, de programmacommissie, etc. bij programmering, beoordeling van
subsidieaanvragen, monitoring, organisatie bijeenkomsten, C&l-activiteiten, etc.

e Wat zijn hierbij de belangrijkste leerervaringen?

Financién
e Is het programma (voor zover u dat kan overzien) in financieel opzicht adequaat uitgevoerd?

Knelpunten

e Welke knelpunten heeft u bij de uitvoering van het programma ervaren?

e Zijn er externe omstandigheden die het realiseren van de doelstellingen van het programma
beinvioed hebben? Zo ja, welke?

Toekomst

e Wat zou op dit moment een goede inhoudelijke insteek en passende werkwijze zijn bij het zetten
van vervolgstappen op gebied van Zingeving en Geestelijke verzorging?

e Welke thema’s kunnen hierbij onderscheiden worden en welke andere kennisagenda’s zouden
hierbij betrokken moeten worden? Bijv. GV-thuis en Zorg voor zingeving.

e Welke rol zou gespeeld kunnen worden door de Kenniswerkplaats en andere onderdelen van het
ZonMw programma met betrekking tot de verdere kennisontwikkeling en professionalisering van
de beroepsgroep geestelijke verzorging in de thuissituatie? Denk daarbij ook aan de
financieringsmogelijkheden.

e Heeft u naar aanleiding van het programma nog andere beleidssuggesties?

e Heeft u suggesties voor vervolg (nieuwe onderzoeksprojecten, aanvullende middelen etc.)?

o Wat is bij een eventueel vervolg de gewenste samenstelling van de programmacommissie vanaf
20247

e Heeft u ten slotte nog adviezen, creatieve ideeén of aanvullende opmerkingen?
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J Geraadpleegde documenten

Alle projectdossiers programma ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’

Alle vergaderverslagen van de Programmacommissie ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’
ZonMw-signalement 'Zingeving in zorg: De mens centraal', maart 2016

Kennissynthese geestelijke verzorging in de palliatieve zorg, oktober 2017

Brief van de minister van VWS aan de voorzitter van de Tweede Kamer der Staten-Generaal, Den
Haag, 8 oktober 2018, 29509, nr. 68.

Subsidieregeling Palliatieve terminale zorg en geestelijke verzorging thuis’, Ministerie van
Volksgezondheid, Welzijn en Sport, Staatscourant 2019, 1258.

Outline programma Zingeving en Geestelijke verzorging, maart 2019

Inventarisatie Zingeving en Geestelijke Verzorging Thuis/Eerstelijn, maart 2020

Programmatekst ‘Zingeving en Geestelijke verzorging’, ZonMw, mei 2020

Communicatieplan Programma Zingeving en Geestelijke verzorging, ZonMw, oktober 2020
Onderwijsplan Zingeving in zorg & sociaal domein. Publieksversie. Opgesteld door VGVZ &
deelprojectgroep Onderwijs Ondersteuningsstructuur Geestelijke verzorging Thuis, december
2020

Door de bomen het bos leren zien. Landelijke Onderzoeksagenda Geestelijke Verzorging 2021-
2025 Startversie, VGVZ, juni 2021

Rapportage Codrdinatie Zingeving en Geestelijke verzorging thuis, ZonMw, maart 2022
Kamerbrief Aanpak geestelijke verzorging/levensbegeleiding, 8 oktober 2018

Kamerbrief over voortgang geestelijke verzorging en levensbegeleiding, 24 juni 2019

Kamerbrief over geestelijke verzorging in de thuissituatie, 2 november 2020

Kamerbrief Schriftelijk overleg inzake Wijziging van de Subsidieregeling Regeling palliatieve
terminale zorg en geestelijke verzorging, 21 juni 2021

Interviewreeks ‘Zingeving en geestelijke verzorging thuis’ juni 2021

Reactie van VWS op commissiebrief inzake Subsidieregeling palliatieve zorg, 15 juli 2021
Expertisefunctie geestelijke verzorging thuis; Verkenning in opdracht van het ministerie van VWS,
Bureau Zorgmarkten, juli 2021

Brief van de minister van VWS aan de voorzitter van de Tweede Kamer der Staten-Generaal, Den
Haag, 26 november 2021, 25424, nr. 596.

Tussenevaluatie programma ‘Zingeving en Geestelijke verzorging, februari 2022
Overzichtspresentatie partijen Zingeving en Geestelijke verzorging thuis, interactieve PDF, maart
2022

Brief van de minister van VWS aan de voorzitter van de Tweede Kamer der Staten-Generaal,
Verzamelbrief Wet langdurige zorg, Den Haag, 6 juli 2022, 25424, nr. 596.

Plan borging Kenniswerkplaats, eerste versie, september 2022

Expertisefunctie Geestelijke Verzorging Thuis; Maatschappelijke Business Case, 31 oktober 2022
Rapportage Il Codrdinatie Zingeving en Geestelijke verzorging thuis, ZonMw, november 2022
Rapportage Il Codérdinatie Zingeving en Geestelijke verzorging thuis (geactualiseerde versie),
ZonMw, juni 2023 (concept)
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K Lijst van afkortingen

C&l
CIP
GGz
GV
ICT
IKNL
KWP
NWO
PaTz
PLOEG
POH
POH GGZ
PRIL
PZNL
SKGV
umMC
VGVZ
VIMP
VIP
VNG
VRAP
VU
VWS
Wmo
YA

Communicatie- en Implementatie

Communicatie- en Implementatieplan

Geestelijke Gezondheidszorg

Geestelijke verzorging

Informatie- en Communicatietechnologie
Integraal Kankercentrum Nederland
Kenniswerkplaats

Nederlandse Organisatie voor Wetenschappelijk onderzoek
Palliatieve Thuiszorg groepen

Palliatief Landelijk Onderzoek Eerstelijns Geestelijke verzorging
Praktijkondersteuner

Praktijkondersteuner Huisartsen GGZ

Platform regionale initiatieven levensvragen
Palliatieve Zorg Nederland

Stichting Kwaliteitsregister Geestelijk Verzorgers
Universitair Medisch Centrum

Vereniging van Geestelijk Verzorgers
Verspreidings- en Implementatieimpuls
Verspreidings- en implementatieplan

Vereniging van Nederlandse Gemeenten

Vervolg Resultaten Afgesloten Projecten

Vrije Universiteit

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Wet maatschappelijke ondersteuning

Zorg voor Zingeving
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