Kwaliteit van Zorg

Leren en verbeteren

Digitale bijeenkomst woensdag 23 september 2020

Leren & verbeteren-projecten van het ZonMw-programma Kwaliteit van Zorg:
Ondersteuning Zorginstituut

Tijd
13.00 - 16.00 uur

Z0O0OM
https://zonmw.zoom.us/|/95627745477?pwd=MFY1anY3RE5GbmIHbXoxQVVmR0O5xUT09
Meeting ID: 956 2774 5477

Passcode: 200779

Deelnemers
Teams van leren & verbeteren-projecten, werkzaam in diverse sectoren van de gezondheidszorg;
medewerkers van Zorginstituut Nederland, ZonMw en gastsprekers.

Doelen

e Uitwisseling tussen de projecten die onderzoek doen naar (interprofessioneel) leren en verbeteren
door zorgprofessionals: verpleeghuiszorg, wijkverpleging, verpleging ziekenhuis, intensive care en
integrale geboortezorg (IG2).

e Door verschillende sectoren van de zorg heen: leren van en met elkaar, kennis en methodieken
delen en vindbaar maken.

e Bespreken hoe de uitwisseling tussen de projecten verder kan worden bevorderd en welke
onderwerpen voor een overstijgende monitor van de projecten van belang zijn.

Programma

13.00 uur Welkom en toelichting op het programma door Anemone Bdgels, dagvoorzitter

13.10 uur Kwaliteit is samen leren, door Jan Kremer, voorzitter van de Kwaliteitsraad van
Zorginstituut Nederland, lid van de RVS en hoogleraar Patiéntgerichte innovatie,
Radboudumc

13.30 uur Actieonderzoek als veranderbenadering, door Bettine Pluut, directeur Pluut & Partners
en actieonderzoeker

13.45 uur Leren & verbeteren: wat levert het op en voor wie?, door Diana Delnoij,

hoofd Ontwikkeling, Wetenschap en Internationale Zaken, Zorginstituut Nederland en
hoogleraar Sturing op kwaliteit en doelmatigheid van zorg, Erasmus Universiteit
Rotterdam

14.00 uur Naar de subsessies in drie verschillende groepen: projectpresentaties en uitwisseling


https://zonmw.zoom.us/j/95627745477?pwd=MFY1anY3RE5GbmlHbXoxQVVmR05xUT09

14.10 uur

14.55 uur

15.10 uur

15.25 uur

15.50 uur

Per subsessie wordt een project gepresenteerd als introductie op de uitwisseling.

ledere groep wordt verzocht om, gerelateerd aan het onderwerp van de subsessie,
minimaal 1 advies met en voor elkaar en 1 (onderzoeks)vraag voor de monitor van
alle projecten te formuleren.

Subsessie 1: Actieonderzoek
o.l.v. Bettine Pluut

Presentatie door het volgende project:
e Implementatie en optimalisatie van Leer- en InnovatieNetwerken in de geriatrische

revalidatiezorg

Subsessie 2: Weten, delen, vinden én toepassen
o.L.v. Annette Zandvliet, ZonMw

In de leren & verbeteren-projecten worden kennis en methodieken ontwikkeld, die ook
van belang (kunnen) zijn voor andere organisaties en zorgverleners. Hoe gaan we er
voor zorgen dat de kennis en methodieken straks voor een brede doelgroep te vinden
Zijn en toegepast kunnen worden?

Presentatie door het volgende project:
e |mprove!

Subsessie 3: Leren & verbeteren: wat levert het op en voor wie
o.l.v. Anemone Bdgels en Diana Delnoij

Presentatie door het volgende project:
Een leer en verbeterklimaat waarmee kwaliteit van zorg wordt verbeterd in de
langdurige ouderenzorg; de LINC aanpak

Terug naar plenair
Korte terugkoppeling uit de drie subsessies

Wat doen we samen?

Elkaar ‘opzoeken’

Meetinstrumenten inventariseren
Monitoren door ZonMw en externe partij
Artikelenreeks

Bijeenkomst voorjaar 2021

De blik vooruit en afsluiting

Achtergrondinformatie:
Overzicht van de 13 Leren & verbeteren-projecten
Artikelenreeks over de Leren & verbeteren-projecten


https://www.zonmw.nl/nl/onderzoek-resultaten/kwaliteit-van-zorg/programmas/project-detail/kwaliteit-van-zorg-ondersteuning-kwaliteitsinstituut/implementatie-en-optimalisatie-van-leer-en-innovatienetwerken-in-de-geriatrische-revalidatiezorg/
https://www.zonmw.nl/nl/onderzoek-resultaten/kwaliteit-van-zorg/programmas/project-detail/kwaliteit-van-zorg-ondersteuning-kwaliteitsinstituut/implementatie-en-optimalisatie-van-leer-en-innovatienetwerken-in-de-geriatrische-revalidatiezorg/
https://www.zonmw.nl/nl/onderzoek-resultaten/kwaliteit-van-zorg/programmas/project-detail/kwaliteit-van-zorg-ondersteuning-kwaliteitsinstituut/improve/
https://www.zonmw.nl/nl/onderzoek-resultaten/kwaliteit-van-zorg/programmas/project-detail/kwaliteit-van-zorg-ondersteuning-kwaliteitsinstituut/een-leer-en-verbeterklimaat-waarmee-kwaliteit-van-zorg-wordt-verbeterend-in-de-langdurige-ouderenzor/
https://www.zonmw.nl/nl/onderzoek-resultaten/kwaliteit-van-zorg/programmas/project-detail/kwaliteit-van-zorg-ondersteuning-kwaliteitsinstituut/een-leer-en-verbeterklimaat-waarmee-kwaliteit-van-zorg-wordt-verbeterend-in-de-langdurige-ouderenzor/
https://www.zonmw.nl/nl/onderzoek-resultaten/kwaliteit-van-zorg/leren-en-verbeteren/leren-en-verbeteren-in-de-zorg/
https://publicaties.zonmw.nl/leren-en-verbeteren/

